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人材問題を中心に

日本社会事業大学専門職大学院
藤井賢一郎
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重回帰分析（強制投入） R2=.708

日本社会事業大学「介護老人福祉施設の資金市場および労働市場環境に関する研究
事業」平成19年度老人保健健康増進等事業による研究報告書より作成

上段：標準化回帰係数
下段：回帰係数のｔ検定結果

職員増・サービス増に追いつかない
人材確保・養成が求人状況を困難に

してると考えられるか？
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介護労働安定センター「平成19年度介護労働実態調査」より作図

離職問題は偏在しており、経営問題と
して考えるべきところが大きいのでは。

介護労働安定センター「平成19年度介護労働実態調査」より作図

安定していない状況では離職が高い？

特定は要注意
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介護のキャリアコミットメント得点10項目（α＝.898）

職業価値を内面化し仕事それ自体に対して内発的に動機づけら
れている。
給料が下がっても、介護の仕事がしたい。

介護の仕事でキャリアを追求したい。

他の法人や会社に移っても、介護の仕事に就きたい。

もし働かずにお金が得られても、介護の仕事を続けるだろう。

介護の仕事が好きなので、この先も続けたい。

私とって介護の仕事は、ライフワークとして理想的な仕事である。

介護の仕事に満足している。

介護の仕事に関わる雑誌や本を、多く読んでいる。

介護の仕事を一生続けたい。

子育てをしながらでも、介護の仕事を続けていきたい。

すべて「どち
らともいえな
い」の場合30
点。

 選択肢⇒５点いつもそう思う、４点どちらかといえばそう思う、３点どちらともいえない、２点どちらかといえばそう思わ
ない、１点全然そう思わない

 2008年11月全国の介護老人福祉施設の介護職員を対象に郵送法によるアンケート調査を実施（ｎ＝2992：有効
回答率24.9％）

キャリアコミットメントのかなり高い人（40点以上）⇒10％
キャリアコミットメントのかなり低い人が（20点以下）⇒12％

【ウエブ調査】介護職員501名（特養123、老健83、グループホーム85、有料ホーム50、通所リハ17名、短期入所生活介護17名）
通所介護126、）の調査後、性年齢比率を合わせて抽出した一般労働者537名に調査を実施（平成22年３月実施：委託先株イン

テージ）

ns ns ns

※合計点には差が見られない
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現勤務先を
続けたい介
護職員が少

ない

高い人と低い
人が少ない
（平均点の差

はない）

※太字下線の数値は、介護職員（非介護職員）の比率に対して5%水準でプラスの有意差があることを示している。

法人種別

48.1 18 .6 26.9
3.4

3 .0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護職員(n=501)

社会福祉法人 医療法人 民間企業 ＮＰＯ法人 その他

79.0 7 .1
3 .7

3 .5
6 .7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

非介護職員(n=537)

民間企業 公務員 団体 非営利法人 その他

法人全体従業員数

2.6

27 .9

6 .8

6.5 5 .42 3 .3

3 7 .5 3 3 .1

16 .4 2 0 .5

8 .0 1 2 .0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護職員(n=501)

非介護職員(n=537)

１０人未満 １０人以上１００人未満

１００人以上～５００人未満 ５００人以上～１，０００人未満

１，０００人以上 わからない

雇用形態

19.6

15 .6

9 .46 8 .7

61 .8 10 .8 6 . 7

2 .4

5 . 0

0.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護職員(n=501)

非介護職員(n=537)

常勤社員

非常勤社員・パート・アルバイト・フリーター（週２０時間以上勤務）

非常勤社員・パート・アルバイト・フリーター（週２０時間未満勤務）

派遣社員

その他

現勤務先勤務年数

14.6

22.3

23 .2

18.2

5 .6

13.4

3 1 .1 2 5 .5

16 .4 2 9 .6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護職員(n=501)

非介護職員(n=537)

１年未満 １年以上３年未満

３年以上５年未満 ５年以上１０年未満

１０年以上



5

振り返り、考える実践重視 離職意向
「今すぐ（1年
以内）にでもや

めたい」
家族の意向・安全重視

残存能力・機能重視

組織内のルール・規範重視

振り返り、考える実践重視

家族の意向・安全重視

残存能力・機能重視

組織内のルール・規範重視

振り返り、考える実践重視

家族の意向・安全重視

残存能力・機能重視

組織内のルール・規範重視

振り返り、考える実践重視

高個性重視・高非統合

的組織群(N=290)

低個性重視・低非統合

的組織群(N=209)
低個性重視・高非統合

的組織群(N=289)
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的組織群(N=339)
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高非統合的組織

（好き勝手組織文化）

家族の意向・安全重視

残存能力・機能重視

組織内のルール・規範重視

白石旬子、藤井他（日本老年社会科学会投稿予定）

介護自体に
動機づけら
れている

皆が好き勝
手をやる職

場

考えながら振
り返る実践

離職意向↑

低非統合的組織

（皆のまとまり有り文

化）


