
【資料２】

＜地域をつくる＞
相談支援体制

自立支援協議会
基幹相談支援セン

ター

連携
終結・移行

（ﾗｲﾌｽﾃｰｼﾞ・事業
所）

モニタリングサービス実施
ケアプラン・

サービス支給決定
アセスメントインテーク

行政
（福祉・保健）

障害者（児）ケアマネジメントの過程における相談支援専門員・サービス管理責任者等に求められる視点、行動

支援等の前提となる
しくみ、環境、資質等

【サービス管理責任者】
【児童発達支援管理責任

者】

サービス事業所

【相談支援専門員】
相談支援事業所
（特定・一般）

ケアマネ過程

関係機関等

・基本相談

・主訴の確認

・一般的な相談支援

・アウトリーチ

利用者が望む生活、それを阻害してい

る要因を明確化

（ADL、認知・意思関連、行動障害、IADL、
精神症状、保有能力と可能性、介護環

境、居住環境、家族状況、サービス利用

状況）

障害福祉サービスの説明

事業者情報の提供

↓
利用者主体の計画作成

サービス支給決定（種類、量）

・サービス担当者会議

・支援方針等の確認

・サービス担当者会議

・当該サービスに係るアセスメント

↓
・個別支援計画作成

↓
・サービス提供

・ケアプランの実行状況

・利用者のニーズの変化

・個別支援計画の実行状況

・利用者の希望等確認

・報告受理

・変更支給決定等


