
株式会社Saix

AIで業務マニュアルを整備し、経験や障害の
有無にかかわらず誰もが同じ品質で働ける
職場づくりを支援しています

株式会社Saixは、障害のある人もない人もお互いを尊重し、支え 合いながら地域
の中で共に生活する社会という共生社会の理念に賛同しています。当社は、生成AI
を活用した業務マニュアルの整備支援を行っています。属人化した業務は特定の人
にしかできない仕事を生み、結果として働ける人を限定してしまいます。企業の業
務手順をAIでマニュアル化し、誰もが必要な情報にすぐたどり着ける状態をつくる
ことで、経験の浅い方や、これまで戦力として見られにくかった方も活躍できる環
境の実現に取り組んでいます。また、自社で運営するYouTubeチャンネル（登録者
約4.8万人）とオウンドメディア「AIマニュアル研究所」において、AI活用のノウ
ハウを無償で公開しています。デジタル技術に不慣れな方や、学ぶ機会を得にくい
中小企業の方にも新しい技術の恩恵が届くよう、情報発信を続けています。今後は、
障害の有無にかかわらず誰もが働きやすい職場づくりに役立つAI活用の事例や工夫
を、2026年9月以降、自社メディアを通じて継続的に発信していく予定です。

企業・団体情報
企業名：株式会社Saix（さいくす）
住所：東京都中央区銀座1丁目12番4号 N&E BLD.6F
概要：ITコンサルティング
ＵＲＬ：https://saix.co.jp/

令和８年度登録

当社のマニュアルは「経験や障害の有無にかか
わらず、誰もが同じ品質で仕事を進められるこ
と」を目指し、次の点を工夫しています。
・手順を細かく区切り、1本あたりの読了目安
を短く設計しています
・理解度チェックを設け、「読んだつもり」の
まま業務に入らない仕組みにしています
・文章を探して読むことが負担になる方には、
AIチャットに話しかけるだけで該当の手順が届
くようにしています
・管理側の画面でつまずいている方を自動で検
知し、個別フォローにつなげています

https://www.dsaix.co.jp/
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