
総 務 省 届 出 済                     東京都 

東 京都指定統計調査第 4 号 

                                                    
 

 
 
 
 
 
 
 
 

平成２０年度 
東京都福祉保健基礎調査 調査票１ 
（平成２０年１０月１５日現在） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

調査不能 回答

状況 

 

１ 回答 ２  ３  ４  ５  

 
          

 

調
査
票 

調 査 番 号 
回
答
者 

1 Ａ 

     

調査 

地区 
区市町村

調査員 

氏名 

調査員 

番号 

   

この調査票に記入された事項

は、統計以外の目的に使用した

り、他に漏らしたりすることは

絶対にありませんので、ありの

ままを記入してください。 

調査員

氏名 
 

 

秘 



 

 

基本的
きほんてき

属性
ぞくせい

 
 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

1】 あなたの性別
せいべつ

はどちらですか。当
あ

てはまるものに〇をしてください。 
 

 1 男
おとこ

     2 女
おんな

  
 
 

【問
とい

2】あなたの年齢
ねんれい

は何歳
なんさい

ですか（平成
へいせい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

現在
げんざい

）。 
 

         歳
さい

 
 
 

【問
とい

3】あなたの現在
げんざい

の生活
せいかつ

の場
ば

はどこですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                  Ｎ＝2,762 
 

1 在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

している（福祉
ふく し

ホーム、グループホームを含
ふく

む）   

2 施設
しせつ

に入所
にゅうしょ

している→《問
とい

5 へ》 
無回答 

《問
とい

3 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

4】あなたのお住
す

まいの種類
しゅるい

は次
つぎ

のどれですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                Ｎ＝2,674 
 
 

1 持
もち

家
いえ

（一
いっ

戸
こ

建
だ

て） 

2 持家
もちいえ

（分譲
ぶんじょう

マンション等
とう

） 
 

3 都
と

・区
く

市町村
しちょうそん

の公営
こうえい

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

 
 

4 都市
と し

機構
きこ う

（旧公団
きゅうこうだん

）・公社
こうしゃ

などの 

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

（※1） 

5 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

（一戸建
い っ こ だ

て） 
 

6 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

（共同
きょうどう

住宅
じゅうたく

） 

7 間
ま

借
が

り 

8 社宅
しゃたく

などの給与
きゅうよ

住宅
じゅうたく

（※2） 

9  身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふく し

ホーム・ 

重度
じゅうど

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

グループホーム 

10 その他
た

（   ） 
                
  無回答           

  （注
ちゅう

）親
おや

名義
めい ぎ

又
また

は子
こ

名義
めい ぎ

の家
いえ

に住
す

んでいる場合
ばあ い

も「持家
もちいえ

」とします。 

     ※1 都市
と し

再生
さいせい

機構
きこ う

、（旧
きゅう

）都市
と し

基盤
きば ん

整備
せい び

公団
こうだん

、住宅
じゅうたく

供 給
きょうきゅう

公社
こうしゃ

、（旧
きゅう

）開発
かいはつ

公社
こうしゃ

な

どの賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

を言
い

います。 

     ※2 勤
つと

め先
さき

の会社
かいしゃ

・官公庁
かんこうちょう

や雇
やと

い主
ぬし

などが所有
しょゆう

又
また

は管理
かん り

している住宅
じゅうたく

（独身寮
どくしんりょう

を含
ふく

む。）を言
い

います。 

 
 

96.8（2,674） 

3.2（88） 

47.3（1,266） 

12.7（340） 

16.0（428） 

5.5（146） 

1.7（46） 

12.8（343） 

0.3（7） 

0.8（21） 

0.2（5） 

1.1（30） 

1.6（42） 

0.0（0） 



 

【問
とい

4-1】あなたは現在
げんざい

、だれと一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

していますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてくだ

さい。                            Ｎ＝2,674 
 

1 親
おや

       

2 配偶者
はいぐうしゃ

   

3 子
こ

ども    

4 兄弟
きょうだい

姉妹
しま い

  

5 その他
た

の親族
しんぞく

           

6 一人
ひとり

で暮
く

らしている        

7 その他
た

（         ）   
無回答              

 《問
とい

4-1 で 2 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

4-2】配偶者
はいぐうしゃ

は、手帳
てちょう

所持者
しょじしゃ

ですか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。 
                                               Ｎ＝1,404 

     1  手帳
てちょう

あり（身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

）      

2    手帳
てちょう

あり（愛
あい

の手帳
てちょう

）          

3    手帳
てちょう

あり（精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

手帳
てちょう

）  

4    1 から 3 までの手帳
てちょう

は持
も

っていない    
無回答                 

 

《現在
げんざい

、施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している方
かた

（問
とい

3 で 2 を選
えら

んだ方
かた

）にお聞
き

きします。》 

【問
とい

5】あなたが現在
げんざい

入所
にゅうしょ

している施設
しせ つ

はどれですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                               Ｎ=88 
 

1 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

更生
こうせい

施設
しせ つ

  

2 身体
しんたい

障害
しょうがい

者療
しゃりょう

護
ご

施設
しせ つ

 

3 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

授産
じゅさん

施設
しせ つ

  

4 障害者
しょうがいしゃ

支援
しえ ん

施設
しせ つ

（新体
しんたい

系
けい

） 

5 特別
とくべつ

養護
よう ご

老人
ろうじん

ホーム   
                     

6 介護
かいご

老人
ろうじん

保健
ほけ ん

施設
しせ つ

     

7 救護
きゅうご

施設
しせ つ

         

8 更生
こうせい

施設
しせ つ

（生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

に基
もと

づく） 

9 宿所
しゅくしょ

提供
ていきょう

施設
しせ つ

      

10 その他
た

（         ） 
無回答                

  【問
とい

5-1】あなたが現在
げんざい

入所
にゅうしょ

している施設
しせ つ

の定員
ていいん

は何人
なんにん

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をして
ください。                      Ｎ=88 

 

1 50人
にん

未満
みま ん

           

2 50人
にん

以上
いじょう

100人
にん

未満
みま ん

       

3 100人
にん

以上
いじょう

200人
にん

未満
みま ん

      

4 200人
にん

以上
いじょう

           
  無回答            

 

13.8（368） 

52.5（1,404） 

29.6（791） 

6.0（160）  

5.5（147） 

21.2（566） 

1.9（50） 

0.2（5） 

13.8（194） 

0.1（1） 

0.6（8） 

83.8（1,176） 

1.8（25） 

3.4（3） 

10.2（9） 

4.5（4） 

3.4（3） 

43.2（38） 

10.2（9） 

0.0（0） 

1.1（1） 

2.3（2） 

21.6（19） 

0.0（0） 

18.2（16） 

43.2（38） 

28.4（25） 

5.7（5） 

4.5（4） 



 

障 害
しょうがい

の状 況
じょうきょう

 

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

6】 あなたの身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

に記載
きさ い

されている障害名
しょうがいめい

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものすべてに

〇を付
つ

け、手帳
てちょう

に記載
きさ い

された障害
しょうがい

の程度
てい ど

をお答
こた

えください。   Ｎ＝2,762 
 

（1）身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

に記載
きさ い

されて

いる障害名
しょうがいめい

 

(2)手帳
てちょう

に記載
きさ い

された障害
しょうがい

の程度
てい ど

 

1 視覚
しかく

障害
しょうがい

    

2 聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

   

3 平衡
へいこう

機能
きの う

障害
しょうがい

  

4 音声
おんせい

機能
きの う

・言語
げん ご

機能
きの う

・そしゃく

機能
きの う

の障害
しょうがい

  

5 肢体
したい

不自由
ふ じ ゆ う

（上肢
じょうし

） 

6 肢体
したい

不自由
ふ じ ゆ う

（下肢
か し

） 

7 肢体
したい

不自由
ふ じ ゆ う

（体
たい

幹
かん

） 

8 肢体
したい

不自由
ふ じ ゆ う

（ 乳幼児期
にゅうようじき

以前
いぜ ん

の

非進行性
ひしんこうせい

の脳
のう

病変
びょうへん

による脳
のう

原性
げんせい

運動
うんどう

機能
きの う

障害
しょうがい

） 

9  内部
ない ぶ

障害
しょうがい

（心臓
しんぞう

、じん臓
ぞう

、呼吸器
こきゅうき

、

ぼうこう、直 腸
ちょくちょう

、小 腸
しょうちょう

の機能
きの う

の

障害
しょうがい

、免疫
めんえき

機能
きの う

障害
しょうがい

） 
 
無回答         

ア 1 級
きゅう

 イ 2 級
きゅう

 ウ 3 級
きゅう

 エ 4 級
きゅう

 オ 5 級
きゅう

 カ 6 級
きゅう

 キ 不明
ふめ い

 

     ア 2 級
きゅう

 イ 3 級
きゅう

 ウ 4 級
きゅう

      エ 6 級
きゅう

 オ 不明
ふめ い

 

         ア 3 級
きゅう

       イ 5 級
きゅう

         ウ 不明
ふめ い

 

        ア 3 級
きゅう

 イ 4 級
きゅう

         ウ 不明
ふめ い

 
 

ア 1 級
きゅう

 イ 2 級
きゅう

 ウ 3 級
きゅう

 エ 4 級
きゅう

 オ 5 級
きゅう

 カ 6 級
きゅう

 キ 不明
ふめ い

 

ア 1 級
きゅう

 イ 2 級
きゅう

 ウ 3 級
きゅう

 エ 4 級
きゅう

 オ 5 級
きゅう

 カ 6 級
きゅう

 キ 不明
ふめ い

 

ア 1 級
きゅう

 イ 2 級
きゅう

 ウ 3 級
きゅう

 エ 4 級
きゅう

 オ 5 級
きゅう

 カ 6 級
きゅう

 キ 不明
ふめ い

 

ア 1 級
きゅう

 イ 2 級
きゅう

 ウ 3 級
きゅう

 エ 4 級
きゅう

 オ 5 級
きゅう

 カ 6 級
きゅう

 キ 不明
ふめ い

 
 
 
 

ア 1 級
きゅう

 イ 2 級
きゅう

 ウ 3 級
きゅう

 エ 4 級
きゅう

 オ 5 級
きゅう

 カ 6 級
きゅう

 キ 不明
ふめ い

 
 
 
 

※ 手帳に記載された障害の程度の割合、回答者数については省略している。 
 

【問 6-1】あなたの身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

に記載
きさ い

された障害
しょうがい

の程度
てい ど

（総合
そうごう

等級
とうきゅう

）を次
つぎ

の中
なか

から 1 つ選
えら

ん
で〇をしてください。                    Ｎ＝2,762 

 

1 1 級
きゅう

  

2 2 級
きゅう

  

3 3 級
きゅう

  
 

4 4 級
きゅう

   

5 5 級
きゅう

   

6 6 級
きゅう

   
 無回答   

 
 
 
 
 
 
 
 

14.1（390） 

14.7（405）

0.5（15） 

9.4（261） 

13.4（370） 

18.8（518） 

9.2（253） 

8.6（237） 

27.7（765） 

0.2（5） 

34.4（951） 

18.1（500） 

16.8（465） 

19.2（531） 

4.3（119） 

6.6（182） 
0.5（14） 



 

【問
とい

7】あなたが障害
しょうがい

を持
も

ったのはいつですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をつけ、2番
ばん

を選
えら

んだ場合
ば あ い

は、

年齢
ねんれい

を（ ）内
ない

に記入
きにゅう

してください。複数
ふくすう

の障害
しょうがい

をお持
も

ちの方は、最初
さいしょ

に障害
しょうがい

を持
も

った時期
じ き

に

ついてお答
こた

えください。                      Ｎ＝2,762 
 

1 出生前
しゅっせいまえ

または出生
しゅっせい

時
じ

  

2 0～3歳
さい

  
4～12 歳 
13～17 歳 
18～29 歳  
30～39 歳 
40～49 歳  
50～59 歳  
60～69 歳 
70 歳以上                                         

3 不明
ふめい

 
4 無回答                  

 

【問
とい

8】主
おも

な障害
しょうがい

についてお聞
き

きします。その障害
しょうがい

の原因
げんいん

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇
をしてください。                           Ｎ＝2,762 
  

1 交通
こうつう

事故
じ こ

       

2 労働
ろうどう

災害
さいがい

       

3 戦 傷 病
せんしょうびょう

・戦災
せんさい

等
とう

   

4 1 から 3以外
いが い

の事故
じ こ

  

5 感染症
かんせんしょう

       

6 中毒性
ちゅうどくせい

疾患
しっかん

     
                   

7 5、6以外
いが い

の疾患
しっかん

        

8 薬害
やくがい

             

9 出生
しゅっせい

時
じ

の損傷
そんしょう

        

10 加齢
かれい

             

11 その他
た

（   ） 

12 不明
ふめい

        
無回答 

【問
とい

9】あなたの障害
しょうがい

の疾病名
しっぺいめい

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。 
                                  Ｎ＝2762 

1 脳性
のうせい

まひ        

2 脊髄性
せきずいせい

小児
しょうに

まひ     

3 脊髄
せきずい

損傷
そんしょう

Ⅰ（対
つい

まひ） 

4 脊髄
せきずい

損傷
そんしょう

Ⅱ（四肢
し し

まひ） 

5 進行性筋
しんこうせいきん

萎縮性
いしゅくせい

疾患
しっかん

   

6 脳
のう

血管
けっかん

障害
しょうがい

      

7 脳
のう

挫傷
ざしょう

        

8 その他
た

の脳
のう

神経
しんけい

疾患
しっかん

  

9 骨
ほね

関節
かんせつ

疾患
しっかん

      

10 リウマチ性
せい

疾患
しっかん

    

11 中耳性
ちゅうじせい

疾患
しっかん

      

12 内耳性
ないじせい

疾患
しっかん

      

13 角膜
かくまく

疾患
しっかん

         

14 水晶体
すいしょうたい

疾患
しっかん

        

15 網
もう

脈絡
みゃくらく

膜
まく

・視神経性
ししんけいせい

疾患
しっかん

  

16 じん臓
ぞう

疾患
しっかん

        

17 心臓
しんぞう

疾患
しっかん

         

18 呼吸器
こきゅうき

疾患
しっかん

        

19 ぼうこう疾患
しっかん

       

20 大腸
だいちょう

疾患
しっかん

        

21 小 腸
しょうちょう

疾患
しっかん

        

22 後天性
こうてんせい

免疫
めんえき

不全
ふぜ ん

症候群
しょうこうぐん

  

23 その他
た

          

24 不明
ふめい

           
                        無回答          

13.5（372） 

3.7（101） 
3.3（90） 
1.1（30） 
4.9（135） 
5.2（145） 
9.0（248） 
18.8（520） 
20.9（578） 
15.7（433） 

3.7（103） 
0.3（7） 

3.0（83） 

2.1（57） 

0.5（13） 

3.0（84） 

43.9（1,212） 

1.3（36） 

2.5（70） 

0.0（1） 

8.0（222） 

4.8（133） 

11.4（316） 

18.5（512） 

9.2（253） 

0.9（24） 

1.0（29） 

2.0（54） 

0.5（15） 

12.4（342） 

0.5（13） 

3.2（89） 

6.6（183） 

2.2（60） 

3.9（107） 

7.0（194） 

2.1（59） 

2.3（63） 

7.3（202） 

8.4（233） 

14.8（408） 

3.1（86） 

1.4（40） 

2.8（78） 

0.4（10） 

0.3（9） 

14.3（396） 

6.5（179） 

1.4（39） 

0.8（23） 



 

【問
とい

10】 あなたは身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

以外
いが い

の手帳
てちょう

をお持
も

ちですか。当
あ

てはまるものすべてに〇をし 
   てください。                    Ｎ＝2,762 
 

1 愛
あい

の手帳
てちょう

                         

2 精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

手帳
てちょう

             

3 戦傷
せんしょう

病者
びょうしゃ

手帳
てちょう

                 

4 その他
た

（           ）        

5 持
も

っていない                  
無回答                     

 

 

《問
とい

10 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

10-1】愛
あい

の手帳
てちょう

の程度
てい ど

は何度
なん ど

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                                                 N=157 

1 1度
ど

                 

2 2度
ど

             
      

3  3度
ど

                

4  4度
ど

                
     無回答 

   
 

健康
けんこう

・医療
いりょう

 

 

【問
とい

11】あなたは過去
か こ

1年間
ねんかん

に受診
じゅしん

したことがありますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくださ

い。（障害
しょうがい

に起因
きい ん

する場合
ばあ い

に限
かぎ

らず、すべての病気
びょうき

・ケガ等
とう

を含
ふく

む。） Ｎ＝2,762 
 

1 受診
じゅしん

した        

2 受診
じゅしん

しなかった     
無回答 

 

【問
とい

12】あなたは過去
か こ

1年間
ねんかん

に医療費
いりょうひ

助成
じょせい

等
とう

を利用
りよ う

しましたか。当
あ

てはまるものすべてに〇をし 
   てください。                           Ｎ＝2,762 
 

1 心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

         

2 自立
じりつ

支援
しえ ん

医療
いりょう

（更生
こうせい

医療
いりょう

）       

3 自立
じりつ

支援
しえ ん

医療
いりょう

（精神
せいしん

通院
つういん

医療
いりょう

）     

4 難病
なんびょう

等
とう

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

           

5 その他
た

                  

6 利用
りよう

しなかった             
無回答                 

5.7（157） 

0.5（14） 

0.1（3） 

0.3（8） 

89.9（2,484） 

3.5（97） 

17.2（27）  

37.6（59） 

26.1（41） 

18.5（29） 

0.6（1） 

90.7（2,504） 

8.8（244） 

23.1（637） 

2.3（64） 

0.8（22） 

2.3（64） 

5.6（156） 

62.3（1,722） 
5.2（144） 

0.5（14） 



 

日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の状 況
じょうきょう

 

 

【問
とい

13】あなたは次
つぎ

の動作
どう さ

について、自分
じぶ ん

一人
ひと り

でできますか。ａから iまでの項目
こうもく

について、当
あ

て

はまるものをそれぞれ１つ選
えら

んでください。 

 （できる、できないの判断
はんだん

について現
げん

に補
ほ

装具
そう ぐ

等
とう

を使用
しよ う

している方
かた

は、使用
しよ う

した状態
じょうたい

で判断
はんだん

してください。）                        Ｎ＝2,762 
 
 
 
 
 
 
 
 

a 食事
しょくじ

をとる         1       2      3       4        

b 家事
か じ

       

（調理
ちょうり

、洗濯
せんたく

、掃除
そう じ

）をする 1        2      3       4       

c トイレを使
つか

う      1       2      3       4        

d 着替
き が

えをする            1       2      3       4         

e 入浴
にゅうよく

をする             1       2      3       4        

f 寝
ね

返
がえ

りをする            1       2      3       4         

g 家
いえ

の中
なか

を移動
いど う

する        1       2      3       4         

h 外出
がいしゅつ

する               1       2      3       4         

i 日常
にちじょう

の買
か

い物
もの

           1       2      3      4           

      

ひ
と
り
で
全
部

ぜ
ん
ぶ

で
き
る 

ひ
と
り
で
で
き
る
が

ス
ム
ー
ズ
に
は
で
き

な
い 一

部
い
ち
ぶ

手
助

て
だ
す

け
が
あ
れ

ば
で
き
る 

全
部

ぜ
ん
ぶ

手
助

て
だ
す

け
が
必
要

ひ
つ
よ
う 

82.7（2,284） 6.7（186） 4.5（124） 5.5（153） 

55.6（1.536） 8.1（225） 9.5（263） 23.2（642） 

無
回
答 

0.5（15） 

3.5（96） 

79.5（2,197） 7.3（201） 4.5（125） 

75.1（2,073） 

8.0（221） 0.7（18） 

8.5（235） 6.9（191） 8.9（247） 0.6（16） 

70.3（1,941） 6.4（177） 8.0（221） 14.6（402） 0.8（21） 

82.7（2,285） 6.8（189） 2.9（79） 6.6（182） 1.0（27） 

77.7（2,146） 10.5（289） 3.8（105） 7.3（202） 0.7（20） 

59.1（1,633） 8.7（240） 12.0（332） 19.3（532） 0.9（25） 

55.1（1,521） 7.7（214） 10.5（290） 24.7（682） 2.0（55） 



 

就 労
しゅうろう

の状 況
じょうきょう

 

【問
とい

14】あなたは平成
へいせい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

（調査
ちょうさ

基準
きじゅん

日
び

）現在
げんざい

、収 入
しゅうにゅう

を伴
ともな

う仕事
しご と

をしていますか。当
あ

て
はまるもの 1 つに〇をしてください。                 Ｎ＝2,762 

 

1 仕事
しごと

をしている（福祉
ふく し

作業所
さぎょうじょ

などを含
ふく

む）              

2 以前
いぜん

は働
はたら

いていたが、現在
げんざい

は働
はたら

いていない             

3 今
いま

まで働
はたら

いたことがない                      

4 その他
た

（病気
びょうき

休 職 中
きゅうしょくちゅう

、産休
さんきゅう

・育児
いく じ

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

など）  《問
とい

15 へ》   
無回答                               

《問
とい

14 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

14-1】仕事
しごと

の種類
しゅるい

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。 
                                    Ｎ＝690 

1 正規
せいき

の職員
しょくいん

・従 業 員
じゅうぎょういん

                     

2 会社
かいしゃ

等
とう

の役員
やくいん

                         

3 パート・アルバイト・日雇
ひやとい

等
とう

（契約
けいやく

職員
しょくいん

、派遣
はけ ん

職員
しょくいん

を含
ふく

む）    

4 自営業
じえいぎょう

                             

5 家業
かぎょう

の手
て

伝
つだ

い                          

6 内職
ないしょく

                             

7 作業所
さぎょうじょ

・授産
じゅさん

施設
しせ つ

等
とう

で就労
しゅうろう

                   

8 その他
た

（              ）            
無回答                            
 

【問
とい

14-2】1週間
しゅうかん

の就労
しゅうろう

日数
にっすう

はどのくらいですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                 Ｎ＝690 

1 1日
にち

                               

2 2日
か

                               

3 3日
か

                               

4 4日
か

                               

5 5日
か

以上
いじょう

                             
無回答                              

 

【問
とい

14-3】1週間
しゅうかん

の労働
ろうどう

時間
じか ん

は、どのくらいですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                 Ｎ＝690 

1 10時間
じか ん

未満
みま ん

             

2 10～20時間
じか ん

未満
みま ん

          

3 20～30時間
じか ん

未満
みま ん

          

4 30～40時間
じか ん

未満
みま ん

          

5 40時間
じか ん

以上
いじょう

            
  無回答              

＊休憩
きゅうけい

時間
じか ん

は除
のぞ

く 

《問
とい

14-10 へ》 

25.0（690） 

63.0（1,741） 

10.5（289） 

0.5（15） 
1.0（27） 

29.3（202） 

5.7（39） 

29.0（200） 

18.1（125） 

2.2（15） 

0.9（6） 

12.0（83） 

2.6（18） 
0.7（5） 

3.5（24） 

5.9（41） 

9.4（65） 

9.9（68） 

68.3（471） 

3.0（21） 

16.1（111） 

14.2（98） 

13.9（96） 

19.3（133） 
34.5（238） 

2.0（14） 



 

《問
とい

14-1 で 1 から 3 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

（7 を選
えら

んだ方
かた

は問
とい

14-11 へ、4 から 6 と 8 を選
えら

んだ方
かた

は問
とい

15 へお進
すす

みください。） 

【問
とい

14-4】現在
げんざい

の就 職 先
しゅうしょくさき

に就 職
しゅうしょく

したのは障害
しょうがい

を持
も

つ前
まえ

ですか、それとも持
も

った後
あと

です  か。

当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。     Ｎ＝441 
 

1 障害
しょうがい

を持
も

つ前
まえ

   《問
とい

14-6 へ》    

2 障害
しょうがい

を持
も

った後
あと

                

3 わからない    《問
とい

14-6 へ》            
  無回答                 

《問
とい

14-4 で 2 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

14-5】どこ（誰
だれ

）の支援
しえん

を受
う

けて現在
げんざい

の仕事
しご と

に就
つ

きましたか。当
あ

てはまるものすべてに〇

をしてください。                 Ｎ＝285 

       

1 ハローワーク                   

2 区
く

市町村
しちょうそん

障害者
しょうがいしゃ

就労
しゅうろう

支援
しえ ん

センター、        

障害者
しょうがいしゃ

就 業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ

支援
しえ ん

センター          

3 学校
がっこう

 

4 家族
かぞく

                       

5 知人
ちじん

                       

6 作業所
さぎょうじょ

、授産
じゅさん

施設
しせ つ

等
とう

                

7 福祉
ふくし

団体
だんたい

                     

8 その他
た

（             ）       

9 支援
しえん

は受
う

けなかった                
無回答                      

 

 

《問
とい

14-1 で 1 から 3 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

14-6】現在
げんざい

の仕事
しご と

に就
つ

いてからの期間
きか ん

はどれぐらいですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をし

てください。                   Ｎ＝441 

 

1 3 か月
げつ

未
み

満
まん

                     

2 3 か月
げつ

以
い

上
じょう

6 か月
げつ

未
み

満
まん

                

3 6 か月
げつ

以
い

上
じょう

1年
ねん

未満
みま ん

                 

4 1年
ねん

以上
いじょう

3年
ねん

未満
みま ん

                   

5 3年
ねん

以上
いじょう

5年
ねん

未満
みま ん

                   

6 5年
ねん

以上
いじょう

10 年未満
みま ん

                  

7 10年
ねん

以上
いじょう

                      
       無回答                      

 
 

33.3（147） 

64.6（285） 

0.9（4） 

1.1（5） 

23.5（67） 

8.4（24） 

11.6（33） 

4.6（13） 

21.4（61） 

0.4（1） 

1.8（5） 

8.1（23） 

24.6（70） 
2.1（6） 

2.5（11） 

2.5（11） 

5.0（22） 

14.5（64） 

6.1（27） 

19.7（87） 

47.6（210） 
2.0（9） 



 

 

【問
とい

14-7】仕事
しごと

をしていく上
うえ

で困
こま

ることは何
なん

ですか。次
つぎ

の中
なか

から 3 つまで選
えら

んで〇をしてくだ

さい。                        Ｎ＝441 

1 仕事
しごと

の内容
ないよう

                     

2 人間
にんげん

関係
かんけい

（職
しょく

場内
ばな い

でのいじめなど）          

3 言
い

いたいことを伝
つた

える手段
しゅだん

・方法
ほうほう

がない        

4 言
い

いたいことの内容
ないよう

が相手
あい て

に通
つう

じない         

5 職場
しょくば

の物理的
ぶつりてき

環境
かんきょう

（バリアフリー化
か

が不十分
ふじゅうぶん

）     

6 勤務
きんむ

時間
じか ん

・日数
にっすう

                   

7 通勤
つうきん

距離
きょ り

・時間
じか ん

                   

8 通勤
つうきん

時
じ

の混雑
こんざつ

                    

9 定期的
ていきてき

な通院
つういん

や健康
けんこう

管理
かん り

との両立
りょうりつ

            

10 育児
いくじ

・介護
かい ご

との両立
りょうりつ

                 

11 その他
た

（                  ）    

12 困
こま

ることは特
とく

にない                  
       無回答                        

 

【問
とい

14-8】仕事
しごと

で困
こま

ったことがあったとき、誰
だれ

に相談
そうだん

しますか。当
あ

てはまるものすべてに〇を

してください。                    Ｎ＝441 

1 会社
かいしゃ

の上司
じょうし

                      

2 会社
かいしゃ

の同僚
どうりょう

                     

3 職場
しょくば

に派遣
はけ ん

されたジョブコーチ             

4 就労
しゅうろう

支援
しえ ん

センター等
とう

の職員
しょくいん

              

5 家族
かぞく

                         

6 会社
かいしゃ

の同僚
どうりょう

以外
いが い

の友人
ゆうじん

                

7 施設
しせつ

の職員
しょくいん

、グループホームの世話人
せ わ に ん

等
とう

        

8 出身校
しゅっしんこう

の教員
きょういん

                    

9 その他
た

（                ）      

10 相談
そうだん

する相手
あい て

はいない                 

11 今
いま

までに特
とく

に困
こま

ったことはない             
無回答                        

 

【問
とい

14-9】これまでに、作業所
さぎょうじょ

や授産
じゅさん

施設
しせ つ

等
とう

を利用
りよ う

したことがありますか。当
あ

てはまるもの 1

つに〇をしてください。                 Ｎ＝441 

 
1 ある              
2 ない              
3 わからない           
無回答             

9.5（42） 

10.4（46） 

6.1（27） 

10.4（46） 

6.6（29） 

7.3（32） 

7.5（33） 

10.4（46） 

12.2（54） 

1.4（6） 

13.2（58） 

43.5（192） 
1.1（5） 

36.1（159） 

28.6（126） 

0.7（3） 

1.1（5） 

35.1（155） 

14.3（63） 

0.5（2） 

1.4（6） 

5.4（24） 

4.3（19） 

23.4（103） 
2.5（11） 

3.4（15） 

90.7（400） 

0.2（1） 

5.7（25） 



 

《問
とい

14（7 ページ）で 2（以前
い ぜ ん

は 働
はたら

いていたが、現在
げんざい

は 働
はたら

いていない）、3（今
いま

まで 働
はたら

いたことがない）を

選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

14-10】現在
げんざい

、仕事
しご と

をしていない理由
りゆ う

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものを 3 つまで選
えら

んで〇をし
てください。                       Ｎ＝2,030 

 

1 自分
じぶん

にあった仕事
しご と

がない 

2 健康上
けんこうじょう

の理由
りゆ う

（病気
びょうき

等
とう

を含
ふく

む）              

3 会社
かいしゃ

倒産
とうさん

、人員
じんいん

整理
せい り

など                  

4 家庭
かてい

の都合
つご う

（結婚
けっこん

、育児
いく じ

、介護
かい ご

など）            

5 高齢
こうれい

のため（定年
ていねん

を含
ふく

む）                 

6 職場
しょくば

に通
かよ

うのに負担
ふた ん

がかかるため             

7 人間
にんげん

関係
かんけい

がうまくいかなくなった              

8 事業
じぎょう

がうまくいかなくなった                

9 勤務
きんむ

条件
じょうけん

（賃金
ちんぎん

、労働
ろうどう

時間
じか ん

）に不満
ふま ん

があるため        

10 利用料
りようりょう

の方
ほう

が工賃
こうちん

より高
たか

くなってしまったため        

11 学校
がっこう

などで勉強
べんきょう

しているため               

12 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

施設
しせ つ

で技能
ぎの う

習 得 中
しゅうとくちゅう

のため            

13 受
う

け入
い

れてくれる職場
しょくば

がないため              

14 働
はたら

く必要
ひつよう

がないため                   

15 働
はたら

きたくないため                    

16 その他
た

（                ） 
     無回答                         

 

 

 

 

 

 

《問
とい

14（7 ページ）で 2（以前
い ぜ ん

は 働
はたら

いていたが、現在
げんざい

は 働
はたら

いていない）を選
えら

んだ方
かた

と問
とい

14-1 で 7

（作業所
さ ぎ ょ う じ ょ

・授産
じゅさ ん

施設
し せ つ

等
とう

で就労
しゅうろう

）を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》            Ｎ＝1,824 
 

【問
とい

14-11】あなたは、過去
か こ

、会社
かいしゃ

等
とう

で働
はたら

いたこと（パート、アルバイト等
とう

を含
ふく

む。）がありま

すか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
 

1 ある             
2 ない             
3 わからない          
無回答            

  
 
 

5.3（108） 

64.6（1,312） 

1.5（30） 

4.8（97） 

45.6（925） 

2.5（50） 

1.3（26） 

1.0（21） 

0.9（19） 

0.0（1） 

0.3（7） 

0.0（1） 

13.0（263） 

4.9（100） 

10.3（210） 

2.3（47） 

3.7（75） 

84.1（1,534） 

7.1（129） 

0.2（3） 
8.7（158） 



 

《問
とい

14（7 ページ）で 3（今
いま

まで 働
はたら

いたことはない）を選
えら

んだ方
かた

と問
とい

14-1（7 ページ）で 7（作業所
さ ぎ ょ う じ ょ

・授産
じゅさ ん

施設
し せ つ

等
とう

で就労
しゅうろう

）を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 

【問
とい

14-12】今後
こんご

、会社
かいしゃ

等
とう

で働きたい（パート、アルバイト等
とう

を含
ふく

む。）と思
おも

いますか。当
あ

てはま
るもの 1 つに〇をしてください。           Ｎ＝372 

 
1 はい                     
2 いいえ                    
3 わからない                  

       無回答                    

 

《問
とい

14-12 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

  【問
とい

14-13】現在
げんざい

、会社
かいしゃ

等
とう

で働
はたら

いていない（パート、アルバイト等
とう

を含
ふく

む。）のはなぜですか。

次
つぎ

の中
なか

から最
もっと

も大
おお

きい理由
りゆ う

を 1 つ選
えら

んで〇をしてください。Ｎ＝27 
 

1  労働
ろうどう

時間
じか ん

が長
なが

いから                   

2  専門的
せんもんてき

支援
しえ ん

を受
う

けられる職場
しょくば

がないから         

3  職場
しょくば

環境
かんきょう

が整
ととの

っていないと思
おも

うから          

4  働
はたら

く上
うえ

でのストレスが多
おお

いから            

5   自分
じぶ ん

の希望
きぼ う

する条件
じょうけん

では働
はたら

くところがないから     

6   健康上
けんこうじょう

の理由
りゆ う

（病気
びょうき

等
とう

を含
ふく

む）            

7  体力的
たいりょくてき

に難
むずか

しいと思
おも

うから              

8  自分
じぶ ん

のスキルや学力
がくりょく

に自信
じし ん

がないから          

9  大学
だいがく

等
とう

高等
こうとう

教育
きょういく

を受
う

けたいから             

10  その他
た

（                ）       
無回答                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《問
とい

15 へ》 

7.3（27） 

65.3（243） 

6.7（25） 

20.7（77） 

0.0（0） 

3.7（1） 

3.7（1） 

0.0（0） 

11.1（3） 

40.7（11） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

18.5（5） 
22.2（6） 



 

経済
けいざい

基盤
き ば ん

 
 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

15】平成
へいせい

19年中
ねんちゅう

のあなたご自身
じし ん

の収 入
しゅうにゅう

の種類
しゅるい

についてお聞
き

きします。主
おも

なもの１つとその他
た

該当
がいとう

するものがあれば 2 つまで□欄
らん

に番号
ばんごう

を記入
きにゅう

してください。   Ｎ＝2,762 
 

その他
た

該当
がいとう

するもの                主
おも

なもの 

 

1 賃金
ちんぎん

・給 料
きゅうりょう

          

2 事業
じぎょう

所得
しょとく

            

3 内職
ないしょく

収 入
しゅうにゅう

          

4 家賃
やちん

・地代
ちだ い

           

5 利子
り し

・配当
はいとう

           

6 仕送
しおく

り             

7 養育費
よういくひ

・慰謝料
いしゃりょう

         

8 年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

→《問
とい

15-1 へ》    

9 生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

         

10 手当
てあて

    →《問
とい

15-1 へ》 

11 雇用
こよう

保険
ほけ ん

 

12 保険
ほけん

金
きん

・補
ほ

償金
しょうきん

 

13 作業所
さぎょうじょ

等
とう

の工賃
こうちん

 

14 その他
た

の収 入
しゅうにゅう

 

15 収 入
しゅうにゅう

はなかった 
  無回答       

1 賃金
ちんぎん

・給 料
きゅうりょう

 

2 事業
じぎょう

所得
しょとく

 

3 内職
ないしょく

収 入
しゅうにゅう

 

4 家賃
やち ん

・地代
ちだ い

 

5 利子
り し

・配当
はいとう

 

6 仕送
しお く

り 

7 養育費
よういくひ

・慰謝料
いしゃりょう

 

8 年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

→《問
とい

15-1 へ》 

9 生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

    

10 手当
てあ て

    →《問
とい

15-1 へ》 

11 雇用
こよ う

保険
ほけ ん

 

12 保険
ほけ ん

金
きん

・補
ほ

償金
しょうきん

 

13 作業所
さぎょうじょ

等
とう

の工賃
こうちん

 

14 その他
た

の収 入
しゅうにゅう

 

15 収 入
しゅうにゅう

はなかった 
  無回答  

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19.6（540） 

2.9（80） 

0.3（9） 

5.6（154） 

1.1（30） 

0.8（21） 

0.0（0） 

76.5（2,112） 

7.0（192） 

22.8（629） 

0.3（9） 

0.4（11） 

2.2（62） 

3.0（83） 

3.5（98） 
1.0（29） 

15.9（439） 

2.2（60） 

0.1（2） 

2.9（81） 

0.2（6） 

0.1（2） 

0.0（0） 

63.8（1,762） 

5.6（156） 

3.0（82） 

0.2（5） 

0.2（6） 

0.4（12） 

0.8（22） 

3.5（98） 
1.0（29） 



 

《問
とい

15 で 8,10 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

15-1】平成
へいせい

19年中
ねんちゅう

における年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

、手当
てあ て

のそれぞれの収 入
しゅうにゅう

額
がく

はいくらですか。当
あ

て

はまる番号
ばんごう

を□欄
らん

に記入
きにゅう

してください。           
 

年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

                     Ｎ＝2,112 
 

1  20万円
まんえん

未満
みま ん

     

2  20～40万円
まんえん

未満
みま ん

   

3  40～60万円
まんえん

未満
みま ん

   
 

4  60～80万円
まんえん

未満
みま ん

     

5  80～100万
まん

円
えん

未満
みま ん

     

6  100万円
まんえん

以上
いじょう

       
  無回答          

       

        手当
て あ て

                       Ｎ＝629 

1  20万円
まんえん

未満
みま ん

     

2  20～40万円
まんえん

未満
みま ん

   

3  40～60万円
まんえん

未満
みま ん

   
 

4  60～80万円
まんえん

未満
みま ん

     

5  80～100万
まん

円
えん

未満
みま ん

     

6  100万円
まんえん

以上
いじょう

       
  無回答          

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

16】あなたの平成
へいせい

19年中
ねんちゅう

の収 入
しゅうにゅう

額
がく

はいくらですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくださ

い。収 入
しゅうにゅう

には、ご自身
じし ん

で働
はたら

いて得
え

た収 入
しゅうにゅう

や福祉
ふく し

作業所
さぎょうじょ

などからの収 入
しゅうにゅう

のほか、あな

たの年金
ねんきん

・手当
てあ て

による収 入
しゅうにゅう

や家族
かぞ く

からの仕送
しお く

りや小
こ

遣
づか

いを含
ふく

みますが、生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

は除
のぞ

き
ます。                             Ｎ＝2,762 

 

1 収 入
しゅうにゅう

なし 

2 50万円
まんえん

未満
みま ん

 

3 50～100万円
まんえん

未満
みま ん

 

4 100～150万円
まんえん

未満
みま ん

 

5 150～200万円
まんえん

未満
みま ん

 

6 200～250万円
まんえん

未満
みま ん

 

7 250～300万
まん

円
えん

未満
みま ん

 

8 300～400万円
まんえん

未満
みま ん

 

9 400～500万円
まんえん

未満
みま ん

 

10 500～600万円
まんえん

未満
みま ん

 

11 600～700万円
まんえん

未満
みま ん

 

12 700～1,000万円
まんえん

未満
みま ん

 

13 1,000～1,500万円
まんえん

未満
みま ん

 

14 1,500万円
まんえん

以上
いじょう

 
  無回答              

4.3（91） 

4.9（104） 

6.8（144） 

14.1（297） 
20.1（425） 

47.3（1,000） 
2.4（51） 

66.3（417） 

12.1（76） 

4.1（26） 

4.0（25） 

4.6（29） 

5.6（35） 

3.3（21） 

6.8（188） 

9.1（250） 

20.5（566） 

15.8（436） 

10.8（298） 

9.9（273） 

7.1（195） 

6.8（188） 

3.1（86） 

2.0（55） 

1.3（35） 

1.5（41） 

0.8（23） 

0.8（22） 
3.8（106） 



 

社会
しゃかい

参加
さ ん か

等
とう

 
 

【問
とい

17】この 1年間
ねんかん

にあなたは、平日
へいじつ

の日中
にっちゅう

主
おも

にどこで過
す

ごしましたか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇
をしてください。                      Ｎ＝2,762 

 

1 自分
じぶん

の家
いえ

                      

2 職場
しょくば

                        

3 学校
がっこう

                        

4 通所
つうしょ

施設
しせ つ

（作業所
さぎょうじょ

、デイケア等
とう

を含
ふく

む）        

5 入所
にゅうしょ

施設
しせ つ

                      

6 その他
た

（           ）          
  無回答                       

 

《問
とい

17 で 4 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 【問
とい

17-1】あなたは、現在
げんざい

利用
りよ う

している施設
しせ つ

に対
たい

して不満
ふま ん

はありますか。次
つぎ

の中
なか

から 2 つまで選
えら

んで〇をしてください。               Ｎ＝170 
 

1 自由
じゆう

がない                    

2 言
い

いたいことが言
い

えない              

3 情報
じょうほう

やコミュニケーションがとれない        

4 職員
しょくいん

の利用者
りようしゃ

に対
たい

する接
せっ

し方
かた

に不満
ふま ん

がある      

5 通所者
つうしょしゃ

･職員
しょくいん

以外
いが い

の人
ひと

との交流
こうりゅう

がない        

6 訓練
くんれん

や作業
さぎょう

にやりがいがない             

7 工賃
こうちん

が少
すく

ない                    

8 医療的
いりょうてき

ケアが足
た

りない               

9 その他
た

（                    ） 

10 不満
ふまん

はない                     
   無回答                       
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

72.6（2,004） 

14.5（400） 

0.3（8） 

6.2（170） 

3.1（86） 

2.7（74） 

0.7（20） 

1.2（2） 

5.9（10） 

2.9（5） 

10.0（17） 

1.8（3） 

56.5（96） 

11.8（20） 

6.5（11） 

10.0（17） 

2.4（4） 

6.5（11） 



 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

18】この 1年間
ねんかん

にあなたは、趣味
しゅ み

や学習
がくしゅう

、スポーツ、社会
しゃかい

活動
かつどう

などの活動
かつどう

をしましたか。当
あ

て
はまるものすべてに〇をしてください。          Ｎ＝2,762 

 

1 コンサートや映画
えいが

、スポーツなどの鑑賞
かんしょう

、見物
けんぶつ

       

2 スポーツやレジャーなどの活動
かつどう

              

3 学習
がくしゅう

活動
かつどう

                        

4 趣味
しゅみ

のサークル活動
かつどう

                    

5 ボランティア活動
かつどう

や NPO活動
かつどう

                

6 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

などの活動
かつどう

                   

7 参加
さんか

できる活動
かつどう

場所
ばし ょ

がない                 

8 活動
かつどう

をしたいと思
おも

うができない               

9 活動
かつどう

したいと思
おも

わない                   

10 その他
た

（             ）           
    無回答                          
 

【問
とい

19】あなたが社会
しゃかい

参加
さん か

をする上
うえ

で、妨
さまた

げになっていることはありますか。次
つぎ

の中
なか

から当
あ

ては

まるものを 3 つまで選
えら

んで〇をしてください。            Ｎ＝2,762 
 

1 道路
どうろ

や駅
えき

などの利用
りよ う

が不便
ふべ ん

                     

2 電車
でんしゃ

やバスなどを使
つか

っての移動
いど う

が不便
ふべ ん

                

3 利用
りよう

する建物
たてもの

の設備
せつ び

が整備
せい び

されていない               

4 点字版
てんじばん

が古い
ふる い

、破損
はそ ん

等
とう

により利用
りよ う

が不便
ふべ ん

                

5 介助者
かいじょしゃ

がいない                          

6 情報
じょうほう

がない                           

7 FAX番号
ばんごう

やメールアドレスなど連絡
れんらく

方法
ほうほう

の整備
せい び

がされていないため、   

参加
さん か

連絡
れんらく

などの問
と

い合
あ

わせができない                 

8 周
まわ

りの人
ひと

の障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

する理解不足
りか い ぶ そ く

 

9 障害
しょうがい

を理由
りゆ う

に施設
しせ つ

等
とう

の利用
りよ う

を拒否
きょ ひ

される               

10 適切
てきせつ

な指導者
しどうしゃ

がいない                       

11 一緒
いっしょ

に行
い

く仲間
なか ま

がいない                      

12 障害者
しょうがいしゃ

の参加
さん か

を想定
そうてい

していないため、  

通訳
つうやく

、字幕
じま く

、点字
てん じ

など配慮
はいりょ

がされていない              

13 その他
た

（                         ） 

14 特
とく

にない                             
    無回答                              
 
 
 
 

25.6（707） 

16.3（449） 

7.4（205） 

15.9（440） 

5.9（164） 

4.9（136） 

1.6（45） 

26.8（739） 

19.8（548） 

8.1（224） 

5.1（140） 

20.5（566） 

21.5（593） 

7.8（215） 

0.3（7） 

7.9（219） 

5.0（137） 

1.8（51） 

10.9（302） 

0.9（26） 

1.6（45） 

6.3（174） 

2.6（72） 

12.7（350） 

41.8（1,154） 

5.0（137） 



 

【問
とい

20】あなたは、障害
しょうがい

を持
も

っているためにあきらめたり、妥協
だきょう

せざるを得
え

なかったことがあり

ますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。      Ｎ＝2,762 
 

1 進学
しんがく

      

2 就 職
しゅうしょく

 

3 異性
いせい

との付
つ

き合
あ

い 

4 結婚
けっこん

 

5 出産
しゅっさん

・育児
いく じ

 

6 人
ひと

付
づ

き合
あ

い 

7 近
きん

距離
きょ り

の外出
がいしゅつ

 

8 旅行
りょこう

や遠距離
えんきょり

の外出
がいしゅつ

 

9 ファッションなどのおしゃれ 

10 スポーツ・文化
ぶんか

活動
かつどう

 

11 その他
た

（       ）  

12 特
とく

にない 
   無回答  

 

情 報
じょうほう

の入 手
にゅうしゅ

やコミュニケーションの手段
しゅだん

 
 

《視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

の方
かた

（3 ページの問
とい

6 で１を選
えら

んだ方
かた

）にお聞
き

きします。》 

【問
とい

21】あなたは、「学校
がっこう

・施設
しせ つ

・職場
しょくば

」「家庭
かて い

」「地域
ちい き

社会
しゃかい

」のそれぞれの場所
ばしょ

において、どのよ

うにして情報
じょうほう

を得
え

たり、コミュニケーションをとったりしていますか。それぞれの場所
ばしょ

に

おいて当
あ

てはまるものすべてに○をしてください。 
 

学校
がっこう

・施設
し せ つ

・職場
しょくば

 
     Ｎ＝390 

家庭
か て い

 
     Ｎ＝390 

地域
ち い き

社会
しゃかい

 

（交通
こうつう

機関
き か ん

、店
みせ

、映画館
えいがかん

） 
     Ｎ＝390 

1  点訳
てんやく

 1  点訳
てんやく

 1  点訳
てんやく

 

2  指
ゆび

点字
てん じ

 2  指
ゆび

点字
てん じ

 2  指
ゆび

点字
てん じ

 

3  手書
て が

き文字
も じ

 

（てのひら書
が

き） 

3  手書
て が

き文字
も じ

 

（てのひら書
が

き） 

3  手書
て が

き文字
も じ

 

（てのひら書
が

き） 

4  拡大
かくだい

文字
も じ

図書
とし ょ

 4  拡大
かくだい

文字
も じ

図書
とし ょ

 4  拡大
かくだい

文字
も じ

図書
とし ょ

 

5  録音
ろくおん

 5  録音
ろくおん

 5  録音
ろくおん

 

6  朗読
ろうどく

サービス 6  朗読
ろうどく

サービス 6  朗読
ろうどく

サービス 

7  パソコン 

読
よ

み上
あ

げソフト等
とう

 

7  パソコン 

読
よ

み上
あ

げソフト等
とう

 

7  パソコン 

読
よ

み上
あ

げソフト等
とう

 
8  テレビ・ 
ラジオ 

8  テレビ・ 
ラジオ 

8  テレビ・ 
ラジオ 

9  電話
でんわ

による 

音声
おんせい

案内
あんない

サービス 

9  電話
でんわ

による 

音声
おんせい

案内
あんない

サービス 

9  電話
でんわ

による 

音声
おんせい

案内
あんない

サービス 

10 家族
かぞ く

、 

友人
ゆうじん

等
とう

から 

10 家族
かぞ く

、 

友人
ゆうじん

等
とう

から 

10 家族
かぞ く

、 

友人
ゆうじん

等
とう

から 

11その他
た

（   ） 
 無回答 

11その他
た

（  ） 
無回答 

11その他
た

（   ） 
  無回答 

3.7（103） 

4.6（128） 

15.3（423） 

5.5（151） 

13.5（373） 

6.7（184） 

19.7（543） 
41.5（1,147） 

7.4（205） 

24.0（662） 

4.0（110） 

34.6（955） 
3.0（83） 

1.5（6） 

1.5（6） 

1.0（4） 

4.4（17） 

3.8（15） 

2.8（11） 

6.4（25） 

24.9（97） 

2.3（9） 

3.8（15） 

26.4（103） 

10.0（39） 

1.5（6） 

1.0（4） 

0.8（3） 

7.2（28） 

6.4（25） 

3.8（15） 

9.2（36） 

76.9（300） 

5.1（20） 

63.3（247） 

1.8（7） 

0.8（3） 

0.8（3） 

3.8（15） 

1.8（7） 

27.2（106） 

2.6（10） 

45.9（179） 

14.1（55） 
34.4（134） 

6.7（26） 

11.8（46） 55.1（215） 

3.3（18） 



 

【問
とい

21-1】  あなたは、情報
じょうほう

を入手
にゅうしゅ

したり、コミュニケーションをとる上
うえ

で困
こま

ることがあります

か。主
おも

なもの 2 つまで〇をしてください。          Ｎ＝390 
 

1 点字
てんじ

、音声
おんせい

の出版物
しゅっぱんぶつ

が少
すく

ない 

2 公共
こうきょう

施設
しせ つ

の案内
あんない

等
とう

がわかりにくい 

3 視覚
しかく

障害者向
しょうがいしゃむ

けの行政
ぎょうせい

の広報誌
こうほうし

が手
て

に入
はい

りにくい 

4 初
はじ

めて行
い

くところでは、どのように行
い

けばよいか迷
まよ

う 

5 重要
じゅうよう

な手紙
てが み

や書類
しょるい

と気
き

づかず放置
ほう ち

してしまった 

6 音声
おんせい

による情報
じょうほう

が少
すく

ない 

7 特
とく

に困
こま

らない 

8 その他
た

（                  ） 
無回答          

 

《聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

の方
かた

（3 ページの問
とい

6 で 2 を選
えら

んだ方
かた

）にお聞
き

きします。》 

【問
とい

22】あなたは、「学校
がっこう

・施設
しせ つ

・職場
しょくば

」「家庭
かて い

」「地域
ちい き

社会
しゃかい

」のそれぞれの場所
ばしょ

において、どのよ

うにして情報
じょうほう

を得
え

たり、コミュニケーションをとったりしていますか。それぞれの場所
ばしょ

に

おいて当
あ

てはまるものすべてに○をしてください。 
 
 

学校
がっこう

・施設
し せ つ

・職場
しょくば

 
    Ｎ＝405 

家庭
か て い

 
     Ｎ＝405 

地域
ち い き

社会
しゃかい

 

（交通
こうつう

機関
き か ん

、店
みせ

、映画館
えいがかん

） 
    Ｎ＝405 

1 手話
しゅ わ

 1 手話
しゅ わ

 1 手話
しゅ わ

 

2 筆談
ひつだん

 2 筆談
ひつだん

 2 筆談
ひつだん

 

3 要約
ようやく

筆記
ひっ き

通訳
つうやく

や 

手話
しゅ わ

通訳
つうやく

 

3 要約
ようやく

筆記
ひっ き

通訳
つうやく

や 

手話
しゅ わ

通訳
つうやく

 

3 要約
ようやく

筆記
ひっ き

通訳
つうやく

や 

手話
しゅ わ

通訳
つうやく

 

4 補聴器
ほちょうき

・ 

補聴
ほちょう

援助
えんじょ

機器
き き

 

4 補聴器
ほちょうき

・ 

補聴
ほちょう

援助
えんじょ

機器
き き

 

4 補聴器
ほちょうき

・ 

補聴
ほちょう

援助
えんじょ

機器
き き

 

5 読
どく

話
わ

 5 読
どく

話
わ

 5 読
どく

話
わ

 

6 口話
こう わ

 6 口話
こう わ

 6 口話
こう わ

 

7 テレビ 7 テレビ 7 テレビ 

8 インターネット 8 インターネット 8 インターネット 

9 メール 

（携帯
けいたい

メール含
ふく

む） 

9 メール 

（携帯
けいたい

メール含
ふく

む） 

9 メール 

（携帯
けいたい

メール含
ふく

む） 
10 ファックス 10 ファックス 10 ファックス 

11 その他
た

（  ） 
  無回答 

11 その他
た

（  ） 
無回答 

11 その他
た

（  ） 
無回答 

 

2.6（10） 

12.6（49） 

10.5（41） 

21.3（83） 

15.4（60） 

10.5（41） 

38.5（150） 

9.7（38） 
8.5（33） 

10.4（42） 

18.8（76） 

4.0（16） 

31.4（127） 

7.4（30） 

14.8（60） 

13.3（54） 

5.9（24） 

12.8（52） 

10.6（43） 

7.9（32） 
46.7（189） 

13.1（53） 

21.5（87） 

2.0（8） 

51.4（208） 

9.1（37） 

19.8（80） 

59.5（241） 

9.9（40） 

20.0（81） 

19.8（80） 

11.1（45） 

8.4（34） 

7.9（32） 

24.4（99） 

4.0（16） 

46.4（188） 

6.2（25） 

16.0（65） 

20.2（82） 

6.7（27） 

11.1（45） 

10.1（41） 

8.6（35） 

22.2（90） 



 

【問
とい

22-1】あなたは情報
じょうほう

を入手
にゅうしゅ

したり、コミュニケーションをとる上
うえ

で困
こま

ることがありますか。

主
おも

なもの 2 つまで〇をしてください。                    Ｎ＝405 
 

1 手話
しゅわ

では意思
い し

疎通
そつ う

に限界
げんかい

がある 

2 口話
こうわ

では意思
い し

疎通
そつ う

に限界
げんかい

がある 

3 字幕
じまく

や手話
しゅ わ

付
つ

きのテレビ番組
ばんぐみ

が少
すく

ない 

4 車内
しゃない

等
とう

での緊急
きんきゅう

・非常時
ひじょうじ

の情報
じょうほう

が入
はい

りにくい 

5 まわりの人
ひと

と意思
い し

疎通
そつ う

が不十分
ふじゅうぶん

なため人間
にんげん

関係
かんけい

がうまくいかない 

6 インターネットの使
つか

い方
かた

がよく分
わ

からない 

7 メールの使
つか

い方
かた

がよく分
わ

からない 

8 問
と

い合
あ

わせ先
さき

の情報
じょうほう

に FAX番号
ばんごう

やメールアドレスの記載
きさい

がない 

9 その他
た

（                 ） 

10 特
とく

に困
こま

らない 
  無回答 

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 
 

【問
とい

23】あなたは、障害
しょうがい

があるため、意思
い し

を伝
つた

える場合
ばあ い

に困
こま

ることがありますか。当
あ

てはまるも
のすべてに○をつけてください。            Ｎ＝2,762 

1 会話
かいわ

 

2 筆記
ひっき

 

3 その他
た

（                  ） 

4 困
こま

ることはない 
  無回答 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.2（25） 

16.8（68） 

18.0（73） 
21.2（86） 

19.0（77） 

2.2（9） 

1.0（4） 

4.4（18） 

5.2（21） 
34.8（141） 

7.4（30） 

27.2（751） 

14.6（404） 

3.7（101） 

60.8（1,679） 
2.8（76） 



 

【問
とい

24】あなたは、情報
じょうほう

を入手
にゅうしゅ

したり、コミュニケーションを円滑
えんかつ

にするために、日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よう ぐ

給付
きゅうふ

等
とう

事業
じぎょう

で利用
りよ う

している日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よう ぐ

はありますか。当
あ

てはまるものすべてに○をつけ
てください。                                                        Ｎ＝2,762 

 

1 携帯用
けいたいよう

会話
かい わ

補助
ほじ ょ

装置
そう ち

 

2 情報
じょうほう

・通信
つうしん

支援
しえ ん

用具
よう ぐ

（※1） 

3 点字
てん じ

ディスプレイ 

4 点字器
て ん じ き

 

5 点字
てん じ

タイプライター 

6 視覚
しか く

障害者用
しょうがいしゃよう

 
ポータブルレコーダー 

7 視覚
しか く

障害者用
しょうがいしゃよう

 

活字
かつ じ

文書
ぶんしょ

読
よみ

上
あ

げ装置
そう ち

 

8 視覚
しか く

障害者用
しょうがいしゃよう

拡大
かくだい

読書器
どくしょき

 

9 盲人用
もうじんよう

時計
とけ い

 

10 聴覚
ちょうかく

障害者用
しょうがいしゃよう

通信
つうしん

装置
そう ち

 

11 聴覚
ちょうかく

障害者用
しょうがいしゃよう

 

情報
じょうほう

受信
じゅしん

装置
そう ち

 

12 人口
じんこう

咽頭
いんとう

 

13 福祉
ふく し

電話
でん わ

 
14 ファックス 

15 視覚
しか く

障害者用
しょうがいしゃよう

 
ワードプロセッサー 

16 点字
てん じ

図書
とし ょ

 

17 その他
た

（      ） 

18 利用
りよ う

したいものはあるが、 
メニューにない 

19 利用
りよ う

したいものはない 
  無回答 

 

選択肢
せんたくし

は、「日 常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
ようぐ

参考例
さんこうれい

」（厚生
こうせい

労 働省
ろうどうしょう

）による 

※1 情報
じょうほう

・通信
つうしん

支援
しえ ん

用具
よう ぐ

とは、障害者向
しょうがいしゃむ

けのパーソナルコンピューター周辺
しゅうへん

機器
き き

やアプ
リケーションソフトをいう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2（33） 

0.9（25） 

0.2（5） 

0.6（16） 

0.1（4） 

0.6（17） 

0.5（13） 

1.8（50） 

1.4（39） 

1.3（36） 

1.4（38） 

0.9（25） 

0.9（24） 

2.9（79） 

0.1（3） 

0.4（10） 

1.1（30） 

4.5（123） 

74.0（2,405） 

10.6（293） 



 

障害者
しょうがいしゃ

自立
じ り つ

支援法
しえんほう

による障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

 

《在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

している方
かた

（１ページの問
とい

3 で１を選
えら

んだ方
かた

）にお聞
き

きします。》 

（施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している方
かた

（問
とい

3 で 2 を選
えら

んだ方
かた

）は問
とい

28 にお進
すす

みください。） 

【問
とい

25】過去
か こ

1年間
ねんかん

に障害者
しょうがいしゃ

自立
じり つ

支援法
しえんほう

による障害
しょうがい

福祉
ふく し

サービスについて、どのような内容
ないよう

のサ

ービスを利用
りよ う

しましたか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。Ｎ＝2,674 

1 居宅
きょたく

介護
かい ご

（ホームヘルプ）等
とう

 

（重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
かい ご

、行動
こうどう

援護
えん ご

、重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

包括
ほうかつ

支援
しえ ん

を含
ふく

む） 

2 短期
たんき

入所
にゅうしょ

（ショートステイ）       

3 自立
じりつ

訓練
くんれん

（機能
きの う

訓練
くんれん

、生活
せいかつ

訓練
くんれん

） 

就労
しゅうろう

移行
いこ う

支援
しえ ん

または就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえ ん

、生活
せいかつ

介護
かい ご

 

4 共同
きょうどう

生活
せいかつ

介護
かい ご

（ケアホーム）または 

共同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

（グループホーム） 

5 補
ほ

装具
そう ぐ

費
ひ

支給
しきゅう

 

6 相談
そうだん

支援
しえ ん

事業
じぎょう

 

7 コミュニケーション支援
しえん

事業
じぎょう

 

(手話
しゅ わ

通訳
つうやく

、要約
ようやく

筆
ひっ

記者
きし ゃ

の派遣
はけ ん

等
とう

) 

8 日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よう ぐ

給付
きゅうふ

等
とう

事業
じぎょう

 

9 移動
いどう

支援
しえ ん

事業
じぎょう

 

10 その他
た

（          ） 

11 利用
りよう

していない 
  無回答 

《問
とい

25 で１を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

25-1】あなたが利用
りよう

した居宅
きょたく

介護
かい ご

等
とう

のサービスの種類
しゅるい

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものすべてに
〇をしてください。                     Ｎ＝131 

 

1 身体
しんたい

介護
かい ご

 

2 家事
か じ

援助
えんじょ

 

3 通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

 

4 通院
つういん

等
とう

乗降
じょうこう

介助
かいじょ

 

5 重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
かい ご

 

6 行動
こうどう

援護
えん ご

 

7 重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

包括
ほうかつ

支援
しえ ん

 
  無回答  

《問
とい

25 で１、２を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

25-2】あなたが利用
りよう

したサービスについて、支給量
しきゅうりょう

は十分
じゅうぶん

だと思
おも

いますか。当
あ

てはまる
もの 1 つに〇をしてください。           Ｎ＝155 

1 十分
じゅうぶん

である 

2 足
た

りない 

3 どちらとも言
い

えない 

4 わからない 

5 その他
た

（             ） 
  無回答  

《問
とい

26 へ》 

4.9（131） 

1.6（44） 

2.1（56） 

0.2（6） 

4.6（124） 

0.3（9） 

0.9（25） 

2.3（61） 

2.5（66） 

0.3（7） 

81.6（2,183） 
4.8（128） 

45.0（59） 

53.4（70） 

25.2（33） 

12.2（16） 

22.1（29） 

6.9（9） 

9.9（13） 

5.3（7） 

41.9（65） 

30.3（47） 

14.2（22） 

5.8（9） 

2.6（4） 
5.2（8） 



 

《在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

している方
かた

全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

26】あなたの障害
しょうがい

程度
てい ど

区分
くぶ ん

はいくつですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                  Ｎ＝2,674 

1 区分
くぶ ん

1 

2 区分
くぶ ん

2 

3 区分
くぶ ん

3 
 

4 区分
くぶ ん

4 

5 区分
くぶ ん

5 

6 区分
くぶ ん

6 

7 申請
しんせい

していない 

8 申請
しんせい

したが非該当
ひがいとう

 
9 わからない 

 無回答 

 

 

 

 

《問
とい

25 で１から 10 を選
えら

んだ方
かた

（自立
じ り つ

支援法
し え ん ほ う

のサービスを利用
り よ う

した方
かた

）にお聞
き

きします。》 

【問
とい

27】あなたの自立
じりつ

支援法
しえんほう

における障害
しょうがい

福祉
ふく し

サービスの費用
ひよ う

負担
ふた ん

についてお聞
き

きします。1か月
げつ

にあなたが負担
ふた ん

した額
がく

（食費
しょくひ

等
とう

実費
じっ ぴ

負担
ふた ん

は除
のぞ

く）はいくらですか。平成
へいせい

20年
ねん

9月
がつ

の負担
ふた ん

額
がく

に

ついて、当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。            Ｎ＝363 
      

1      0円
えん

 

2    1円
えん

～ 1,500円
えん

 

3  1,501円
えん

～ 3,000円
えん

 

4  3,001円
えん

～ 9,300円
えん

 

5  9,301円
えん

～15,000円
えん

 

6 15,001円
えん

～24,600円
えん

 

7 24,601円
えん

～37,200円
えん

 

8 わからない 

9 9月
がつ

は利用
りよ う

していない 
  無回答 
 

 

0.4（12） 

1.0（28） 
0.4（12） 

0.6（15） 

0.7（19） 

1.5（41） 

85.1（2,276） 

0.3（8） 
6.4（170） 

3.5（93） 

17.4（63） 

8.8（32） 

13.2（48） 

12.1（44） 

5.2（19） 

4.7（17） 

3.9（14） 

10.5（38） 

11.0（40） 

13.2（48） 



 

《平
へい

成
せい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

（調査
ち ょ うさ

基準
き じ ゅ ん

日
び

）現在
げんざい

、40歳
さい

以上
い じ ょ う

の方
かた

全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

（39歳
さい

以下
い か

の方
かた

は問
とい

29 にお進
すす

みください。） 

【問
とい

28】あなたは、介護
かいご

保険
ほけ ん

制度
せい ど

を利用
りよ う

していますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                Ｎ＝2,503 

1 利用
りよう

している 

2 利用
りよう

していない   《問
とい

29 へ》 
   無回答 

 

《問
とい

28 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

28-1】あなたの要介護度
ようか い ご ど

は何度
なん ど

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                   Ｎ＝587 

1 要支援
ようしえん

1 

2 要支援
ようしえん

2 

3 要介護
ようかいご

1 

4 要介護
ようかいご

2 

5 要介護
ようかいご

3 

6 要介護
ようかいご

4 

7 要介護
ようかいご

5 
  無回答 

 

  【問
とい

28-2】あなたの介護
かいご

保険法
ほけんほう

におけるサービスの費用
ひよう

負担
ふた ん

についてお聞
き

きします。1か月
げつ

にあ

なたが負担
ふた ん

する額
がく

（食費
しょくひ

等
とう

実費
じっ ぴ

負担
ふた ん

は除
のぞ

く）はいくらですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇
をしてください。 

                                    Ｎ＝587 

1      0円
えん

 

2    1円
えん

～ 4,970円
えん

 

3  4,971円
えん

～10,400円
えん

 

4 10,401円
えん

～16,580円
えん

 

5 16,581円
えん

～19,480円
えん

 

6 19,481円
えん

～26,750円
えん

  

7 26,751円
えん

～30,600円
えん

 

8 30,601円
えん

～35,830円
えん

 

9 35,831円
えん

以上
いじょう

 

10 わからない 
  無回答 

【問
とい

28-3】あなたはどのような内容
ないよう

の在宅
ざいたく

サービスを受
う

けていますか。当
あ

てはまるものすべてに
〇をしてください。                     Ｎ＝587 

 

1 ホームヘルプサービス（訪問
ほうもん

介護
かい ご

） 

2 訪問
ほうもん

入浴
にゅうよく

介護
かい ご

 

3 訪問
ほうもん

看護
かん ご

 

4 訪問
ほうもん

リハビリテーション 

5 デイサービス（通所
つうしょ

介護
かい ご

） 

6 デイケア（通所
つうしょ

リハビリテーション） 

7 ショートステイ（短期
たんき

入所
にゅうしょ

生活
せいかつ

介護
かい ご

） 

8 その他
た

（           ） 

9 在宅
ざいたく

サービスは受
う

けていない 
       無回答 

《問
とい

29 へ》 

23.5（587） 

74.8（1872） 
1.8（44） 

10.7（63） 

16.7（98） 

13.3（78） 

18.7（110） 

11.8（69） 

10.0（59） 

8.0（47） 
10.7（63） 

10.7（63） 

21.8（128） 

17.0（100） 

9.7（57） 

3.1（18） 

6.6（39） 

3.4（20） 

2.9（17） 

8.0（47） 

9.5（56） 

7.2（42） 

57.4（337） 

15.7（92） 

10.7（63） 

8.2（48） 

25.6（150） 

13.5（79） 

10.7（63） 

2.9（17） 

12.9（76） 
6.1（36） 



 

《問
とい

28-3 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞きします。》 

 【問
とい

28-4】あなたが受
う

けているサービスの内容
ないよう

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてく
ださい。                     Ｎ＝337 

1 身体
しんたい

介護
かい ご

のみ 

2 生活
せいかつ

援助
えんじょ

のみ 

3 身体
しんたい

介護
かい ご

と生活
せいかつ

援助
えんじょ

の両方
りょうほう

 
    無回答 

【問
とい

28-5】サービス内容
ないよう

で困
こま

っていることはありますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてく
ださい。                       Ｎ＝337 

1 1 回の訪問
ほうもん

介護
かい ご

の時間
じか ん

が短
みじか

い 

2 訪問
ほうもん

介護
かい ご

が 1日
にち

に何回
なんかい

かに分
わ

けられている 

3 家族
かぞく

がいるので訪問
ほうもん

介護
かい ご

が受
う

けられない 

4 希望
きぼう

するサービスが受
う

けられない 

5 時間
じかん

延長
えんちょう

を希望
きぼ う

しても受
う

けてもらえない 

6 訪問
ほうもん

介護員
かいごいん

が代
か

わってしまう 

7 外出
がいしゅつ

をしたくても対応
たいおう

してもらえない 

8 その他
た

（            ） 

9 困
こま

っていることは特
とく

にない 
       無回答 

 

施設
し せ つ

入 所
にゅうしょ

（施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

対 象
たいしょう

） 
 

《現在
げんざい

、施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している方
かた

（1 ページの問
とい

3 で 2 を選
えら

んだ方
かた

）全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

（在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

されている方
かた

（問
とい

3 で 1 と答
こた

えた方
かた

）は問
とい

32 にお進
すす

みください。） 

【問
とい

29】入所
にゅうしょ

を決
き

めた人
ひと

は誰
だれ

ですか。当てはまるものを 1 つに〇をしてください。 
                             Ｎ＝88 

1 自分
じぶん

が決
き

めた 

2 自分
じぶん

以外
いが い

の人
ひと

が決
き

めた  《問
とい

30 へ》 
    無回答 

 

《問
とい

29 で１を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 【問
とい

29-1】あなたが施設
しせつ

入所
にゅうしょ

を決
き

めた理由
りゆ う

は何
なん

ですか。次
つぎ

の中
なか

から 2 つまで選んで〇をして
ください。                  Ｎ＝20 

 

1 家族
かぞ く

による介助
かいじょ

が困難
こんなん

 

2 将来
しょうらい

が不安
ふあ ん

 

3 家族
かぞ く

に勧
すす

められて 

4 住
す

む場所
ばし ょ

がない 

5 すべての面
めん

で生活
せいかつ

が 

保障
ほしょう

されている 

6 仲間
なか ま

がいるので安心
あんしん

 

7 常時
じょうじ

介護
かい ご

が必要
ひつよう

 

8 医療的
いりょうてき

ケアが必要
ひつよう

 

9 その他
た

（    ） 
  無回答 

46.6（157） 

29.4（99） 

3.0（10） 

32.0（108） 

3.0（10） 

4.2（14） 

14.2（48） 

9.8（33） 

6.2（21） 

5.9（20） 

7.4（25） 

43.9（148） 
9.5（32） 

22.7（20） 

70.5（62） 
6.8（6） 

40.0（8） 

10.0（2） 

0.0（0） 

20.0（4） 

30.0（6） 

5.0（1） 

20.0（4） 

15.0（3） 

20.0（4） 
0.0（0） 

21.1（71） 



 

《現在
げんざい

、施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している方
かた

全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

30】あなたは、今
いま

の施設
しせ つ

に入
はい

ってからどれくらい（何年
なんねん

）になりますか。当
あ

てはまる年数
ねんすう

を□

内
ない

に記入
きにゅう

してください。 
 

              ・現在
げんざい

入所
にゅうしょ

の施設
しせ つ

についてお答
こた

えください 

          年
ねん

   ・1年
ねん

未満
みま ん

の場合
ばあ い

は０と記入
きにゅう

してください 
 

【問
とい

31】あなたは、施設
しせつ

での生活
せいかつ

に不満
ふま ん

はありますか。次
つぎ

の中
なか

から 2 つまで選
えら

んで〇をしてくださ
い。                                                             Ｎ＝88 

 

1 自由
じゆう

がない 

2 個室
こしつ

がない 

3 プライバシーが確保
かくほ

されていない 

4 言
い

いたいことが言
い

えない 

5 情報
じょうほう

やコミュニケーションがとれない 

6 職員
しょくいん

の利用者
りようしゃ

に対
たい

する接
せっ

し方
かた

に不満
ふま ん

がある 

7 皆
みな

と同
おな

じサイクルで生活
せいかつ

しなければならない 

8 自由
じゆう

に外出
がいしゅつ

できない 

9 住宅街
じゅうたくがい

から離
はな

れている 

10 入所者
にゅうしょしゃ

・職員
しょくいん

以外
いが い

の人
ひと

との交流
こうりゅう

がない 

11 家族
かぞく

とあまり会
あ

えない 

12 訓練
くんれん

や作業
さぎょう

にやりがいがない 

13 その他
た

（                    ） 

14 不満
ふまん

はない 
無回答 

 

2.3（2） 
3.4（3） 

4.5（4） 

6.8（6） 

1.1（1） 

5.7（5） 

1.1（1） 
9.1（8） 

0.0（0） 

2.3（2） 

8.0（7） 

0.0（0） 

5.7（5） 

54.5（48） 

13.6（12） 



 

その他
た

の福祉
ふ く し

サービス等
とう

 
 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

32】あなたは、何
なに

か困
こま

ったことがあったとき、どこ（誰
だれ

）に相談
そうだん

しますか。当
あ

てはまるものす
べてに〇をしてください。                    Ｎ＝2,762 

 

1 福祉
ふくし

事務所
じ む し ょ

/区
く

市町村
しちょうそん

の障害
しょうがい

福祉
ふく し

担当
たんとう

窓口
まどぐち

 

2 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふく し

センター 

3 障害者
しょうがいしゃ

地域
ちい き

生活
せいかつ

自立
じり つ

センター 

4 相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

（※1） 

5 サービス提供
ていきょう

事
じ

業者
ぎょうしゃ

（※2） 

6 社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎか い

 

7 民生
みんせい

委員
いい ん

、障害者
しょうがいしゃ

相談員
そうだんいん

 

8 入所
にゅうしょ

施設
しせ つ

の職員
しょくいん

 

9 家族
かぞく

 
10 オンブズマン 

11 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

等
とう

 

12 その他
た

（                 ） 

13 相談
そうだん

しない 
       無回答 

   ※1 相談
そうだん

とサービス利用
りよ う

の調整
ちょうせい

を行っている事業者
じぎょうしゃ

 

     （サービスの利用
りよ う

に関
かん

する相談
そうだん

を受
う

け付
つ

けたり、計画
けいかく

の作成
さくせい

を行
おこな

う事業者
じぎょうしゃ

） 

   ※2 ホームヘルパーやショートステイ、デイサービスを行
おこな

っている事
じ

業者
ぎょうしゃ

やグループホ

ーム等
とう

の世話人
せ わ に ん

など 

     （それぞれのサービスを行
おこな

う事業者
じぎょうしゃ

） 
 

【問
とい

33】あなたは、将来
しょうらい

どこで暮
く

らしたいと思
おも

いますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくださ
い。                           Ｎ＝2762 

 

1 施設
しせつ

に入所
にゅうしょ

して生活
せいかつ

する 

2 親
おや

などの家族
かぞ く

が住
す

んでいる家
いえ

 

3 グループホーム又
また

はケアホーム 

4 親
おや

などから独立
どくりつ

した一般
いっぱん

の住宅
じゅうたく

 

5 その他
た

（          ） 
6 わからない 
  今のままでよい 
  無回答 

 
 
 
 

34.3（947） 

7.1（196） 

2.3（64） 

3.2（88） 

8.3（228） 

2.1（58） 

3.4（93） 

1.9（53） 

66.4（1,834） 

0.2（5） 

2.9（81） 

13.4（370） 

7.9（219） 
1.2（34） 

7.1（196） 

3.6（99） 

2.0（56） 

2.4（66） 

3.9（107） 
17.6（485） 

61.9（1,709） 
1.6（44） 



 

【問
とい

34】あなたが、地域
ちいき

生活
せいかつ

をしたり、しようとする上
うえ

で、必要
ひつよう

な福祉
ふく し

サービス等
とう

は何
なん

ですか。次
つぎ

の中
なか

から当
あ

てはまるものを 3 つまで選
えら

んで〇をしてください。 Ｎ＝2,762 
 

1 障害者
しょうがいしゃ

が暮
く

らしやすい住宅
じゅうたく

の整備
せい び

 

2 授産
じゅさん

施設
しせ つ

などの就労
しゅうろう

の場
ば

の確保
かく ほ

 

3 ホームヘルプサービスの充実
じゅうじつ

 

4 日中
にっちゅう

活動
かつどう

の場
ば

の充実
じゅうじつ

 

5 ショートステイサービスの充実
じゅうじつ

 

6 医療
いりょう

やリハビリテーションの充実
じゅうじつ

 

7 総合的
そうごうてき

な相談
そうだん

事業
じぎょう

の充実
じゅうじつ

 

8 雇用
こよう

施策
しさ く

の充実
じゅうじつ

 

9 駅
えき

や道路
どう ろ

における段差
だん さ

などのバリアフリー 

10 生活
せいかつ

全般
ぜんぱん

における 

視覚
しか く

・聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

情報
じょうほう

提供
ていきょう

面
めん

でのバリアフリー 

11 生活
せいかつ

全般
ぜんぱん

にかかわる情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 

12 所得
しょとく

保障
ほしょう

 

13 相談
そうだん

相手
あい て

の確保
かく ほ

や人間
にんげん

関係
かんけい

についてのアドバイス 

14 周囲
しゅうい

の人
ひと

の理解
りか い

 

15 その他
た

（               ） 

16 特
とく

にない 
     無回答 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24.1（666） 

1.7（47） 

20.8（575） 

5.1（142） 

7.4（205） 

24.8（686） 

6.6（183） 

4.3（118） 

22.3（615） 

7.5（207） 

6.7（185） 

22.2（612） 

11.4（314） 

4.3（120） 

2.8（76） 

23.6（652） 

3.5（96） 



 

自由
じ ゆ う

意見
い け ん

 

 

○家族
かぞく

のこと 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○生
い

きがいのこと（したいこと、ほしいもの、行
い

きたいところなど） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

○生活
せいかつ

の中
なか

での納
なっ

得
とく

のいかない経験
けいけん

等
とう

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○震災
しんさい

時
じ

、事故
じ こ

発生
はっせい

時
じ

など緊急
きんきゅう

時
じ

に困
こま

ったこと、不安
ふあ ん

に思
おも

うこと 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○東京都
とうきょうと

・区
く

市町村
しちょうそん

に望
のぞ

むこと 

 

 

 

 



 

○その他
た

 

◆  長時間
ちょうじかん

にわたり御協力
ごきょうりょく

いただきまして、ありがとうございました。 

◆  この調査
ちょうさ

の結果
け っ か

は、まとまり次第
し だ い

公表
こうひょう

し、東京都
とうきょうと

の福祉
ふ く し

・保健
ほ け ん

・医療
いりょう

施策
し さ く

の重要
じゅうよう

な基礎
き そ

資料
しりょう

とします。 

調査
ちょうさ

担当
たんとう

 

東京都
とうきょうと

 福祉
ふく し

保健局
ほけんきょく

 総務部
そ う む ぶ

 総務課
そ う む か

  

統計
とうけい

調査係
ちょうさがかり

（福祉
ふくし

保健
ほけ ん

基礎
き そ

調査
ちょうさ

担当
たんとう

） 

電話
でんわ

 ０３－５３２１－１１１１（代表
だいひょう

） 

   内線
ないせん

３２－０１７、３２－０１８ 



総 務 省 届 出 済                     東京都 

東 京都指定統計調査第 4 号 

                                                    
 

 
 
 
 
 
 
 
 

平成２０年度 
東京都福祉保健基礎調査  調査票２ 

（平成２０年１０月１５日現在） 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

調査不能 回答

状況 

 

１ 回答 ２  ３  ４  ５  

 
          

 

 

調
査
票 

調 査 番 号 
回
答
者 

２ Ｂ 

     

調査 

地区 
区市町村

調査員 

氏名 

調査員 

番号 

   

この調査票に記入された事項

は、統計以外の目的に使用した

り、他に漏らしたりすることは

絶対にありませんので、ありの

ままを記入してください。 

 

秘 



 

基本的
きほんてき

属性
ぞくせい

 
 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

1】 あなたの性別
せいべつ

はどちらですか。当
あ

てはまるものに〇をしてください。 
 

 1 男
おとこ

     2 女
おんな

  
 
 

【問
とい

2】あなたの年齢
ねんれい

は何歳
なんさい

ですか（平成
へいせい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

現在
げんざい

）。 
 

         歳
さい

 
 
 

【問
とい

3】あなたの現在
げんざい

の生活
せいかつ

の場
ば

はどこですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                 Ｎ＝805 

1 在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

している（グループホーム、ケアホームを含
ふく

む） 

2 施設
しせつ

に入所
にゅうしょ

している→《問
とい

5 へ》 
無回答 

  

《問
とい

3 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

4】あなたのお住
す

まいの種類
しゅるい

は次
つぎ

のどれですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                    Ｎ＝710 
 
                                         

1 持
もち

家
いえ

（一
いっ

戸
こ

建
だ

て） 

2 持家
もちいえ

（分譲
ぶんじょう

マンション等
とう

） 
 

3 都
と

・区
く

市町村
しちょうそん

の公営
こうえい

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

 
 

4 都市
と し

機構
きこ う

（旧公団
きゅうこうだん

）・公社
こうしゃ

などの 

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

（※1） 

5 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

（一戸建
い っ こ だ

て） 
 

6 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

（共同
きょうどう

住宅
じゅうたく

） 

7 間
ま

借
が

り 

8 社宅
しゃたく

などの給与
きゅうよ

住宅
じゅうたく

（※2） 
 
9 グループホーム・ケアホーム 

10 その他
た

（    ） 
                
  無回答           

 

  （注
ちゅう

）親
おや

名義
めい ぎ

又
また

は子
こ

名義
めい ぎ

の家
いえ

に住
す

んでいる場合
ばあ い

も「持家
もちいえ

」とします。 

     ※1 都市
と し

再生
さいせい

機構
きこ う

、（旧
きゅう

）都市
と し

基盤
きば ん

整備
せい び

公団
こうだん

、住宅
じゅうたく

供 給
きょうきゅう

公社
こうしゃ

、（旧
きゅう

）開発
かいはつ

公社
こうしゃ

などの賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

を言
い

います。 

     ※2 勤
つと

め先
さき

の会社
かいしゃ

・官公庁
かんこうちょう

や雇
やと

い主
ぬし

などが所有
しょゆう

又
また

は管理
かん り

している住宅
じゅうたく

（独身寮
どくしんりょう

を

含
ふく

む。）を言
い

います。 
 
 
 
 
 

88.2（710） 

11.6（93） 
0.2（2） 

13.0（92） 

15.4（109） 

3.0（21） 

1.5（11） 

10.3（73） 

0.1（1） 

0.6（4） 

0.3（2） 

1.5（11） 

46.8（332） 

7.6（54） 



 

【問
とい

4-1】あなたは現在
げんざい

、だれと一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

していますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてく
ださい。                           Ｎ＝710 

1 父親
ちちおや

、母親
ははおや

 

2 夫
おっと

、妻
つま

 

3 子ども
こ ど も

 

4 兄弟
きょうだい

姉妹
しま い

 
 

5 その他
た

の親族
しんぞく

 

6 一人
ひとり

で暮
く

らしている 

7 その他
た

（    ） 
無回答  

《問
とい

4-1 で 2 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 【問
とい

4-2】配偶者
はいぐうしゃ

（夫
おっと

、妻
つま

）は、手帳
てちょう

を持
も

っていますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をして
ください。                        Ｎ＝21 

 

1 手帳
てちょう

あり（身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

） 

2 手帳
てちょう

あり（愛
あい

の手帳
てちょう

） 

3 手帳
てちょう

あり（精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

手帳
てちょう

） 

4 1 から 3 までの手帳
てちょう

は持
も

っていない 
無回答 

 

 

《現在
げんざい

、施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している方
かた

（問
とい

3 で 2 を選
えら

んだ方
かた

）にお聞
き

きします。》 

【問
とい

5】あなたが現在
げんざい

入所
にゅうしょ

している施設
しせ つ

はどれですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくださ
い。                           Ｎ＝93 

 

1 知的
ちてき

障害者
しょうがいしゃ

更生
こうせい

施設
しせ つ

 

2 知的
ちてき

障害者
しょうがいしゃ

授産
じゅさん

施設
しせ つ

 

3 知的
ちてき

障害者
しょうがいしゃ

通勤寮
つうきんりょう

 

4 障害者
しょうがいしゃ

支援
しえ ん

施設
しせ つ

（新体
しんたい

系
けい

） 

5 特別
とくべつ

養護
よう ご

老人
ろうじん

ホーム 
 

6 介護
かいご

老人
ろうじん

保健
ほけ ん

施設
しせ つ

 

7 救護
きゅうご

施設
しせ つ

 

8 更生
こうせい

施設
しせ つ

（生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

に基
もと

づく） 

9 宿所
しゅくしょ

提供
ていきょう

施設
しせ つ

 

10 その他
た

（         ） 
無回答 

 
 

【問
とい

5-1】あなたが現在
げんざい

入所
にゅうしょ

している施設
しせ つ

の定員
ていいん

は何人
なんにん

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇を
つけてください。           Ｎ＝93 

 

1 50人
にん

未満
みま ん

 

2 50人
にん

以上
いじょう

100人
にん

未満
みま ん

 

3 100人
にん

以上
いじょう

200人
にん

未満
みま ん

 

4 200人
にん

以上
いじょう

 
   無回答 
 

 

 

 

 

78.9（560） 

3.0（21） 

2.1（15） 

40.8（290） 

7.2（51） 
3.5（25） 

9.2（65） 

0.3（2） 

19.0（4） 

23.8（5） 

0.0（0） 

42.9（9） 
23.8（5） 

54.8（51） 

2.2（2） 

8.6（8） 

11.8（11） 

3.2（3） 

0.0（0） 

1.1（1） 

1.1（1） 

0.0（0） 

8.6（8） 
8.6（8） 

38.7（36） 

31.2（29） 

16.1（15） 

7.5（7） 
6.5（6） 



 

障 害
しょうがい

の状 況
じょうきょう

 
 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

6】あなたがお持
も

ちの愛
あい

の手帳
てちょう

は何度
なん ど

ですか。手帳
てちょう

に記載
きさ い

された障害
しょうがい

の程度
てい ど

をお答
こた

えくださ
い。                            Ｎ＝805 

 

1 1度
ど

 

2 2度
ど

 

3 3度
ど

 

4 4度
ど

 
無回答   

 

【問
とい

7】 あなたは愛
あい

の手帳
てちょう

以外
いが い

の手帳
てちょう

をお持
も

ちですか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてくださ
い。                             Ｎ＝805 
 

1 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

 

2 精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

手帳
てちょう

 

3 戦傷
せんしょう

病者
びょうしゃ

手帳
てちょう

 

4 その他
た

（         ） 

5 持
も

っていない 
無回答 

 

《問
とい

7 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

7-1】身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

の程度
てい ど

は何級
なんきゅう

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                              Ｎ＝178 
 

1 1 級
きゅう

 

2 2 級
きゅう

 

3 3 級
きゅう

 

4 4 級
きゅう

 

5 5 級
きゅう

 

6 6 級
きゅう

 
無回答 

 

健康
けんこう

・医療
いりょう

 

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

8】あなたは過去
か こ

1年間
ねんかん

に、病気
びょうき

やケガで医者
いし ゃ

に診
み

てもらったことがありますか。当
あ

てはまる

もの 1 つに〇をしてください。（障害
しょうがい

が原因
げんいん

の場合
ばあ い

に限
かぎ

らず、すべての病気
びょうき

・ケガ等
とう

を含
ふく

む。）                      Ｎ＝805 
 

1 診
み

てもらった 

2 診
み

てもらっていない 
無回答 

 
 
 

3.9（31） 

25.5（205） 

32.7（263） 

38.0（306） 

0.0（0） 

22.1（178） 

2.6（21） 

0.1（1） 

0.1（1） 

71.9（579） 

3.5（28） 

47.8（85） 

19.1（34） 

14.0（25） 

8.4（15） 

3.9（7） 

3.9（7） 
2.8（5） 

74.9（603） 

24.1（194） 

1.0（8） 



 

【問
とい

9】あなたは過去
か こ

1年間
ねんかん

に医療費
いりょうひ

助成
じょせい

等
とう

を利用
りよ う

しましたか。当
あ

てはまるものをすべてに〇をし 
   てください。                    Ｎ＝805 
 

1 心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

 

2 自立
じりつ

支援
しえ ん

医療
いりょう

（更生
こうせい

医療
いりょう

） 

3 自立
じりつ

支援
しえ ん

医療
いりょう

（精神
せいしん

通院
つういん

医療
いりょう

） 

4 難病
なんびょう

等
とう

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

 

5 その他
た

 

6 利用
りよう

しなかった  
無回答 

 
 

日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の状 況
じょうきょう

 

 

【問
とい

10】あなたは次
つぎ

の動作
どう さ

について、自分
じぶ ん

一人
ひと り

でできますか。ａから iまでの項目
こうもく

について、当
あ

てはまるものをそれぞれ 1つ選
えら

んでください。 

（できる、できないの判断
はんだん

について補
ほ

装具
そう ぐ

等
とう

を使
つか

っている方
かた

は、使
つか

っている状態
じょうたい

で判断
はんだん

し
てください。）                      Ｎ＝805 

 
 

 
 
 
 
 

a ごはんを食べる  1       2      3       4        

b 家事
か じ

           

（調理
ちょうり

、洗濯
せんたく

、掃除
そう じ

） 1             2           3           4            

をする                  

c トイレを使
つか

う   1       2      3       4        

d 着替
き が

えをする      1       2      3       4         

e お風呂
ふ ろ

に入る       1       2     3       4        

f 寝
ね

返
がえ

りをする      1       2     3       4         

g 家
いえ

の中
なか

を移動
いど う

する  1       2     3       4         

h 外
そと

に出
で

かける      1       2     3       4         

i 日常
にちじょう

の買
か

い物
もの

     1      2      3      4           

      

22.5（181） 

0.7（6） 

13.4（108） 

1.6（13） 

1.5（12） 

55.8（449） 
6.6（53） 

ひ
と
り
で
全
部

ぜ
ん
ぶ

で
き
る 

ひ
と
り
で
で
き
る
が

ス
ム
ー
ズ
に
は
で
き

な
い 

一
部

い
ち
ぶ

手
助

て
だ
す

け
が
あ
れ

ば
で
き
る 

全
部

ぜ
ん
ぶ

手
助

て
だ
す

け
が
必
要

ひ
つ
よ
う 

84.0（647） 3.9（31） 7.0（56） 8.2（66） 

33.3（268） 7.7（62） 21.0（169） 34.3（276） 

無
回
答 

0.6（5） 

3.7（30） 

71.6（576） 5.6（45） 11.1（89） 

71.6 （576） 

11.1（89） 0.7（6） 

7.0（56） 10.6（85） 10.6（85） 0.4（3） 

62.7（505） 6.7（54） 14.0（113） 16.0（129） 0.5（4） 

89.2（718） 1.7（14） 2.1（17） 5.8（47） 1.1（9） 

84.2（678） 4.1（33） 3.5（28） 7.3（59） 0.9（7） 

52.7（424） 5.5（44） 17.9（144） 23.4（188） 0.6（5） 

40.2（324） 7.5（60） 18.1（146） 32.9（265） 1.2（10） 



 

就 労
しゅうろう

の状 況
じょうきょう

 
 

【問
とい

11】あなたは平成
へいせい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

（調査
ちょうさ

基準
きじゅん

日
び

）現在
げんざい

、お金
かね

をもらう仕事
しご と

をしていますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。           Ｎ＝805 
 

1 仕事
しごと

をしている（福祉
ふく し

作業所
さぎょうじょ

などを含
ふく

む。） 

2 以前
いぜん

は働
はたら

いていたが、現在
げんざい

は働
はたら

いていない 

3 今
いま

まで働
はたら

いたことがない 

4 その他
た

（病気
びょうき

休 職 中
きゅうしょくちゅう

、産休
さんきゅう

・育児
いく じ

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

など）  《問
とい

12 へ》 
無回答 

 

《問
とい

11 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

11-1】あなたはどんな仕事
しごと

をしていますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。 
                                  Ｎ＝524 

1 正規
せいき

の職員
しょくいん

・従 業 員
じゅうぎょういん

 

2 会社
かいしゃ

等
とう

の役員
やくいん

 

3 パート・アルバイト・日雇
ひやとい

等
とう

（契約
けいやく

職員
しょくいん

、派遣
はけ ん

職員
しょくいん

を含
ふく

む） 

4 自営業
じえいぎょう

 

5 家業
かぎょう

の手
て

伝
つだ

い 

6 内職
ないしょく

 

7 作業所
さぎょうじょ

・授産
じゅさん

施設
しせ つ

等
とう

で働
はたら

いている 

8 その他
た

（              ） 
無回答 

 

【問
とい

11-2】1週間
しゅうかん

に何日
なんにち

ぐらい働
はたら

いていますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                         Ｎ＝524 

1 1日
にち

    

2 2日
か

 

3 3日
か

 

4 4日
か

 

5 5日
か

以上
いじょう

 
無回答 

 

【問
とい

11-3】1週間
しゅうかん

に何時間
なんじかん

ぐらい働
はたら

いていますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                          Ｎ＝524 

1 10時間
じか ん

未満
みま ん

 

2 10～20時間
じか ん

未満
みま ん

 

3 20～30時間
じか ん

未満
みま ん

 

4 30～40時間
じか ん

未満
みま ん

 

5 40時間
じか ん

以上
いじょう

 
無回答 

＊休憩
きゅうけい

時間
じか ん

は除
のぞ

く 

《問
とい

11-9 へ》 

65.1（524） 

12.7（102） 

21.9（176） 

0.0（0） 
0.4（3） 

15.6（82） 

0.0（0） 

27.3（143） 

0.0（0） 

0.6（3） 

0.0（0） 

56.5（296） 

0.8（4） 
0.2（1） 

0.0（0） 

1.3（7） 

3.2（17） 

6.3（33） 

89.1（467） 
0.0（0） 

7.1（37） 

9.9（52） 

29.2（153） 

35.1（184） 

17.9（94） 
0.8（4） 



 

《問
とい

11-1 で 1 から 3 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

（7 を選
えら

んだ方
かた

は問
とい

11-10 へ、4 から 6 と 8 を選
えら

んだ方
かた

は問
とい

12 へお進
すす

みください。） 

【問
とい

11-4】どこ（誰
だれ

）の支援
しえ ん

を受
う

けて現在
げんざい

の仕事
しご と

を始
はじ

めましたか。当
あ

てはまるものすべてに〇
をしてください。                                     Ｎ＝224 

 
1 ハローワーク 

2 区
く

市町村
しちょうそん

障害者
しょうがいしゃ

就労
しゅうろう

支援
しえ ん

センター、 

障害者
しょうがいしゃ

就 業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ

支援
しえ ん

センター 

3 学校
がっこう

 

4 家族
かぞく

 

5 知人
ちじん

 

6 作業所
さぎょうじょ

、授産
じゅさん

施設
しせ つ

等
とう

 

7 福祉
ふくし

団体
だんたい

 

8 その他
た

（            ） 

9 支援
しえん

は受
う

けなかった 
無回答 

 

【問
とい

11-5】現在
げんざい

の仕事
しご と

を始
はじ

めてからの期間
きか ん

はどれぐらいですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をし
てください。                                   Ｎ＝224 

 

1 3 か月
げつ

未
み

満
まん

 

2 3 か月
げつ

以
い

上
じょう

6 か月
げつ

未
み

満
まん

 

3 6 か月
げつ

以
い

上
じょう

1年
ねん

未満
みま ん

 

4 1年
ねん

以上
いじょう

3年
ねん

未満
みま ん

 

5 3年
ねん

以上
いじょう

5年
ねん

未満
みま ん

 

6 5年
ねん

以上
いじょう

10 年未満
みま ん

 

7 10年
ねん

以上
いじょう

 
  無回答 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17.9（40） 

23.2（52） 

37.9（85） 

6.7（15） 

5.8（13） 

7.1（16） 

2.2（5） 

4.9（11） 

4.5（10） 
2.7（6） 

2.2（5） 

2.2（5） 

7.6（17） 

16.1（36） 

13.4（30） 

25.4（57） 

31.3（70） 

1.8（4） 



 

【問
とい

11-6】仕事
しごと

をしていく上
うえ

で困
こま

ることは何
なん

ですか。次
つぎ

の中
なか

から 3 つまで選
えら

んで〇をしてくだ
さい。                         Ｎ＝224 

 

1 仕事
しごと

の内容
ないよう

 

2 人間
にんげん

関係
かんけい

（職
しょく

場内
ばな い

でのいじめなど） 

3 言
い

いたいことを伝
つた

える手段
しゅだん

・方法
ほうほう

がない 

4 言
い

いたいことの内容
ないよう

が相手
あい て

に通
つう

じない 

5 職場
しょくば

の物理的
ぶつりてき

環境
かんきょう

（バリアフリー化
か

が不十分
ふじゅうぶん

） 

6 勤務
きんむ

時間
じか ん

・日数
にっすう

 

7 通勤
つうきん

距離
きょ り

・時間
じか ん

 

8 通勤
つうきん

時
じ

の混雑
こんざつ

 

9 定期的
ていきてき

な通院
つういん

や健康
けんこう

管理
かん り

との両立
りょうりつ

 

10 育児
いくじ

・介護
かい ご

との両立
りょうりつ

 

11 その他
た

（                  ） 

12 困
こま

ることは特
とく

にない 
無回答 

 
 

【問
とい

11-7】仕事
しごと

で困
こま

ったことがあったとき、誰
だれ

に相談
そうだん

しますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をし
てください。                           Ｎ＝224 
 

1 会社
かいしゃ

の上司
じょうし

 

2 会社
かいしゃ

の同僚
どうりょう

 

3 職場
しょくば

に派遣
はけ ん

されたジョブコーチ 

4 就労
しゅうろう

支援
しえ ん

センター等
とう

の職員
しょくいん

 

5 家族
かぞく

 

6 会社
かいしゃ

の同僚
どうりょう

以外
いが い

の友人
ゆうじん

 

7 施設
しせつ

の職員
しょくいん

、グループホームの世話人
せ わ に ん

等
とう

 

8 出身校
しゅっしんこう

の教員
きょういん

 

9 その他
た

（                ） 

10 相談
そうだん

する相手
あい て

はいない 

11 今
いま

までに特
とく

に困
こま

ったことはない 
無回答 

 

【問
とい

11-8】これまでに、作業所
さぎょうじょ

や授産
じゅさん

施設
しせ つ

等
とう

を利用
りよ う

したことがありますか。当
あ

てはまるもの 1
つに〇をしてください。         Ｎ＝224 

 
1 ある 
2 ない 
3 わからない 
無回答 

   

8.0（18） 

25.9（58） 

12.9（29） 

22.8（51） 

0.4（1） 

4.5（10） 

7.1（16） 

4.5（10） 

4.5（10） 

0.4（1） 

5.8（13） 

41.5（93） 
4.0（9） 

43.8（98） 

20.5（46） 

6.7（15） 

17.9（40） 

49.1（110） 

8.0（18） 

12.1（27） 

7.1（16） 

4.9（11） 

1.3（3） 

11.2（25） 
2.7（6） 

29.0（65） 

64.7（145） 

4.0（9） 

2.2（5） 



 

《問
とい

11（5 ページ）で 2（以前
い ぜ ん

は 働
はたら

いていたが、現在
げんざい

は 働
はたら

いていない）、3（今
いま

まで 働
はたら

いたことがない）

を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

11-9】現在
げんざい

、どうして仕事
しご と

をしていないのですか。当
あ

てはまるものを 3 つまで選んで
〇をしてください。                  Ｎ＝278 

 

1 自分
じぶん

にあった仕事
しご と

がない 

2 健康上
けんこうじょう

の理由
りゆ う

（病気
びょうき

等
とう

を含
ふく

む） 

3 会社
かいしゃ

倒産
とうさん

、人員
じんいん

整理
せい り

など 

4 家庭
かてい

の都合
つご う

（結婚
けっこん

、育児
いく じ

、介護
かい ご

など） 

5 高齢
こうれい

のため（定年
ていねん

を含
ふく

む） 

6 職場
しょくば

に通
かよ

うのに負担
ふた ん

がかかるため 

7 人間
にんげん

関係
かんけい

がうまくいかなくなった 

8 事業
じぎょう

がうまくいかなくなった 

9 勤務
きんむ

条件
じょうけん

（賃金
ちんぎん

、労働
ろうどう

時間
じか ん

）に不満
ふま ん

があるため 

10 利用料
りようりょう

の方
ほう

が工賃
こうちん

より高
たか

くなってしまったため 

11 学校
がっこう

などで勉強
べんきょう

しているため 

12 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

施設
しせ つ

で技能
ぎの う

習 得 中
しゅうとくちゅう

のため 

13 受
う

け入
い

れてくれる職場
しょくば

がないため 

14 働
はたら

く必要
ひつよう

がないため 

15 働
はたら

きたくないため 

16 その他
た

（                ） 
     無回答 
 

 

 

 

《問
とい

11（5 ページ）で 2（以前
い ぜ ん

は 働
はたら

いていたが、現在
げんざい

は 働
はたら

いていない）を選
えら

んだ方
かた

と問
とい

11-1（5 ペー

ジ）で 7（作業所
さ ぎ ょ う じ ょ

・授産
じゅさ ん

施設
し せ つ

等
とう

で 働
はたら

いている）を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 

【問
とい

11-10】あなたは、過去
か こ

、会社
かいしゃ

等
とう

で働
はたら

いたこと（パート、アルバイト等
とう

を含
ふく

む。）があ

りますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 Ｎ＝398 
 

1 ある 
2 ない 
3 わからない 
無回答 

 
   
 
 
 
 
 

14.4（40） 

54.7（152） 

1.4（4） 

2.2（6） 

4.7（13） 

4.0（11） 

13.7（38） 

0.7（2） 

1.1（3） 

0.4（1） 

0.7（2） 

0.7（2） 

20.1（56） 

1.8（5） 

2.9（8） 

19.8（55） 

6.8（19） 

27.1（108） 

55.5（221） 

0.8（3） 

16.6（66） 



 

《問
とい

11（5 ページ）で、3（今
いま

まで 働
はたら

いたことはない）を選
えら

んだ方
かた

と問
とい

11-1（5 ページ）で 7（作業所
さ ぎ ょ う じ ょ

・

授産
じゅさ ん

施設
し せ つ

等
とう

で 働
はたらい

いている）を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 

【問
とい

11-11】今後
こんご

、会社
かいしゃ

等
とう

で働
はたら

きたい（パート、アルバイト等
とう

を含
ふく

む。）と思
おも

いますか。当
あ

て
はまるもの 1 つに〇をしてください。      Ｎ＝472 

 
1 はい 
2 いいえ 
3 わからない   
無回答 

 

《問
とい

11-11 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

   【問
とい

11-12】現在
げんざい

、会社
かいしゃ

等
とう

で働
はたら

いていない（パート、アルバイト等
とう

を含
ふく

む。）のはなぜで

すか。次
つぎ

の中
なか

から最
もっと

も大
おお

きい理由
りゆ う

を 1 つ選
えら

んで○をしてください。 
                               Ｎ＝47 

1  労働
ろうどう

時間
じか ん

が長
なが

いから 

2  専門的
せんもんてき

支援
しえ ん

を受
う

けられる職場
しょくば

がないから 

3  職場
しょくば

環境
かんきょう

が整
ととの

っていないと思
おも

うから 

4  働く
はたらく

上
うえ

でのストレスが多
おお

いから 

5   希望
きぼ う

や条件
じょうけん

で働
はたら

くところがないから 

6  健康
けんこう

がすぐれないから 

7  自分
じぶ ん

のスキルや学力
がくりょく

に自信
じし ん

がないから 

8  大学
だいがく

等
とう

高等
こうとう

教育
きょういく

を受けたいから 

9  体力的
たいりょくてき

に難
むずか

しいと思
おも

うから 

10  その他
た

（                ） 
無回答 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《問
とい

12 へ》 

10.0（47） 

50.6（239） 
19.3（91） 

20.1（95） 

4.3（2） 

8.5（9） 

6.4（3） 

2.1（1） 

12.8（6） 

4.3（2） 

8.5（4） 

0.0（0） 

4.3（2） 

17.0（8） 
31.9（15） 



 

経済
けいざい

基盤
き ば ん

 
 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

12】平成
へいせい

19年中
ねんちゅう

のあなたご自身
じし ん

の収 入
しゅうにゅう

の種類
しゅるい

についてお聞
き

きします。主
おも

なもの 1 つとそ

の他
た

該当
がいとう

するものがあれば 2 つまで□欄
らん

に番号
ばんごう

を記入
きにゅう

してください。 Ｎ＝805 

   その他
た

該当
がいとう

するもの                  主
おも

なもの       

 

1 賃金
ちんぎん

・給 料
きゅうりょう

          

2 事業
じぎょう

所得
しょとく

            

3 内職
ないしょく

収 入
しゅうにゅう

          

4 家賃
やちん

・地代
ちだ い

           

5 利子
り し

・配当
はいとう

           

6 仕送
しおく

り             

7 養育費
よういくひ

・慰謝料
いしゃりょう

         

8 年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

→《問
とい

12-1 へ》    

9 生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

         

10 手当
てあて

    →《問
とい

12-1 へ》 

11 雇用
こよう

保険
ほけ ん

 

12 保険
ほけん

金
きん

・補
ほ

償金
しょうきん

 

13 作業所
さぎょうじょ

等
とう

の工賃
こうちん

 

14 その他
た

の収 入
しゅうにゅう

 

15 収 入
しゅうにゅう

はなかった 
  無回答       

1 賃金
ちんぎん

・給 料
きゅうりょう

 

2 事業
じぎょう

所得
しょとく

 

3 内職
ないしょく

収 入
しゅうにゅう

 

4 家賃
やち ん

・地代
ちだ い

 

5 利子
り し

・配当
はいとう

 

6 仕送
しお く

り 

7 養育費
よういくひ

・慰謝料
いしゃりょう

 

8 年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

→《問
とい

12-1 へ》 

9 生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

    

10 手当
てあ て

    →《問
とい

12-1 へ》 

11 雇用
こよ う

保険
ほけ ん

 

12 保険
ほけ ん

金
きん

・補
ほ

償金
しょうきん

 

13 作業所
さぎょうじょ

等
とう

の工賃
こうちん

 

14 その他
た

の収 入
しゅうにゅう

 

15 収 入
しゅうにゅう

はなかった 
  無回答  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

29.6（238） 

0.1（1） 

0.0（0） 

1.0（8） 

0.1（1） 

2.0（16） 

0.1（1） 

69.1（556） 

2.7（22） 

38.3（308） 

0.2（2） 

0.4（3） 

29.9（241） 

2.0（16） 

4.3（35） 
0.6（5） 

24.6（198） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.7（6） 

0.0（0） 

0.4（3） 

0.0（0） 

53.9（434） 

1.7（14） 

6.2（50） 

0.1（1） 

0.0（0） 

7.1（57） 

0.2（2） 

4.3（35） 
0.6（5） 



 

 《問
とい

12 で 8,10 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

12-1】平成
へいせい

19年中
ねんちゅう

における年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

、手当
てあ て

のそれぞれの収 入
しゅうにゅう

額
がく

はいくらですか。当
あ

てはまる番号
ばんごう

を□欄
らん

に記入
きにゅう

してください。 
 

年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

                     Ｎ＝556 
 

1  20万円
まんえん

未満
みま ん

     

2  20～40万円
まんえん

未満
みま ん

   

3  40～60万円
まんえん

未満
みま ん

   
 

4  60～80万円
まんえん

未満
みま ん

     

5  80～100万
まん

円
えん

未満
みま ん

     

6  100万円
まんえん

以上
いじょう

       
  無回答          

       

        手当
て あ て

                       Ｎ＝308 

1  20万円
まんえん

未満
みま ん

     

2  20～40万円
まんえん

未満
みま ん

   

3  40～60万円
まんえん

未満
みま ん

   
 

4  60～80万円
まんえん

未満
みま ん

     

5  80～100万
まん

円
えん

未満
みま ん

     

6  100万円
まんえん

以上
いじょう

       
  無回答          

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

13】あなたの平成
へいせい

19年中
ねんちゅう

の収 入
しゅうにゅう

額
がく

はいくらですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくだ

さい。収 入
しゅうにゅう

には、ご自身
じし ん

で働
はたら

いて得
え

た収 入
しゅうにゅう

や福祉
ふく し

作業所
さぎょうじょ

などからの収 入
しゅうにゅう

のほか、

あなたの年金
ねんきん

・手当
てあ て

による収 入
しゅうにゅう

や家族
かぞ く

からの仕送
しお く

りや小
こ

遣
づか

いを含
ふく

みますが、生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

は除
のぞ

きます。                  Ｎ＝805 

1 収 入
しゅうにゅう

なし 

2 50万円
まんえん

未満
みま ん

 

3 50～100万円
まんえん

未満
みま ん

 

4 100～150万円
まんえん

未満
みま ん

 

5 150～200万円
まんえん

未満
みま ん

 

6 200～250万円
まんえん

未満
みま ん

 

7 250～300万
まん

円
えん

未満
みま ん

 

8 300～400万円
まんえん

未満
みま ん

 

9 400～500万円
まんえん

未満
みま ん

 

10 500～600万円
まんえん

未満
みま ん

 

11 600～700万円
まんえん

未満
みま ん

 

12 700～1,000万円
まんえん

未満
みま ん

 

13 1,000～1,500万円
まんえん

未満
みま ん

 

14 1,500万円
まんえん

以上
いじょう

 
  無回答              

 

4.7（26） 

2.9（16） 

4.0（22） 

36.0（200） 
39.7（221） 

9.5（53） 
3.2（18） 

53.6（165） 

11.0（34） 

4.2（13） 

8.8（27） 

10.1（31） 

6.8（21） 

5.5（17） 

4.5（36） 

11.1（89） 

32.8（264） 

26.0（209） 

12.0（97） 

5.2（42） 

2.2（18） 

1.6（13） 

0.1（1） 

0.0（0） 

4.5（36） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 



 

社会
しゃかい

参加
さ ん か

等
とう

 
 

【問
とい

14】この 1年間
ねんかん

にあなたは、平日
へいじつ

の日中
にっちゅう

主
おも

にどこで過
す

ごしましたか。当
あ

てはまるもの 1 つ
に〇をしてください。                 Ｎ＝805 

 

1 自分
じぶん

の家
いえ

 

2 職場
しょくば

 

3 学校
がっこう

 

4 通所
つうしょ

施設
しせ つ

（作業所
さぎょうじょ

、デイケア等
とう

を含
ふく

む） 

5 入所
にゅうしょ

施設
しせ つ

 

6 その他
た

（           ） 
  無回答 

 

《問
とい

14 で 4 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 【問
とい

14-1】あなたは、現在
げんざい

通
かよ

っている施設
しせ つ

に対して不満
ふま ん

はありますか。次
つぎ

の中
なか

から 2 つまで選
えら

んで〇をしてください。                Ｎ＝340 
 

1 自由
じゆう

がない 

2 言
い

いたいことが言
い

えない 

3 情報
じょうほう

やコミュニケーションがとれない 

4 職員
しょくいん

の利用者
りようしゃ

に対
たい

する接
せっ

し方
かた

に不満
ふま ん

がある 

5 通所者
つうしょしゃ

･職員
しょくいん

以外
いが い

の人
ひと

との交流
こうりゅう

がない 

6 訓練
くんれん

や作業
さぎょう

にやりがいがない 

7 工賃
こうちん

が少
すく

ない 

8 医療的
いりょうてき

ケアが足
た

りない 

9 送迎
そうげい

の体制
たいせい

が不十分
ふじゅうぶん

 

10 その他
た

（               ） 

11 不満
ふまん

はない 
   無回答 
 

19.1（154） 

26.1（210） 

0.5（4） 

42.2（340） 

10.3（83） 

1.5（12） 
0.2（2） 

1.8（6） 

5.0（17） 

4.1（14） 

5.9（20） 

7.6（26） 

20.3（69） 

2.6（9） 

4.7（16） 

3.8（13） 

11.8（40） 

52.4（178） 
4.4（15） 



 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

15】この 1年間
ねんかん

にあなたは、趣味
しゅ み

や学習
がくしゅう

、スポーツ、社会
しゃかい

活動
かつどう

などの活動
かつどう

をしましたか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。           Ｎ＝805 
 

1 コンサートや映画
えいが

、スポーツなどの鑑賞
かんしょう

、見物
けんぶつ

 

2 スポーツやレジャーなどの活動
かつどう

 

3 学習
がくしゅう

活動
かつどう

 

4 趣味
しゅみ

のサークル活動
かつどう

 

5 ボランティア活動
かつどう

や NPO活動
かつどう

 

6 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

などの活動
かつどう

 

7 参加
さんか

できる活動
かつどう

場所
ばし ょ

がない 

8 活動
かつどう

をしたいと思
おも

うができない 

9 活動
かつどう

したいと思
おも

わない 

10 その他
た

（             ）   
  無回答 
  

【問
とい

16】あなたが社会
しゃかい

参加
さん か

をする上
うえ

で、妨
さまた

げになっていることはありますか。次
つぎ

の中
なか

から当
あ

て

はまるもの 3 つまで選
えら

び、〇をしてください。         Ｎ＝805 
 

1 道路
どうろ

や駅
えき

などの表示
ひょうじ

が分
わ

からない 

2 電車
でんしゃ

やバスなどを使
つか

っての移動
いど う

が不便
ふべ ん

 

3 介助者
かいじょしゃ

がいない 

4 情報
じょうほう

がない 

5 周
まわ

りの人
ひと

の障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

する理解不足
りか い ぶ そ く

 

6 障害
しょうがい

を理由
りゆ う

に施設
しせ つ

等
とう

の利用
りよ う

を拒否
きょ ひ

される 

7 適切
てきせつ

な指導者
しどうしゃ

がいない 

8 一緒
いっしょ

に行
い

く仲間
なか ま

がいない 

9 その他
た

（               ） 

10 特
とく

にない 
無回答 

 

【問
とい

17】あなたは、障害
しょうがい

を持
も

っているためにあきらめたり、妥協
だきょう

せざるを得
え

なかったことがあ

りますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。       Ｎ＝805 

1 進学
しんがく

 

2 就 職
しゅうしょく

 

3 異性
いせ い

との付
つ

き合
あ

い 

4 結婚
けっこん

 

5 出産
しゅっさん

・育児
いく じ

 

6 人
ひと

付
づ

き合
あ

い 
 

7 近
ちか

くへの外出
がいしゅつ

 

8 旅行
りょこう

や遠
とお

くへの外出
がいしゅつ

 

9 ファッションなどのおしゃれ 

10  スポーツ・文化
ぶん か

活動
かつどう

 

11 その他
た

（        ） 

12 特
とく

にない 
  無回答 

40.0（322） 

31.2（251） 

6.7（54） 

15.9（128） 

4.2（34） 

17.6（142） 

4.0（32） 

13.0（105） 

12.0（97） 

10.3（83） 

5.7（46） 

10.7（86） 

14.2（114） 

13.9（112） 

5.1（41） 

18.5（149） 

1.4（11） 

6.8（55） 

18.3（147） 

12.5（101） 

38.9（313） 
3.6（29） 

24.5（197） 

30.7（247） 

29.1（234） 

32.8（264） 

16.9（136） 

25.1（202） 

14.9（120） 

29.6（238） 

14.7（118） 

21.9（176） 

5.8（47） 

28.4（229） 
4.8（39） 



 

情 報
じょうほう

の入 手
にゅうしゅ

やコミュニケーションの手段
しゅだん

 

 

【問
とい

18】あなたは、「学校
がっこう

・施設
しせ つ

・職場
しょくば

」「家庭
かて い

」「地域
ちい き

社会
しゃかい

」のそれぞれの場所
ばしょ

において、どの

ようにして情報
じょうほう

を得
え

たり、コミュニケーションをとったりしていますか。それぞれの

場所
ばしょ

において当
あ

てはまるものすべてに○をしてください。 
 

学校
がっこう

・施設
し せ つ

・職場
しょくば

 
    Ｎ＝805 

家庭
か て い

 
     Ｎ＝805 

地域
ち い き

社会
しゃかい

 

（交通
こうつう

機関
き か ん

、店
みせ

、映画館
えいがかん

） 
     Ｎ＝805 

1 テレビ・ 
ラジオ・ 

新聞
しんぶん

 

1 テレビ・ 
ラジオ・ 

新聞
しんぶん

 

1 テレビ・ 
ラジオ・ 

新聞
しんぶん

 
2パソコン 
（インターネット） 

2パソコン 
（インターネット） 

2パソコン 
（インターネット） 

3 携帯
けいたい

電話
でん わ

 

（メールを含
ふく

む） 

3 携帯
けいたい

電話
でん わ

 

（メールを含
ふく

む） 

3 携帯
けいたい

電話
でん わ

 

（メールを含
ふく

む） 

4 家族
かぞ く

、 

友人
ゆうじん

等
とう

から 

4 家族
かぞ く

、 

友人
ゆうじん

等
とう

から 

4 家族
かぞ く

、 

友人
ゆうじん

等
とう

から 

5 ホームヘルパー 5 ホームヘルパー 5 ホームヘルパー 

6 特
とく

にない 6 特
とく

にない 6 特
とく

にない 

7 その他
た

 
（    ） 
無回答 

7 その他
た

 
（    ） 
無回答 

7 その他
た

 
（    ） 
 無回答 

 
 

【問
とい

19】あなたは、情報
じょうほう

を手
て

に入
い

れたり、コミュニケーションをとる上
うえ

で困
こま

ることがあります 

      か。主
おも

なもの 2 つまで〇をしてください。            Ｎ＝805 
 

1 公共
こうきょう

施設
しせ つ

の案内
あんない

等
とう

がわかりにくい 

2 初
はじ

めて行
い

くところでは、どのように行
い

けばよいか迷
まよ

う 

3 まわりの人と意思
い し

疎通
そつ う

が不十分
ふじゅうぶん

なため人間
にんげん

関係
かんけい

がうまくいかない 

4 インターネットの使
つか

い方
かた

がわからない 

5 メールの使
つか

い方
かた

がよくわからない 

6 その他
た

（                  ） 

7 特
とく

に困
こま

らない 
  無回答 

 

 

 

 

34.7（279） 

5.3（43） 

14.0（113） 

35.2（283） 

3.2（26） 

17.8（143） 

11.4（92） 

17.3（139） 

68.7（553） 

10.7（86） 

19.3（155） 

63.5（511） 

3.6（29） 

5.3（43） 

3.4（27） 

8.8（71） 

23.7（191） 

5.1（41） 

11.1（89） 

32.8（264） 

2.9（23） 

27.3（220） 

4.1（33） 

21.9（176） 

9.2（74） 

25.1（202） 

27.1（218） 

6.0（48） 

2.9（23） 

11.1（89） 

36.6（295） 
7.6（61） 



 

障害者
しょうがいしゃ

自立
じ り つ

支援法
しえんほう

による障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

 
 

《在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

している方
かた

（１ページの問
とい

3で１を選
えら

んだ方
かた

）にお聞
き

きします。》 

（施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している方
かた

（問
とい

3 で 2 を選
えら

んだ方
かた

）は問
とい

23 にお進
すす

みください。） 

【問
とい

20】過去
か こ

1年間
ねんかん

に障害者
しょうがいしゃ

自立
じり つ

支援法
しえんほう

による障害
しょうがい

福祉
ふく し

サービスについて、どのような内容
ないよう

の

サービスを利用
りよ う

しましたか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。Ｎ＝710 

1 居宅
きょたく

介護
かい ご

（ホームヘルプ）等
とう

 

（重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
かい ご

、行動
こうどう

援護
えん ご

、重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

包括
ほうかつ

支援
しえ ん

を含
ふく

む） 

2 短期
たんき

入所
にゅうしょ

（ショートステイ）      

3 自立
じりつ

訓練
くんれん

（機能
きの う

訓練
くんれん

、生活
せいかつ

訓練
くんれん

）、 

就労
しゅうろう

移行
いこ う

支援
しえ ん

または就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえ ん

、生活
せいかつ

介護
かい ご

 

4 共同
きょうどう

生活
せいかつ

介護
かい ご

（ケアホーム）または 

共同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

（グループホーム） 

5 補
ほ

装具
そう ぐ

費
ひ

支給
しきゅう

 

6 相談
そうだん

支援
しえ ん

事業
じぎょう

 

7 コミュニケーション支援
しえん

事業
じぎょう

 

(手話
しゅ わ

通訳
つうやく

、要約
ようやく

筆
ひっ

記者
きし ゃ

の派遣
はけ ん

等
とう

) 

8 日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よう ぐ

給付
きゅうふ

等
とう

事業
じぎょう

 

9 移動
いどう

支援
しえ ん

事業
じぎょう

 

10 その他
た

（          ） 

11 利用
りよう

していない 
無回答 

《問
とい

20 で１を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

20-1】あなたが利用
りよう

した居宅
きょたく

介護
かい ご

等
とう

のサービスの種類
しゅるい

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものすべて
に〇をしてください。                                    N=60 

 

1 身体
しんたい

介護
かい ご

 

2 家事
か じ

援助
えんじょ

 

3 通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

 

4 通院
つういん

等
とう

乗降
じょうこう

介助
かいじょ

 

5 重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
かい ご

 

6 行動
こうどう

援護
えん ご

 

7 重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

包括
ほうかつ

支援
しえ ん

 
  無回答 

 

《問
とい

20 で１、2 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

20-2】あなたが利用
りよう

したサービスについて、支給量
しきゅうりょう

は十分
じゅうぶん

だと思
おも

いますか。当
あ

てはまる
もの 1 つに〇をしてください。             Ｎ＝122 

1 十分
じゅうぶん

である 

2 足
た

りない 

3 どちらとも言
い

えない 

4 わからない 

5 その他
た

（             ） 
   無回答 

《問
とい

21 へ》 

8.5（60） 

11.1（79） 

13.9（99） 

3.4（24） 

2.0（14） 

9.4（67） 

0.0（0） 

1.4（10） 

11.3（80） 

0.6（4） 

55.8（396） 
3.8（27） 

50.0（30） 

25.0（15） 

23.3（14） 

3.3（2） 

6.7（4） 

31.7（19） 

1.7（1） 

8.3（5） 

33.6（41） 

32.8（40） 

18.0（22） 

7.4（9） 

2.5（3） 
5.7（7） 



 

《在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

している方
かた

全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

21】あなたの障害
しょうがい

程度
てい ど

区分
くぶ ん

はいくつですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                  Ｎ＝710 

1 区分
くぶん

1 

2 区分
くぶん

2 

3 区分
くぶん

3 

4 区分
くぶん

4 

5 区分
くぶん

5 

6 区分
くぶん

6 

7 申請
しんせい

していない 

8 申請
しんせい

したが非該当
ひがいとう

 

9 わからない 
  無回答 

 

 

《問
とい

20 で１から 10 を選
えら

んだ方
かた

（自立
じ り つ

支援法
し え ん ほ う

のサービスを利用
り よ う

した方
かた

）にお聞
き

きします。》 

【問
とい

22】あなたの自立
じりつ

支援法
しえんほう

における障害
しょうがい

福祉
ふく し

サービスの費用
ひよ う

負担
ふた ん

についてお聞
き

きします。1

か月
げつ

にあなたが負担
ふた ん

した額
がく

（食費
しょくひ

等
とう

実費
じっ ぴ

負担
ふた ん

は除
のぞ

く）はいくらですか。平成
へいせい

20年
ねん

9月
がつ

の負担
ふた ん

額
がく

について当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。       Ｎ＝287 
 

1     0円
えん

 

2    1円
えん

～ 1,500円
えん

 

3 1,501円
えん

～ 3,000円
えん

 

4 3,001円
えん

～ 9,300円
えん

 

5 9,301円
えん

～15,000円
えん

  

6 15,001円
えん

～24,600円
えん

 

7 24,601円
えん

～37,200円
えん

 

8 わからない 

9 9月
がつ

は利用
りよ う

していない 
  無回答 

 

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

23】あなたは、日常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じり つ

支援
しえ ん

事業
じぎょう

（従来
じゅうらい

の地域
ちい き

福祉
ふく し

権利
けん り

擁護
よう ご

事業
じぎょう

）を利用
りよ う

するつもり

（予定
よて い

）がありますか。次
つぎ

の中
なか

から当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                Ｎ＝805 

1 現在
げんざい

利用
りよ う

している 

2 今後
こんご

利用
りよ う

したい 

3 利用
りよう

したいと思
おも

わない 

4 制度
せいど

を知
し

らない 
5 わからない 

     無回答 
 

※ 日常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じり つ

支援
しえ ん

事業
じぎょう

とは、判断
はんだん

能力
のうりょく

が不十分
ふじゅうぶん

な方
かた

が地域
ち い き

において自立
じ り つ

した生活
せいかつ

が送
おく

れ

るよう、利用者
りようしゃ

との契約
けいやく

に基
もと

づき、福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

援助
えんじょ

等
とう

を行
おこな

うものです。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.4（17） 

4.6（33） 

4.4（31） 

2.8（20） 

2.7（19） 

6.2（44） 

59.9（425） 

0.7（5） 

13.0（92） 
3.4（24） 

11.1（32） 

15.0（43） 

14.3（41） 

16.7（48） 

6.6（19） 

3.8（11） 
3.5（10） 

10.1（29） 

5.6（16） 
13.2（38） 

16.1（130） 

22.2（179） 

12.7（102） 

15.8（127） 

30.4（245） 
2.7（22） 



 

【問
とい

24】あなたは、成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せい ど

を利用
りよ う

するつもり（予定
よて い

）がありますか。次
つぎ

の中
なか

から当
あ

てはま
るもの 1 つに〇をしてください。             Ｎ＝805 

 

1 現在
げんざい

利用
りよ う

している 

2 今後
こんご

利用
りよ う

したい 

3 利用
りよう

したいと思
おも

わない 

4 制度
せいど

を知
し

らない 

5 わからない 

  無回答  
  

  ※ 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せい ど

とは、判断
はんだん

能力
のうりょく

が不十分
ふじゅうぶん

な人
ひと

に対
たい

して、代理権
だいりけん

などを付与
ふ よ

された後見人
こうけんにん

が、

本人
ほんにん

の意思
い し

を尊重
そんちょう

しつつ本人
ほんにん

を保護
ほ ご

（財産
ざいさん

管理
かん り

や身上
しんじょう

監護
かん ご

）する制度
せい ど

です。 
 

 

《平
へい

成
せい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

（調査
ち ょ うさ

基準
き じ ゅ ん

日
び

）現在
げんざい

、40歳
さい

以上
い じ ょ う

の方
かた

全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

（39歳
さい

以下
い か

の方
かた

は問
とい

26 にお進
すす

みください。） 

【問
とい

25】あなたは、介護
かいご

保険
ほけ ん

制度
せい ど

を利用
りよ う

していますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                              Ｎ＝270 
 

1 利用
りよう

している 

2 利用
りよう

していない 
  無回答 

 

《問
とい

25 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

25-1】あなたの要介護度
ようか い ご ど

は何度
なん ど

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                 Ｎ＝９ 

1 要支援
ようしえん

1 

2 要支援
ようしえん

2 

3 要介護
ようかいご

1 

4 要介護
ようかいご

2 

5 要介護
ようかいご

3 

6 要介護
ようかいご

4 

7 要介護
ようかいご

5 
  無回答 

 

【問
とい

25-2】あなたの介護
かいご

保険法
ほけんほう

におけるサービスの費用
ひよう

負担
ふた ん

についてお聞
き

きします。1 か月
げつ

に

あなたが負担
ふた ん

する額
がく

（食費
しょくひ

等
とう

実費
じっ ぴ

負担
ふた ん

は除
のぞ

く）はいくらですか。当
あ

てはまるもの 1 つ
に〇をしてください。                   Ｎ＝９ 

 

1      0円
えん

 

2    1円
えん

～ 4,970円
えん

 

3  4,971円
えん

～10,400円
えん

 

4 10,401円
えん

～16,580円
えん

 

5 16,581円
えん

～19,480円
えん

 

6 19,481円
えん

～26,750円
えん

  

7 26,751円
えん

～30,600円
えん

 

8 30,601円
えん

～35,830円
えん

 

9 35,831円
えん

以上
いじょう

 
10 わからない 
  無回答 

4.5（36） 

25.7（207） 

17.8（143） 

13.0（105） 

37.3（300） 

1.7（14） 

3.3（9） 

92.2（249） 

4.4（12） 

22.2（2） 

22.2（2） 

22.2（2） 

11.1（1） 

11.1（1） 

0.0（0） 

11.1（1） 

0.0（0） 

22.2（2） 

22.2（2） 

22.2（2） 

11.1（1） 

11.1（1） 

11.1（1） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 



 

 

【問
とい

25-3】あなたはどのような内容
ないよう

の在宅
ざいたく

サービスを受
う

けていますか。当
あ

てはまるものすべて
に〇をしてください。                           Ｎ＝９ 

 

1 ホームヘルプサービス（訪問
ほうもん

介護
かい ご

） 

2 訪問
ほうもん

入浴
にゅうよく

介護
かい ご

 

3 訪問
ほうもん

看護
かん ご

 

4 訪問
ほうもん

リハビリテーション 

5 デイサービス（通所
つうしょ

介護
かい ご

） 

6 デイケア（通所
つうしょ

リハビリテーション） 

7 ショートステイ（短期
たんき

入所
にゅうしょ

生活
せいかつ

介護
かい ご

） 

8 その他
た

（           ） 

9 在宅
ざいたく

サービスは受
う

けていない 
  無回答 

 

《問
とい

25-3 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 【問
とい

25-4】あなたが受
う

けているサービスの内容
ないよう

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をして
ください。                  Ｎ＝４ 

 

1 身体
しんたい

介護
かい ご

のみ 

2 生活
せいかつ

援助
えんじょ

のみ 

3 身体
しんたい

介護
かい ご

と生活
せいかつ

援助
えんじょ

の両方
りょうほう

 
      無回答 
 

【問
とい

25-5】サービス内容
ないよう

で困
こま

っていることはありますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をして
ください。                  Ｎ＝４ 

 

1 1 回の訪問
ほうもん

介護
かい ご

の時間
じか ん

が短
みじか

い 

2 訪問
ほうもん

介護
かい ご

が 1日
にち

に何回
なんかい

かに分
わ

けられている 

3 家族
かぞく

がいるので訪問
ほうもん

介護
かい ご

が受
う

けられない 

4 希望
きぼう

するサービスが受
う

けられない 

5 時間
じかん

延長
えんちょう

を希望
きぼ う

しても受
う

けてもらえない 

6 訪問
ほうもん

介護員
かいごいん

が代
か

わってしまう 

7 急
きゅう

な外出
がいしゅつ

をしたくても対応
たいおう

してもらえない 

8 その他
た

（            ） 

9 困
こま

っていることは特
とく

にない 
無回答 

 
 

 

 

 

《問
とい

26 へ》 

44.4（4） 

33.3（3） 

33.3（3） 

22.2（2） 

11.1（1） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

25.0（1） 

25.0（1） 

50.0（2） 

0.0（0） 

25.0（1） 

25.0（1） 

50.0（2） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 



 

 

施設
し せ つ

入 所
にゅうしょ

（施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

対 象
たいしょう

） 

 

《現在
げんざい

、施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している方
かた

全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

（在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

されている方
かた

（問
とい

3 で 1 と答
こた

えた方
かた

）は問
とい

30 にお進
すす

みください。） 

【問
とい

26】入所
にゅうしょ

を決
き

めた人
ひと

は誰
だれ

ですか。当
あ

てはまるものを 1 つに〇をしてください。 
                           Ｎ＝93 

1 自分
じぶん

が決
き

めた 

2 父親
ちちおや

、母親
ははおや

が決
き

めた 

3 父親
ちちおや

、母親
ははおや

以外
いが い

の家族
かぞ く

が決
き

めた 

4 2，3以外
いが い

の親族
しんぞく

が決
き

めた 

5 その他
た

（            ） 
  無回答 

 

《問
とい

26 で１を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

26-1】あなたが施設
しせつ

入所
にゅうしょ

を決
き

めた理由
りゆ う

は何
なん

ですか。次
つぎ

の中
なか

から 2 つまで選
えら

んで〇をして
ください。                                          Ｎ＝７ 

 

1 家族
かぞ く

による介助
かいじょ

が困難
こんなん

 

2 将来
しょうらい

が不安
ふあ ん

 

3 家族
かぞ く

に勧
すす

められて 

4 住
す

む場所
ばし ょ

がない 

5 すべての面
めん

で生活
せいかつ

が 

保障
ほしょう

されている 

6 仲間
なか ま

がいるので安心
あんしん

 

7 常時
じょうじ

介助
かいじょ

が必要
ひつよう

 

8 医療的
いりょうてき

ケアが必要
ひつよう

 

9 その他
た

（   ） 
  無回答 

 

《現在
げんざい

、施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している方
かた

全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

27】あなたは、今
いま

の施設
しせ つ

に入
はい

ってからどれくらい（何年
なんねん

）になりますか。当
あ

てはまる年数
ねんすう

を

□内
ない

に記入
きにゅう

してください。                   Ｎ＝93           
 

              ・現在
げんざい

入所
にゅうしょ

の施設
しせ つ

についてお答
こた

えください 

          年
ねん

   ・1年
ねん

未満
みま ん

の場合
ばあ い

は０と記入
きにゅう

してください 
     

1 1 年未満               5  15～20 年未満    
2 1～5 年未満              6 20 年以上 
3 5～10 年未満               無回答 
4 10～15 年未満 

 
 
 
 
 
 
 

《問
とい

27 へ》 

7.5（7） 
67.7（63） 

10.8（10） 

2.2（2） 

9.7（9） 

2.2（2） 

14.3（1） 

14.3（1） 

42.9（3） 

28.6（2） 

57.1（4） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

7.5（7） 
29.0（27） 
18.3（17） 
14.0（13） 

8.6（8） 
21.5（20） 
1.1（1） 



 

 

【問
とい

28】あなたが今
いま

までに入
はい

った施設
しせ つ

は、何
なん

か所
しょ

ですか。当
あ

てはまる数を□内
ない

に記入
きにゅう

してくださ

い（今
いま

の施設数
しせつすう

も入
い

れて数
かぞ

えてください。）。               Ｎ＝93 
                     
                    1 1 か所       

          か所
しょ

        2 2～3 か所 
                    3 4～5 か所 
                    4 6 か所以上 
                      無回答 
 
 

【問
とい

29】あなたは、施設
しせつ

での生活
せいかつ

に不満
ふま ん

はありますか。次
つぎ

の中
なか

から 2 つまで選
えら

んで〇をしてくだ
さい。                           Ｎ＝93 

 

1 自由
じゆう

がない 

2 個室
こしつ

がない 

3 プライバシーが確保
かくほ

されていない 

4 言
い

いたいことが言
い

えない 

5 情報
じょうほう

やコミュニケーションがとれない 

6 職員
しょくいん

の利用者
りようしゃ

に対
たい

する接
せっ

し方
かた

に不満
ふま ん

がある 

7 皆
みな

と同
おな

じサイクルで生活
せいかつ

しなければならない 

8 自由
じゆう

に外出
がいしゅつ

できない 

9 住宅街
じゅうたくがい

から離
はな

れている 

10 入所者
にゅうしょしゃ

・職員
しょくいん

以外
いが い

の人
ひと

との交流
こうりゅう

がない 

11 家族
かぞく

とあまり会
あ

えない 

12 訓練
くんれん

や作業
さぎょう

にやりがいがない 

13 その他
た

（               ） 

14 不満
ふまん

はない 
  無回答 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

59.1（55） 

23.7（22） 
8.6（8） 
4.3（4） 
4.3（4） 

3.2（3） 

12.9（12） 

1.1（1） 

8.6（8） 

3.2（3） 

6.5（6） 

6.5（6） 

7.5（7） 

0.0（0） 

6.5（6） 

5.4（5） 

2.2（2） 

6.5（6） 

44.1（41） 
11.8（11） 



 

 

その他
た

の福祉
ふ く し

サービス等
とう

 
 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

30】あなたは、何
なに

か困
こま

ったことがあったとき、どこ（誰
だれ

）に相談
そうだん

しますか。当
あ

てはまるもの
すべてに〇をしてください。                Ｎ＝805 

 

1 福祉
ふくし

事務所
じ む し ょ

/区
く

市町村
しちょうそん

の障害
しょうがい

福祉
ふく し

担当
たんとう

窓口
まどぐち

 

2 障害者
しょうがいしゃ

地域
ちい き

生活
せいかつ

自立
じり つ

センター 

3 相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

（※1） 

4 サービス提供
ていきょう

事
じ

業者
ぎょうしゃ

（※2） 

5 社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎか い

 

6 民生
みんせい

委員
いい ん

、障害者
しょうがいしゃ

相談員
そうだんいん

 

7 入所
にゅうしょ

施設
しせ つ

の職員
しょくいん

 

8 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

等
とう

 

9 家族
かぞく

 
10 オンブズマン 

11 その他
た

（               ） 

12 相談
そうだん

しない 
   無回答 

   

※1 相談
そうだん

とサービス利用
りよ う

の調整
ちょうせい

を行っている事業者
じぎょうしゃ

 

     （サービスの利用
りよ う

に関
かん

する相談
そうだん

を受
う

け付
つ

けたり、計画
けいかく

の作成
さくせい

を行
おこな

う事業者
じぎょうしゃ

） 

   ※2 ホームヘルパーやショートステイ、デイサービスを行
おこな

っている事
じ

業者
ぎょうしゃ

やグループ

ホーム等
とう

の世話人
せ わ に ん

など 

（それぞれのサービスを行
おこな

う事業者
じぎょうしゃ

） 
 

【問
とい

31】あなたは、将来
しょうらい

どこで暮
く

らしたいと思
おも

いますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくだ
さい。                        Ｎ＝805 

 

1 施設
しせつ

に入所
にゅうしょ

して生活
せいかつ

する 

2 親
おや

などの家族
かぞ く

が住
す

んでいる家
いえ

 

3 グループホーム又
また

はケアホーム 

4 親
おや

などから独立
どくりつ

した一般
いっぱん

の住宅
じゅうたく

 

5 その他
た

（          ） 
6 わからない 

      今のままでよい 
      無回答 

36.5（294） 

8.0（64） 

4.3（35） 

21.4（172） 

3.0（24） 

2.7（22） 

8.0（64） 

3.6（29） 

69.7（561） 

1.1（9） 

9.7（78） 

5.3（43） 
1.0（8） 

9.7（78） 

4.0（32） 

6.5（52） 

10.2（82） 

1.9（15） 
15.0（121） 

51.4（414） 
1.4（11） 



 

【問
とい

32】あなたが、地域
ちいき

生活
せいかつ

をしたり、しようとする上
うえ

で、必要
ひつよう

な福祉
ふく し

サービス等
とう

は何
なん

ですか。

次
つぎ

の中
なか

から当
あ

てはまるものを 3 つまで選
えら

んで〇をしてください。Ｎ＝805 
 

1 障害者
しょうがいしゃ

が暮
く

らしやすい住宅
じゅうたく

の整備
せい び

 

2 授産
じゅさん

施設
しせ つ

などの仕事
しご と

の場
ば

の確保
かく ほ

 

3 ホームヘルプサービスの充実
じゅうじつ

 

4 日中
にっちゅう

活動
かつどう

の場
ば

の充実
じゅうじつ

 

5 ショートステイサービスの充実
じゅうじつ

 

6 グループホームの充実
じゅうじつ

 

7 医療
いりょう

やリハビリテーションの充実
じゅうじつ

 

8 総合的
そうごうてき

な相談
そうだん

事業
じぎょう

の充実
じゅうじつ

 

9 雇用
こよう

施策
しさ く

の充実
じゅうじつ

 

10 駅
えき

や道路
どう ろ

などの分かりやすい表示
ひょうじ

や案内
あんない

 

11 情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 

12 所得
しょとく

保障
ほしょう

 

13 相談
そうだん

相手
あい て

の確保
かく ほ

や人間
にんげん

関係
かんけい

についてのアドバイス 

14 周囲
しゅうい

の人
ひと

の理解
りか い

 

15 その他
た

（                 ） 

16 特
とく

にない 
      無回答 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

19.5（157） 

13.9（112） 

13.0（105） 

10.6（85） 

12.0（97） 

22.6（182） 

14.0（113） 

12.4（100） 

10.4（84） 

5.0（40） 

3.5（28） 

28.2（227） 

11.7（94） 

21.1（170） 

4.1（33） 

15.5（125） 
4.0（32） 



 

自由
じ ゆ う

意見
い け ん

 

 

○家族
かぞく

のこと 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○生
い

きがいのこと（したいこと、ほしいもの、行
い

きたいところなど） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○生活
せいかつ

の中
なか

での納
なっ

得
とく

のいかない経験
けいけん

等
とう

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

○震災
しんさい

時
じ

、事故
じ こ

発生
はっせい

時
じ

など緊急
きんきゅう

時
じ

に困
こま

ったこと、不安
ふあ ん

に思
おも

うこと 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○東京都
とうきょうと

・区
く

市町村
しちょうそん

に望
のぞ

むこと 

 

 

 

 

 

 

○その他
た

 

◆  長時間
ちょうじかん

にわたり御協力
ごきょうりょく

いただきまして、ありがとうございました。 

◆  この調査
ちょうさ

の結果
け っ か

は、まとまり次第
し だ い

公表
こうひょう

し、東京都
とうきょうと

の福祉
ふ く し

・保健
ほ け ん

・医療
いりょう

施策
し さ く

の重要
じゅうよう

な基礎
き そ

資料
しりょう

とします。 調査
ちょうさ

担当
たんとう

 

東京都
とうきょうと

 福祉
ふく し

保健局
ほけんきょく

 総務部
そ う む ぶ

 総務課
そ う む か

  

統計
とうけい

調査係
ちょうさがかり

（福祉
ふくし

保健
ほけ ん

基礎
き そ

調査
ちょうさ

担当
たんとう

） 

電話
でんわ

 ０３－５３２１－１１１１（代表
だいひょう

） 

   内線
ないせん

３２－０１７、３２－０１８ 



総 務 省 届 出 済                     東京都 

東 京都指定統計調査第 4 号 

                                                    
 

 
 
 
 
 
 
 
 

平成２０年度 
東京都福祉保健基礎調査  調査票３ 

（平成２０年１０月１５日現在） 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

調査不能 回答

状況 

 

１ 回答 ２  ３  ４  ５  

 
          

 

 

調
査
票 

調 査 番 号 
回
答
者 

３ Ｃ 

     

調査 

地区 
区市町村

調査員 

氏名 

調査員 

番号 

   

この調査票に記入された事項

は、統計以外の目的に使用した

り、他に漏らしたりすることは

絶対にありませんので、ありの

ままを記入してください。 

 

秘 



 

基本的
きほんてき

属性
ぞくせい

 
 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

1】 あなたの性別
せいべつ

はどちらですか。当
あ

てはまるものに〇をしてください。 
 

 1 男
おとこ

     2 女
おんな

  
 

【問
とい

2】あなたの年齢
ねんれい

は何歳
なんさい

ですか（平成
へいせい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

現在
げんざい

）。 
 

         歳
さい

 
 

【問
とい

3】あなたの現在
げんざい

の生活
せいかつ

の場
ば

はどこですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 

                                                 N=529 

1 在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

している（グループホーム、ケアホームを含
ふく

む） 

2 社会
しゃかい

復帰
ふっ き

施設
しせ つ

（生活
せいかつ

訓練
くんれん

施設
しせ つ

、福祉
ふく し

ホーム）で生活
せいかつ

している 

3 上記
じょうき

以外
いが い

の施設
しせ つ

等
とう

（病院
びょういん

を含む）に入所
にゅうしょ

、入院
にゅういん

している 
無回答                               

 

《問
とい

3 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

4】あなたのお住
す

まいの種類
しゅるい

は次
つぎ

のどれですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                N=492 
                                         

1 持
もち

家
いえ

（一
いっ

戸
こ

建
だ

て） 

2 持家
もちいえ

（分譲
ぶんじょう

マンション等
とう

） 
 

3 都
と

・区
く

市町村
しちょうそん

の公営
こうえい

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

 
 

4 都市
と し

機構
きこ う

（旧公団
きゅうこうだん

）・公社
こうしゃ

などの 

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

（※1） 

5 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

（一戸建
い っ こ だ

て） 
 

6 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

（共同
きょうどう

住宅
じゅうたく

） 

7 間
ま

借
が

り 

8 社宅
しゃたく

などの給与
きゅうよ

住宅
じゅうたく

（※2） 
9  グループホーム・ケアホーム 

10 その他
た

（    ） 
                
  無回答           

 
 

  （注
ちゅう

）親
おや

名義
めい ぎ

又
また

は子
こ

名義
めい ぎ

の家
いえ

に住
す

んでいる場合
ばあ い

も「持家
もちいえ

」とします。 

     ※1 都市
と し

再生
さいせい

機構
きこ う

、（旧
きゅう

）都市
と し

基盤
きば ん

整備
せい び

公団
こうだん

、住宅
じゅうたく

供 給
きょうきゅう

公社
こうしゃ

、（旧
きゅう

）開発
かいはつ

公社
こうしゃ

などの賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

を言
い

います。 

     ※2 勤
つと

め先
さき

の会社
かいしゃ

・官公庁
かんこうちょう

や雇
やと

い主
ぬし

などが所有
しょゆう

又
また

は管理
かん り

している住宅
じゅうたく

（独身寮
どくしんりょう

を

含
ふく

む。）を言
い

います。 
 
 
 
 
 

《問
とい

5 へ》 

9.8（48） 

16.5（81） 

4.7（23） 

1.4（7） 

35.2（173） 

0.0（0） 

1.0（5） 

1.8（9） 
0.2 (1） 

0.0（0） 

29.5（145） 

93.0（492） 

0.6（3） 

6.4（34） 

0.0（0） 



 

【問
とい

4-1】あなたは現在
げんざい

、だれと一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

していますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてく
ださい。                                                  N=492 

 

1 親
おや

 

2 配偶者
はいぐうしゃ

 

3 子
こ

ども 

4 兄弟
きょうだい

姉妹
しま い

                        
 

5 その他
た

の親族
しんぞく

 

6 一人
ひとり

で暮
く

らしている 

7 その他
た

（    ） 
無回答 

 

  《問
とい

4-1 で 2 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

  【問
とい

4-2】配偶者
はいぐうしゃ

は、手帳
てちょう

所持者
しょじしゃ

ですか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。 
                                                               N=92 

1 手帳
てちょう

あり（身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

） 

2 手帳
てちょう

あり（愛
あい

の手帳
てちょう

） 

3 手帳
てちょう

あり（精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

手帳
てちょう

） 

4 1 から 3 までの手帳
てちょう

は持
も

っていない 
無回答 

 

障 害
しょうがい

の状 況
じょうきょう

 

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

5】 あなたの精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

手帳
てちょう

に記載
きさ い

された障害
しょうがい

の程度
てい ど

は何級
なんきゅう

ですか。当
あ

てはま
るもの 1 つに〇をしてください。                         N=529 

 

1 1 級
きゅう

 

2 2 級
きゅう

 

3 3 級
きゅう

 
無回答 

 
 

【問
とい

6】 あなたが病院
びょういん

、診療所
しんりょうじょ

等
とう

の医療
いりょう

機関
きか ん

で、精神
せいしん

疾患
しっかん

にかかわる病気
びょうき

（てんかんを含
ふく

む）

の診断
しんだん

を受
う

けたときの初診
しょしん

時
じ

の年齢
ねんれい

はいくつですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくだ
さい。                                                      N=529 

 

1  0～ 9歳
さい

 

2 10～19歳
さい

 

3 20～29歳
さい

 

4 30～39歳
さい

 

5 40～49歳
さい

 

6 50～59歳
さい

 

7 60歳
さい

以上
いじょう

 

8 わからない・覚
おぼ

えていない 
     無回答 

 

 
 
 

38.0（187） 

18.7（92） 

12.8（63） 

13.4（66）   

2.8（14） 

35.2（173） 

2.2（11） 

0.2（1） 

16.3（15） 

0.0（0） 

25.0（23） 

62.0（57） 

1.1（1） 

12.9（68） 

50.5（267） 

36.7（194） 
0.0（0） 

2.6（14） 

20.2（107） 

33.1（175） 

17.6（93） 

12.3（65） 

6.4（34） 

5.1（27） 

2.5（13） 
0.2（1） 



 

【問
とい

7】もし、よろしければあなたの診断名
しんだんめい

について、当
あ

てはまるものすべてに〇をしてくださ
い。                                                    N=529 

 

1 アルコール・薬物
やくぶつ

依存
いぞ ん

症
しょう

 

2 統合
とうごう

失 調 症
しっちょうしょう

 

3 そううつ病
びょう

、うつ病
びょう

 
 

4 人格
じんかく

障害
しょうがい

 
5 てんかん 

6 その他
た

（   ） 
無回答 

 

【問
とい

8】 あなたは精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

手帳
てちょう

以外
いが い

の手帳
てちょう

をお持
も

ちですか。当
あ

てはまるものすべて
に〇をしてください。                                  N=529 

 

1 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

 

2 愛
あい

の手帳
てちょう

 

3 戦傷
せんしょう

病者
びょうしゃ

手帳
てちょう

 

4 その他
た

（         ） 

5 持
も

っていない 
     無回答 

4.3（23） 

47.6（252） 

32.3（171） 

2.8（15） 

9.8（52） 

16.1（85） 
4.0（21） 

11.5（61） 

3.8（20） 

0.0（0） 

0.0（0） 

84.1（445） 

1.1（6） 



 

健康
けんこう

・医療
いりょう

 

【問
とい

9】あなたは、平成
へいせい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

（調査
ちょうさ

基準
きじゅん

日
び

）現在
げんざい

、精神
せいしん

疾患
しっかん

にかかわる病気
びょうき

（てんかん

を含
ふく

む）で通院
つういん

していますか。                                 N=529 

1 現在
げんざい

も通院
つういん

している 

2 過去
か こ

通院
つういん

していたが、現在
げんざい

はしていない 

3 現在
げんざい

入院
にゅういん

している 
無回答 

 

《問
とい

9 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

9-1】あなたが通院
つういん

に要
よう

する片
かた

道
みち

の時間
じか ん

はどれぐらいですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇を
してください。 

（通院
つういん

に要
よう

する時間
じか ん

とは、原則
げんそく

として、通院
つういん

のために自宅
じた く

を出発
しゅっぱつ

してから、病院
びょういん

・

診療所
しんりょうじょ

に到着
とうちゃく

するまでの時間
じか ん

です。ただし、通常
つうじょう

の経路
けい ろ

が職場
しょくば

や学校
がっこう

等
など

からの場合
ばあ い

は

その時間
じか ん

を記入
きにゅう

してください。）                  N=484 
 

1 片道
かたみち

30分
ぷん

未満
みま ん

 

2 片道
かたみち

30分
ぷん

以上
いじょう

1時間
じか ん

未満
みま ん

 

3 片道
かたみち

1時間
じか ん

以上
いじょう

1時間
じか ん

30分
ぷん

未満
みま ん

 

4 片道
かたみち

1時間
じか ん

30分
ぷん

以上
いじょう

2時間
じか ん

未満
みま ん

 

5 片道
かたみち

2時間
じか ん

以上
いじょう

 
無回答 

 

【問
とい

9-2】問
とい

9-1 の経路
けい ろ

で、あなたが通院
つういん

の際
さい

に利用
りよ う

する交通
こうつう

手段
しゅだん

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるも
のすべてに〇をしてください。                  N=484 

1 電車
でんしゃ

（モノレール、新交通
しんこうつう

システムを含
ふく

む） 
2 バス 

3 タクシー 

4 自転車
じてんしゃ

・オートバイ 

5 自家用車
じかよ う し ゃ

 

6 徒歩
と ほ

のみ 
無回答 

 

【問
とい

9-3】問
とい

9-1 の経路
けい ろ

で、あなたが通院
つういん

の際
さい

に要
よう

する交通
こうつう

費
ひ

はどれぐらいですか。当
あ

てはま
るもの 1 つに〇をしてください。                 N=484 

 

1 片道
かたみち

300円
えん

未満
みま ん

 

2 片道
かたみち

300円
えん

以上
いじょう

500円
えん

未満
みま ん

 

3 片道
かたみち

500円
えん

以上
いじょう

1,000円
えん

未満
みま ん

 

4 片道
かたみち

1,000円
えん

以上
いじょう

2,000円
えん

未満
みま ん

 

5 片道
かたみち

2,000円
えん

以上
いじょう

 

6 交通費
こうつうひ

はかからない 
無回答 

《問
とい

10へ》 

91.5（484） 

2.5（13） 

5.1（27） 

0.9（5） 

39.3（190） 

38.6（187） 

16.5（80） 

3.5（17） 

1.2（6） 

0.8（4） 

49.6（240） 

36.2（175） 

5.8（28） 

14.3（69） 

8.3（40） 

13.8（67） 

1.0（5） 

28.1（136） 

20.0（97） 

9.3（45） 

3.1（15） 

2.1（10） 
36.4（176） 

1.0（5） 



 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

10】あなたは、精神
せいしん

疾患
しっかん

にかかわる病気
びょうき

（てんかんを含
ふく

む）で、病院
びょういん

、診療所
しんりょうじょ

等
とう

の医療
いりょう

機関
きか ん

への入院
にゅういん

経験
けいけん

がありますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                                                  N=529 

1 現在
げんざい

入院
にゅういん

している 

2 現在
げんざい

入院
にゅういん

していないが、過去
か こ

に入院
にゅういん

したことがある 

3 入院
にゅういん

したことはない 
無回答 

 

《
（

問
とい

10 で 1、2 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 【問
とい

10-1】これまで、精神
せいしん

疾患
しっかん

にかかわる病気
びょうき

（てんかんを含
ふく

む）で何回
なんかい

入院
にゅういん

したことがあ

りますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。    N=388  
                                                            

1 1回
かい

 

2 2～5回
かい

 

3 6～10回
かい

 

4 11～15回
かい

 

5 16～20回
かい

 

6 21回
かい

以上
いじょう

 
無回答 

 

《
（

問
とい

10 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 【問
とい

10-2】平成
へいせい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

（調査
ちょうさ

基準
きじゅん

日
び

）現在
げんざい

、入院
にゅういん

期間
きか ん

はどれぐらいですか。当
あ

てはま
るもの 1 つに〇をしてください。                 N=27 

 

1 1 か月
げつ

未満
みま ん

 

2 1 か月
げつ

以上
いじょう

3 か月
げつ

未満
みま ん

 

3 3 か月
げつ

以上
いじょう

6 か月
げつ

未満
みま ん

 

4 6 か月
げつ

以上
いじょう

1年
ねん

未満
みま ん

 

5 1年
ねん

以上
いじょう

5年
ねん

未満
みま ん

 

6 5年
ねん

以上
いじょう

10年
ねん

未満
みま ん

 

7 10年
ねん

以上
いじょう

20年
ねん

未満
みま ん

 

8 20年
ねん

以上
いじょう

 
無回答 

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

11】あなたは過去
か こ

1年間
ねんかん

に精神
せいしん

疾患
しっかん

（てんかんを含
ふく

む）以外
いが い

の病気
びょうき

やケガなどで医者
いしゃ

にかか
ったことはありますか。                          N=529 

 
1 かかった 

2 かかっていない 

無回答 

5.1（27） 

68.2（361） 

26.5（140） 

0.2（1） 

29.4（114） 

48.7（189） 

12.4（48） 

3.4（13） 

1.8（7） 

1.8（7） 
2.6（10） 

3.7（1） 
14.8（4） 

11.1（3） 

3.7（1） 

29.6（8） 

14.8（4） 

3.7（1） 

14.8（4） 

3.7（1） 

73.3（388） 

25.7（136） 
0.9（5） 



 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

12】あなたは過去
か こ

1年間
ねんかん

に医療費
いりょうひ

助成
じょせい

等
とう

を利用
りよ う

しましたか。当
あ

てはまるものすべてに〇をし
てください。                                       N=529 

 

1 心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

 

2 自立
じりつ

支援
しえ ん

医療
いりょう

（更生
こうせい

医療
いりょう

） 

3 自立
じりつ

支援
しえ ん

医療
いりょう

（精神
せいしん

通院
つういん

医療
いりょう

） 

4 難病
なんびょう

等
とう

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

 

5 その他
た

 

6 利用
りよう

しなかった  
無回答 

 

《問 12 で３を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

12-1】1 か月の自立
じり つ

支援
しえ ん

医療
いりょう

（精神
せいしん

通院
つういん

医療
いりょう

）の自己
じ こ

負担
ふた ん

額
がく

は、平均
へいきん

でどれくらいですか。

当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。            N=382 
 

1     0円
えん

 

2     1円
えん

～2,500円
えん

 

3 2,501円
えん

～5,000円
えん

 

4 5,001円
えん

～10,000円
えん

 

5 10,001円
えん

以上
いじょう

 
6 わからない 

無回答 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.3（7） 

0.8（4） 

72.2（382） 

0.6（3） 

1.5（8） 

21.4（113） 
2.6（14） 

46.3（177） 

16.2（62） 

15.2（48） 

6.8（26） 

2.1（8） 

7.6（29） 

5.8（22） 



 

日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の状 況
じょうきょう

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

13】あなたは次
つぎ

の動作
どう さ

について、自分
じぶ ん

一人
ひと り

でできますか。ａから hまでの項目
こうもく

について、当
あ

てはまるものをそれぞれ 1つ選
えら

んでください。 

（できる、できないの判断
はんだん

について、現
げん

に補
ほ

装具
そう ぐ

等
とう

を使用
しよ う

している方
かた

は、使用
しよ う

した状態
じょうたい

で

判断
はんだん

してください。）                                       N=529 
 
 
 
                                                                         
 
 
 
 

a 食事
しょくじ

のしたくや後片付
あとかたづ

け    1        2        3      

b 掃除
そうじ

、洗濯
せんたく

 

（干
ほ

してたたむまでを含
ふく

む    1       2        3      

c 日常
にちじょう

の買
か

い物
もの

              1        2        3      

d 身
み

だしなみ               1        2        3      

e お金
かね

の管理
かん り

                 1        2        3      

f 薬
くすり

の管理
かん り

 

（決
き

まった時間
じか ん

に飲
の

むなど） 1         2        3 

g 銀行
ぎんこう

、郵便局
ゆうびんきょく

等
とう

の利用
りよ う

      1        2        3      

h バス、電車
でんしゃ

等
とう

の利用
りよ う

     1        2        3      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ひ
と
り
で
全
部

ぜ
ん
ぶ

で
き
る 

で
き
る
と
き
と
で
き
な
い

と
き
の
波な

み

が
あ
る 

 

全
部

ぜ
ん
ぶ

手
助

て
だ
す

け
が
必
要

ひ
つ
よ
う 

無
回
答 

29.5（156） 

28.7（152） 

23.6（125） 

21.6（114） 

17.4（92） 20.6（109） 

17.8（94） 

18.1（96） 

17.6（93） 

12.5（66） 

51.8（274） 

51.6（273） 

58.2（308） 

69.8（369） 

60.9（322） 

72.6（384） 

8.7（46） 

14.4（76） 

0.9（5） 

1.5（8） 

0.6（3） 

0.0（0） 

1.1（6） 

0.6（3） 

2.1（11） 

1.9（10） 

60.1（318） 

70.9（375） 

12.3（65） 

11.7（62） 

25.5（135） 

15.5（82） 



 

【問
とい

14】あなたは、過去
か こ

1年間
ねんかん

で何
なに

か困
こま

ったことはありますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をし
てください。                                                   N=529 

 

1 夜間
やかん

や休日
きゅうじつ

に具合
ぐあ い

が悪
わる

くなって困
こま

った 

2 夜間
やかん

や休日
きゅうじつ

に相談
そうだん

するところがなくて困
こま

った 

3 家族
かぞく

の病気
びょうき

や外出
がいしゅつ

などで、 

自分
じぶ ん

の生活
せいかつ

の手助
てだ す

けをしてくれる人
ひと

がいなくて困
こま

った 

4 学校
がっこう

や職場
しょくば

や地域
ちい き

生活
せいかつ

で、病気
びょうき

や障害
しょうがい

を理由
りゆ う

とした問題
もんだい

で困
こま

った 

5 金銭
きんせん

の管理
かん り

や財産
ざいさん

の保全
ほぜ ん

に当
あ

たって困った 

6 役所
やくしょ

や公共
こうきょう

機関
きか ん

などへ行
い

くとき、同行者
どうこうしゃ

がいないため困
こま

った 

7 役所
やくしょ

や公共
こうきょう

機関
きか ん

などで障害
しょうがい

について理解
りか い

がないため困
こま

った 

8 日中
にっちゅう

の居場所
い ば し ょ

がなくて困
こま

った 

9 保証人
ほしょうにん

がいないため、家
いえ

を借
か

りることができなくて困
こま

った 

10 その他
た

（                  ） 

11 特
とく

に困
こま

ったことはない 
   無回答 

31.2（165） 

18.3（97） 

14.9（79） 

17.8（94） 

13.4（71） 

11.0（58） 

12.7（67） 

7.8（41） 

4.0（21） 

13.6（72） 

38.6（204） 
1.3（7） 



 

就 労
しゅうろう

の状 況
じょうきょう

 
 

【問
とい

15】あなたは平成
へいせい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

（調査
ちょうさ

基準
きじゅん

日
び

）現在
げんざい

、収 入
しゅうにゅう

を伴
ともな

う仕事
しご と

をしていますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。                              N=529 
 

1 仕事
しごと

をしている（共同
きょうどう

作業所
さぎょうじょ

などを含
ふく

む） 

2 以前
いぜん

は働
はたら

いていたが、現在
げんざい

は働
はたら

いていない 

3 今
いま

まで働
はたら

いたことがない 

4 その他
た

（病気
びょうき

休 職 中
きゅうしょくちゅう

、産休
さんきゅう

・育児
いく じ

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

など） 《問
とい

16 へ》 
無回答 

 

《問
とい

15 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 【問
とい

15-1】仕事
しごと

の種類
しゅるい

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。 
                                                           N=140 

1 正規
せいき

の職員
しょくいん

・従 業 員
じゅうぎょういん

 

2 会社
かいしゃ

等
とう

の役員
やくいん

 
3 パート・アルバイト・ 

日雇
ひやとい

等
とう

（契約
けいやく

職員
しょくいん

、派遣
はけ ん

職員
しょくいん

を含
ふく

む） 

4 自営業
じえいぎょう

 

5 家業
かぎょう

の手伝
てつ だ

い 

6 内職
ないしょく

 

7 作業所
さぎょうじょ

・授産
じゅさん

施設
しせ つ

等
とう

で就労
しゅうろう

 

8 その他
た

（              ） 
無回答 

【問
とい

15-2】1週間
しゅうかん

の就労
しゅうろう

日数
にっすう

はどのくらいですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくださ
い。                                             N=140 

1 1日
にち

    

2 2日
か

 

3 3日
か

 

4 4日
か

 

5 5日
か

以上
いじょう

 
無回答 

【問
とい

15-3】1週間
しゅうかん

の労働
ろうどう

時間
じか ん

はどのくらいですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                                          N=140 

1 10時間
じか ん

未満
みま ん

 

2 10～20時間
じか ん

未満
みま ん

 

3 20～30時間
じか ん

未満
みま ん

 

4 30～40時間
じか ん

未満
みま ん

 

5 40時間
じか ん

以上
いじょう

 
   無回答 

＊休憩
きゅうけい

時間
じか ん

は除
のぞ

く 
 

《問
とい

15-10 へ》 

26.5（140） 

65.4（346） 

6.8（36） 

0.8（4） 

0.6（3） 

11.4（16） 

0.0（0） 

42.9（60） 

2.9（4） 

0.7（1） 

1.4（2） 

42.9（60） 

1.4（2） 
0.0（0） 

5.7（8） 

10.0（14） 

15.7（22） 

17.9（25） 

47.9（67） 
2.9（4） 

25.0（35） 

22.1（31） 

26.4（37） 

15.0（21） 

10.0（14） 

1.4（2） 



 

《問
とい

15-1 で 1 から 3 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

（7 を選
えら

んだ方
かた

は問
とい

15-11 へ、4 から 6 と 8 を選
えら

んだ方
かた

は問
とい

16 へお進
すす

みください。） 

【問
とい

15-4】現在
げんざい

の就 職 先
しゅうしょくさき

に 就 職
しゅうしょく

したのは障害
しょうがい

を持
も

つ前
まえ

ですか、それとも持
も

った後
あと

です  

か。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。         N=76 
 

1 障害
しょうがい

を持
も

つ前
まえ

   《問
とい

15-6 へ》               

2 障害
しょうがい

を持
も

った後
あと

 

3 わからない    《問
とい

15-6 へ》 
無回答 

《問
とい

15-4 で 2 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

15-5】 どこ（誰
だれ

）の支援
しえん

を受
う

けて現在
げんざい

の仕事
しご と

に就
つ

きましたか。当
あ

てはまるものすべて
に〇をしてください。                              N=61 

1 ハローワーク 

2 区
く

市町村
しちょうそん

障害者
しょうがいしゃ

就労
しゅうろう

支援
しえ ん

センター、 

障害者
しょうがいしゃ

就 業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ

支援
しえ ん

センター 

3 学校
がっこう

 

4 家族
かぞく

 

5 知人
ちじん

 

6 作業所
さぎょうじょ

、授産
じゅさん

施設
しせ つ

等
とう

 

7 福祉
ふくし

団体
だんたい

 

8 その他
た

（             ） 

9 支援
しえん

は受
う

けなかった 
無回答 

《問
とい

15-1 で 1 から 3 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

15-6】現在
げんざい

の仕事
しご と

に就
つ

いてからの期間
きか ん

はどれぐらいですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇を
してください。                                   N=76 

 

1 3 か月
げつ

未
み

満
まん

 

2 3 か月
げつ

以
い

上
じょう

6 か月
げつ

未
み

満
まん

 

3 6 か月
げつ

以
い

上
じょう

1年
ねん

未満
みま ん

 

4 1年
ねん

以上
いじょう

3年
ねん

未満
みま ん

 

5 3年
ねん

以上
いじょう

5年
ねん

未満
みま ん

 

6 5年
ねん

以上
いじょう

10 年未満
みま ん

 

7 10年
ねん

以上
いじょう

 
無回答 

 
 
 
 
 
 
 

17.1（13） 

80.3（61） 

0.0（0） 
2.6（2） 

31.1（19） 

18.0（11） 

1.6（1） 

6.6（4） 

13.1（8） 

4.9（3） 

1.6（1） 

14.8（9） 

26.2（16） 
0.0（0） 

10.5（8） 

9.2（7） 

9.2（7） 

35.5（27） 

11.8（9） 

1.3（1） 

21.1（16） 
1.3（1） 



 

  【問
とい

15-7】仕事
しごと

をしていく上
うえ

で困
こま

ることは何
なん

ですか。次
つぎ

の中
なか

から 3 つまで選
えら

んで〇をしてく
ださい。                       N=76 

 

1 仕事
しごと

の内容
ないよう

 

2 人間
にんげん

関係
かんけい

（職
しょく

場内
ばな い

でのいじめなど） 

3 言
い

いたいことを伝
つた

える手段
しゅだん

・方法
ほうほう

がない 

4 言
い

いたいことの内容
ないよう

が相手
あい て

に通
つう

じない 

5 職場
しょくば

の物理的
ぶつりてき

環境
かんきょう

（バリアフリー化
か

が不十分
ふじゅうぶん

） 

6 勤務
きんむ

時間
じか ん

・日数
にっすう

 

7 通勤
つうきん

距離
きょ り

・時間
じか ん

 

8 通勤
つうきん

時
じ

の混雑
こんざつ

 

9 定期的
ていきてき

な通院
つういん

や健康
けんこう

管理
かん り

との両立
りょうりつ

 

10 育児
いくじ

・介護
かい ご

との両立
りょうりつ

 

11 その他
た

（                  ） 

12 困
こま

ることは特
とく

にない 
             無回答 
 

【問
とい

15-8】仕事
しごと

で困
こま

ったことがあったとき、誰
だれ

に相談
そうだん

しますか。当
あ

てはまるものすべてに〇
をしてください。                                  N=76 

 

1 会社
かいしゃ

の上司
じょうし

 

2 会社
かいしゃ

の同僚
どうりょう

 

3 職場
しょくば

に派遣
はけ ん

されたジョブコーチ 

4 就労
しゅうろう

支援
しえ ん

センター等
とう

の職員
しょくいん

 

5 家族
かぞく

 

6 会社
かいしゃ

の同僚
どうりょう

以外
いが い

の友人
ゆうじん

 

7 施設
しせつ

の職員
しょくいん

、グループホームの世話人
せ わ に ん

等
とう

 

8 出身校
しゅっしんこう

の教員
きょういん

 

9 その他
た

（                ） 

10 相談
そうだん

する相手
あい て

はいない 

11 今
いま

までに特
とく

に困
こま

ったことはない 
無回答 

 

【問
とい

15-9】これまでに、作業所
さぎょうじょ

や授産
じゅさん

施設
しせ つ

等
とう

を利用
りよ う

したことがありますか。当
あ

てはまるもの
1 つに〇をしてください。             N=76 

 
1 ある 
2 ない 
3 わからない 

               無回答 
 

 

 

11.8（9） 

27.6（21） 

11.8（9） 

19.7（15） 

3.9（3） 

11.8（9） 

5.3（4） 

6.6（5） 

23.7（18） 

3.9（3） 

10.5（8） 

18.4（14） 

5.3（4） 

38.2（29） 

31.6（24） 

5.3（4） 

13.2（10） 

42.1（32） 

21.1（16） 

9.2（7） 

2.6（2） 

15.8（12） 

6.6（5） 

1.3（1） 

1.3（1） 

22.4（17） 

75.0（57） 

1.3（1） 

1.3（1） 



 

《問
とい

15（7 ページ）で 2（以前
い ぜ ん

は 働
はたら

いていたが、現在
げんざい

は 働
はたら

いていない）、3（今
いま

まで 働
はたら

いたことがない）

を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

15-10】現在
げんざい

、仕事
しご と

をしていない理由
りゆ う

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものを 3 つまで選
えら

んで〇
をしてください。                  N=382 

 

1 自分
じぶん

に適
てき

した仕事
しご と

がない 

2 健康上
けんこうじょう

の理由
りゆ う

（病気
びょうき

等
とう

を含
ふく

む） 

3 会社
かいしゃ

倒産
とうさん

、人員
じんいん

整理
せい り

など 

4 家庭
かてい

の都合
つご う

（結婚
けっこん

、育児
いく じ

、介護
かい ご

など） 

5 高齢
こうれい

のため（定年
ていねん

を含
ふく

む。） 

6 通勤
つうきん

に負担
ふた ん

がかかるため 

7 人間
にんげん

関係
かんけい

がうまくいかなくなった 

8 事業
じぎょう

がうまくいかなくなった 

9 勤務
きんむ

条件
じょうけん

（賃金
ちんぎん

、労働
ろうどう

時間
じか ん

）に不満
ふま ん

があるため 

10 利用料
りようりょう

の方
ほう

が工賃
こうちん

より高
たか

くなってしまったため 

11 就 学 中
しゅうがくちゅう

のため 

12 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

施設
しせ つ

で技能
ぎの う

習 得 中
しゅうとくちゅう

のため 

13 受
う

け入
い

れてくれる職場
しょくば

がないため 

14 働
はたら

く必要
ひつよう

がないため 

15 働
はたら

きたくないため 

16 その他
た

（                ） 
          無回答 

 

 

《7 ページの問
とい

15 で 2（以前
い ぜ ん

は 働
はたら

いていたが、現在
げんざい

は 働
はたら

いていない）を選
えら

んだ方
かた

と問
とい

15-1 で 7

（作業所
さ ぎ ょ う じ ょ

・授産
じゅさ ん

施設
し せ つ

等
とう

で就労
しゅうろう

）を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 

【問
とい

15-11】あなたは、過去
か こ

、会社
かいしゃ

等
とう

で働
はたら

いたこと（パート、アルバイト等
とう

を含
ふく

む。）があ

りますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。   N=406 
 

1 ある 
2 ない 
3 わからない 
無回答 

  
  
 
 
 
 
 
 
 

12.8（49） 

79.3（303） 

0.8（3） 

5.5（21） 

15.7（60） 

3.7（14） 

18.3（70） 

0.8（3） 
3.1（12） 

0.3（1） 

0.3（1） 

0.8（3） 

18.6（71） 

2.9（11） 

5.5（21） 

5.2（20） 
2.9（11） 

85.7（348） 

4.9（20） 

1.2（5） 

8.1（33） 



 

《問
とい

15（7 ページ）で 3（今
いま

まで 働
はたら

いたことはない）を選
えら

んだ方
かた

と問
とい

15-1（7 ページ）で 7（作業所
さ ぎ ょ う じ ょ

・授産
じゅさ ん

施設
し せ つ

等
とう

で就労
しゅうろう

）を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 

【問
とい

15-12】今後
こんご

、会社
かいしゃ

等
とう

で働きたい（パート、アルバイト等
とう

を含
ふく

む。）と思
おも

いますか。当
あ

て
はまるもの 1 つに〇をしてください。             N=96 

 
1 はい 
2 いいえ 
3 わからない   

               無回答                    
 

《問 15-12 で 1 を選んだ方にお聞きします。》 

   【問
とい

15-13】現在
げんざい

、会社
かいしゃ

等
とう

で働
はたら

いていない（パート、アルバイト等
とう

を含
ふく

む。）のはなぜで

すか。次
つぎ

の中
なか

から最
もっと

も大
おお

きい理由
りゆ う

を 1 つ選
えら

んで〇をしてください。 
                                                             N=24 

1  労働
ろうどう

時間
じか ん

が長
なが

いから 

2  専門的
せんもんてき

支援
しえ ん

を受
う

けられる職場
しょくば

がないから 

3  職場
しょくば

環境
かんきょう

が整
ととの

っていないと思
おも

うから 

4  働く
はたらく

上
うえ

でのストレスが多
おお

いから 

5   自分
じぶ ん

の希望
きぼ う

する条件
じょうけん

で働
はたら

けるところがないから 

6  健康
けんこう

がすぐれないから 

7  体力的
たいりょくてき

に難
むずか

しいと思
おも

うから 

8  自分
じぶ ん

のスキルや学力
がくりょく

に自信
じし ん

がないから 

9  大学
だいがく

等
とう

高等
こうとう

教育
きょういく

を受
う

けたいから 

10  その他
た

（                ） 
無回答 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《問
とい

16 へ》 

25.0（24） 

29.2（28） 
19.8（19） 
26.0（25） 

0.0（0） 

4.2（1） 

4.2（1） 

8.3（2） 

12.5（3） 

41.7（10） 

8.3（2） 

0.0（0） 

0.0（0） 

4.2（1） 
16.7（4） 



 

経済
けいざい

基盤
き ば ん

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

16】平成
へいせい

19年中
ねんちゅう

のあなたご自身
じし ん

の収 入
しゅうにゅう

の種類
しゅるい

についてお聞
き

きします。主
おも

なもの 1 つとそ

の他
た

該当
がいとう

するものがあれば 2 つまで□欄
らん

に番号
ばんごう

を記入
きにゅう

してください。     N=529 

その他
た

該当
がいとう

するもの                 主
おも

なもの       

1 賃金
ちんぎん

・給 料
きゅうりょう

          

2 事業
じぎょう

所得
しょとく

            

3 内職
ないしょく

収 入
しゅうにゅう

          

4 家賃
やちん

・地代
ちだ い

           

5 利子
り し

・配当
はいとう

           

6 仕送
しおく

り             

7 養育費
よういくひ

・慰謝料
いしゃりょう

         

8 年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

    

9 生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

         

10 手当
てあて

    

11 雇用
こよう

保険
ほけ ん

 

12 保険
ほけん

金
きん

・補
ほ

償金
しょうきん

 

13 作業所
さぎょうじょ

等
とう

の工賃
こうちん

 

14 その他
た

の収 入
しゅうにゅう

 

15 収 入
しゅうにゅう

はなかった 
  無回答       

1 賃金
ちんぎん

・給 料
きゅうりょう

 

2 事業
じぎょう

所得
しょとく

 

3 内職
ないしょく

収 入
しゅうにゅう

 

4 家賃
やち ん

・地代
ちだ い

 

5 利子
り し

・配当
はいとう

 

6 仕送
しお く

り 

7 養育費
よういくひ

・慰謝料
いしゃりょう

 

8 年金
ねんきん

・恩給
おんきゅう

 

9 生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

    

10 手当
てあ て

    

11 雇用
こよ う

保険
ほけ ん

 

12 保険
ほけ ん

金
きん

・補
ほ

償金
しょうきん

 

13 作業所
さぎょうじょ

等
とう

の工賃
こうちん

 

14 その他
た

の収 入
しゅうにゅう

 

15 収 入
しゅうにゅう

はなかった 
  無回答  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17.2（91） 

0.8（4） 

0.2（1） 

1.1（6） 

1.1（6） 

2.6（14） 

0.6（3） 

52.9（280） 

31.0（164） 

9.1（48） 

0.9（5） 

0.4（2） 

8.5（45） 

6.0（32） 

8.9（47） 
1.7（9） 

11.5（61） 

0.6（3） 

0.0（0） 

0.4（2） 

0.0（0） 

2.1（11） 

0.2（1） 

45.0（238） 

23.1（122） 

1.5（8） 

0.4（2） 

0.2（1） 

2.1（11） 

2.5（13） 

8.9（47） 
1.7（9） 



 

 

【問
とい

17】あなたの平成
へいせい

19年中
ねんちゅう

の収 入
しゅうにゅう

額
がく

はいくらですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくだ

さい。収 入
しゅうにゅう

には、ご自身
じし ん

で働
はたら

いて得
え

た収 入
しゅうにゅう

や作業所
さぎょうじょ

などからの収 入
しゅうにゅう

のほか、あな

たの年金
ねんきん

・手当
てあ て

による収 入
しゅうにゅう

や家族
かぞ く

からの仕送
しお く

りや小
こ

遣
づか

いを含
ふく

みますが、生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

は除
のぞ

きます。                                         N=529 
                                

1 収 入
しゅうにゅう

なし 

2 50万円
まんえん

未満
みま ん

 

3 50～100万円
まんえん

未満
みま ん

 

4 100～150万円
まんえん

未満
みま ん

 

5 150～200万円
まんえん

未満
みま ん

 

6 200～250万円
まんえん

未満
みま ん

 

7 250～300万
まん

円
えん

未満
みま ん

 

8 300～400万円
まんえん

未満
みま ん

 

9 400～500万円
まんえん

未満
みま ん

 

10 500～600万円
まんえん

未満
みま ん

 

11 600～700万円
まんえん

未満
みま ん

 

12 700～1,000万円
まんえん

未満
みま ん

 

13 1,000～1,500万円
まんえん

未満
みま ん

 

14 1,500万円
まんえん

以上
いじょう

 
  無回答              

 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19.5（103） 

15.3（81） 

29.5（156） 

12.7（67） 

7.6（40） 

3.2（17） 

1.3（7） 

1.7（9） 

0.6（3） 

0.6（3） 

6.8（36） 

1.1（6） 

0.2（1） 

0.0（0） 

0.0（0） 



 

社会
しゃかい

参加
さ ん か

等
とう

 
 

【問
とい

18】この 1年間
ねんかん

にあなたは、平日
へいじつ

の日中
にっちゅう

主
おも

にどこで過
す

ごしましたか。当
あ

てはまるもの 1 つ
に〇をしてください。                                 N=529 

 

1 自分
じぶん

の家
いえ

 

2 職場
しょくば

 

3 学校
がっこう

 

4 通所
つうしょ

施設
しせ つ

（作業所
さぎょうじょ

、授産
じゅさん

施設
しせ つ

など） 

5 地域
ちいき

活動
かつどう

支援
しえ ん

センター 

6 デイケア等
とう

 

7 入所
にゅうしょ

施設
しせ つ

（生活
せいかつ

訓練
くんれん

施設
しせ つ

、福祉
ふく し

ホーム等
とう

） 

8 その他
た

（           ） 
     無回答 

《問 18 で 4 から 7 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

 【問
とい

18-1】あなたは、現在
げんざい

利用
りよ う

している施設
しせ つ

に対して不満
ふま ん

はありますか。次
つぎ

の中
なか

から 3 つまで

選
えら

んで〇をしてください。                              N=96 
 

1 自由
じゆう

がない 

2 個室
こしつ

がない 

3 プライバシーが確保
かくほ

されていない 

4 言
い

いたいことが言
い

えない 

5 情報
じょうほう

やコミュニケーションがとれない 

6 職員
しょくいん

の利用者
りようしゃ

に対
たい

する接
せっ

し方
かた

に不満
ふま ん

がある 

7 皆
みな

と同
おな

じサイクルで生活
せいかつ

しなければならない 

8 自由
じゆう

に外出
がいしゅつ

ができない 

9 住宅街
じゅうたくがい

から離
はな

れている 

10 利用者
りようしゃ

･職員
しょくいん

以外
いが い

の人
ひと

との交流
こうりゅう

がない 

11 家族
かぞく

とあまり会
あ

えない 

12 訓練
くんれん

や作業
さぎょう

にやりがいがない 

13 工賃
こうちん

が少
すく

ない 

14 医療的
いりょうてき

ケアが足
た

りない 

15 送迎
そうげい

の体制
たいせい

が不十分
ふじゅうぶん

 

16 その他
た

（                    ） 

17 不満
ふまん

はない 
     無回答 

 

66.9（354） 

9.8（52） 

0.2（1） 

8.3（44） 

1.5（8） 

5.1（27） 

3.2（17） 

4.7（25） 
0.2（1） 

3.1（3） 

4.2（4） 

5.2（5） 

12.5（12） 

6.3（6） 

9.4（9） 

6.3（6） 

2.1（2） 

1.0（1） 

4.2（4） 

3.1（3） 

2.1（2） 

24.0（23） 

2.1（2） 

2.1（2） 

6.3（6） 

45.8（44） 
6.3（6） 



 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

19】この 1年間
ねんかん

にあなたは、趣味
しゅ み

や学習
がくしゅう

、スポーツ、社会
しゃかい

活動
かつどう

などの活動
かつどう

をしましたか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。           N=529 
 

1 コンサートや映画
えいが

、スポーツなどの鑑賞
かんしょう

、見物
けんぶつ

 

2 レジャー活動
かつどう

 

3 学習
がくしゅう

活動
かつどう

 

4 趣味
しゅみ

の活動
かつどう

（スポーツ、文化的
ぶんかてき

） 

5 ボランティア活動
かつどう

や NPO活動
かつどう

 

6 自助
じじょ

グループなどの活動
かつどう

 

7 参加
さんか

できる活動
かつどう

場所
ばし ょ

がない 

8 活動
かつどう

をしたいと思
おも

うができない 

9 活動
かつどう

したいと思
おも

わない 

10 その他
た

（             ） 
        無回答 

【問
とい

20】あなたが社会
しゃかい

参加
さん か

をする上
うえ

で、妨
さまた

げになっていることはありますか。次
つぎ

の中
なか

から当
あ

て

はまるものを 3 つまで選
えら

び、〇をしてください。                 N=529 
 

1 経済的
けいざいてき

な理由
りゆ う

 

2 介助者
かいじょしゃ

がいない 

3 情報
じょうほう

がない 

4 周
まわ

りの人
ひと

の障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

する理解不足
りか い ぶ そ く

 

5 障害
しょうがい

を理由
りゆ う

に施設
しせ つ

等
とう

の利用
りよ う

を拒否
きょ ひ

される 

6 適切
てきせつ

な相談
そうだん

相手
あい て

がいない 

7 一緒
いっしょ

に行
い

く仲間
なか ま

がいない 

8 その他
た

（                   ） 

9 特
とく

にない 
        無回答 
 

【問
とい

21】あなたは、障害
しょうがい

を持
も

っているためにあきらめたり、妥協
だきょう

せざるを得
え

なかったことがあ

りますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。             N=529 
 

1 進学
しんがく

 

2 就 職
しゅうしょく

 

3 異性
いせい

との付
つ

き合
あ

い 

4 結婚
けっこん

 

5 出産
しゅっさん

・育児
いく じ

 

6 人
ひと

付
づ

き合
あ

い 
 

 

7 近
きん

距離
きょ り

の外出
がいしゅつ

 

8 旅行
りょこう

や遠距離
えんきょり

の外出
がいしゅつ

 

9 ファッションなどのおしゃれ 

10 スポーツ・文化
ぶんか

活動
かつどう

 

11 その他
た

（    ） 

12 特
とく

にない 
   無回答 

 

34.4（182） 

12.3（65） 

11.2（59） 

25.1（133） 

6.4（34） 

2.6（14） 

1.9（10） 

22.7（120） 

20.0（106） 

3.4（18） 
5.5（29） 

24.6（130） 

11.0（58） 

4.0（21） 

22.9（121） 

2.6（14） 

10.0（53） 

15.7（83） 

16.1（85） 

33.6（178） 

2.8（15） 

10.8（57） 

41.0（217） 

22.3（118） 

25.0（132） 

11.2（59） 

29.7（157） 

15.9（84） 

37.6（199） 

13.4（71） 

18.1（96） 

4.2（22） 

22.5（119） 

3.0（16） 



 

情 報
じょうほう

の入 手
にゅうしゅ

やコミュニケーションの手段
しゅだん

 

 

【問
とい

22】あなたは、「学校
がっこう

・施設
しせ つ

・職場
しょくば

」「家庭
かて い

」「地域
ちい き

社会
しゃかい

」のそれぞれの場所
ばしょ

において、どの

ようにして情報
じょうほう

を得
え

たり、コミュニケーションをとったりしていますか。それぞれの

場所
ばしょ

において当
あ

てはまるものすべてに○をしてください。 
 

学校
がっこう

・施設
し せ つ

・職場
しょくば

 
    Ｎ＝529 

家庭
か て い

 
     Ｎ＝529 

地域
ち い き

社会
しゃかい

 

（交通
こうつう

機関
き か ん

、店
みせ

、映画館
えいがかん

） 
     Ｎ＝529 

1 テレビ・ 
ラジオ・ 

新聞
しんぶん

 

1 テレビ・ 
ラジオ・ 

新聞
しんぶん

 

1 テレビ・ 
ラジオ・ 

新聞
しんぶん

 
2パソコン 
（インターネット） 

2パソコン 
（インターネット） 

2パソコン 
（インターネット） 

3 携帯
けいたい

電話
でん わ

 

（メールを含
ふく

む） 

3 携帯
けいたい

電話
でん わ

 

（メールを含
ふく

む） 

3 携帯
けいたい

電話
でん わ

 

（メールを含
ふく

む） 

4 家族
かぞ く

、 

友人
ゆうじん

等
とう

から 

4 家族
かぞ く

、 

友人
ゆうじん

等
とう

から 

4 家族
かぞ く

、 

友人
ゆうじん

等
とう

から 

5 ホームヘルパー 5 ホームヘルパー 5 ホームヘルパー 

6 特
とく

にない 6 特
とく

にない 6 特
とく

にない 

7 その他
た

 
（    ） 
無回答 

7 その他
た

 
（    ） 
無回答 

7 その他
た

 
（    ） 
 無回答 

 
 

【問
とい

23】あなたは、情報
じょうほう

を入手
にゅうしゅ

したり、コミュニケーションをとる上
うえ

で困
こま

ることがあります 

   か。主
おも

なもの 2 つまで〇をしてください。                             N=529 
 

1 公共
こうきょう

施設
しせ つ

の案内
あんない

等
とう

がわかりにくい 

2 初
はじ

めて行
い

くところでは、どのように行
い

けばよいか迷
まよ

う 

3 まわりの人と意思
い し

疎通
そつ う

が不十分
ふじゅうぶん

なため人間
にんげん

関係
かんけい

がうまくいかない 

4 インターネットの使
つか

い方
かた

がわからない 

5 メールの使
つか

い方
かた

がよくわからない 

6 その他
た

（                  ） 

7 特
とく

に困
こま

らない 
   無回答 

 

25.5（135） 

9.1（48） 

12.7（67） 

21.4（113） 

1.5（8） 

21.6（114） 

4.7（25） 

36.1（191） 

78.8（417） 

25.1（133） 

30.6（162） 

58.2（308） 

5.7（30） 

4.0（21） 

2.1（11） 

6.2（33） 

29.5（156） 

9.3（49） 

14.2（75） 

29.5（156） 

1.3（7） 

23.3（123） 

4.2（22） 

25.5（135） 

6.6（35） 

24.4（129） 

28.0（148） 

11.0（58） 

5.7（30） 

5.3（28） 

42.7（226） 
4.0（21） 



 

障害者
しょうがいしゃ

自立
じ り つ

支援法
しえんほう

による障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

24】過去
か こ

1年間
ねんかん

に障害者
しょうがいしゃ

自立
じり つ

支援法
しえんほう

による障害
しょうがい

福祉
ふく し

サービスについて、どのような内容
ないよう

の

サービスを利用
りよ う

しましたか。当
あ

てはまるものすべてに〇をしてください。N=529 
 

1 居宅
きょたく

介護
かい ご

（ホームヘルプ）等
とう

 

（重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
かい ご

、行動
こうどう

援護
えん ご

、重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

包括
ほうかつ

支援
しえ ん

を含
ふく

む） 

2 短期
たんき

入所
にゅうしょ

（ショートステイ）       

3 自立
じりつ

訓練
くんれん

（機能
きの う

訓練
くんれん

、生活
せいかつ

訓練
くんれん

）、 

就労
しゅうろう

移行
いこ う

支援
しえ ん

または就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえ ん

・生活
せいかつ

介護
かい ご

 

4 共同
きょうどう

生活
せいかつ

介護
かい ご

（ケアホーム） 

または共同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

（グループホーム） 

5 補
ほ

装具
そう ぐ

費
ひ

支給
しきゅう

 

6 相談
そうだん

支援
しえ ん

事業
じぎょう

 

7 コミュニケーション支援
しえん

事業
じぎょう

 

8 日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よう ぐ

給付
きゅうふ

等
とう

事業
じぎょう

 

9 移動
いどう

支援
しえ ん

事業
じぎょう

 

10 その他
た

（          ） 

11 利用
りよう

していない 
      無回答 
 

《問
とい

24 で１を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

24-1】あなたが利用
りよう

した居宅
きょたく

介護
かい ご

等
とう

のサービスの種類
しゅるい

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものすべ
てに〇をしてください。                                    N=26 

 

1 身体
しんたい

介護
かい ご

 

2 家事
か じ

援助
えんじょ

 

3 通院
つういん

等
とう

介助
かいじょ

 

4 通院
つういん

等
とう

乗降
じょうこう

介助
かいじょ

 
 

5 重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
かい ご

 

6 行動
こうどう

援護
えん ご

 

7 重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

包括
ほうかつ

支援
しえ ん

 
    無回答 

《問
とい

24 で 1、2 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

24-2】あなたが利用
りよう

したサービスについて、支給量
しきゅうりょう

は十分
じゅうぶん

だと思
おも

いますか。当
あ

てはま
るもの 1 つに〇をしてください。        N=30 

 

1 十分
じゅうぶん

である 

2 足
た

りない 

3 どちらとも言
い

えない 

4 わからない 

5 その他
た

（             ） 
           無回答 

《問
とい

25へ》 

4.9（26） 

0.9（5） 

7.8（41） 

2.5（13） 

0.2（1） 

2.5（13） 

0.4（2） 

0.2（1） 

0.8（4） 

0.6（3） 

79.0（418） 

4.2（22） 

7.7（2） 

88.5（23） 
3.8（1） 

3.8（1） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

7.7（2） 

36.7（11） 

20.0（6） 

30.0（9） 

3.3（1） 

3.3（1） 

6.7（2） 



 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

25】あなたの障害
しょうがい

程度
て い ど

区分
く ぶ ん

はいくつですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                    N=529 

1 区分
くぶん

1 

2 区分
くぶん

2 

3 区分
くぶん

3 

4 区分
くぶん

4 

5 区分
くぶん

5 

6 区分
くぶん

6 

7 申請
しんせい

していない 

8 申請
しんせい

したが非該当
ひがいとう

 

9 わからない 
    無回答 

《問
とい

24 で１から 10 を選
えら

んだ方
かた

（自立
じ り つ

支援法
し え ん ほ う

のサービスを利用
り よ う

した方
かた

）にお聞
き

きします。》 

【問
とい

26】あなたの自立
じりつ

支援法
しえんほう

における障害
しょうがい

福祉
ふく し

サービスの費用
ひよ う

負担
ふた ん

についてお聞
き

きします。1

か月
げつ

にあなたが負担
ふた ん

した額
がく

（食費
しょくひ

等
とう

実費
じっ ぴ

負担
ふた ん

は除
のぞ

く）はいくらですか。平成
へいせい

20年
ねん

9月
がつ

の負担
ふた ん

額
がく

について、当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。               N=89 
      

1      0円
えん

 

2    1円
えん

～ 1,500円
えん

 

3  1,501円
えん

～ 3,000円
えん

 

4  3,001円
えん

～ 9,300円
えん

 

5  9,301円
えん

～15,000円
えん

 

6 15,001円
えん

～24,600円
えん

 

7 24,601円
えん

～37,200円
えん

 

8 わからない 

9 9月
がつ

は利用
りよ う

していない 
    無回答 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

27】あなたは、日常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じり つ

支援
しえ ん

事業
じぎょう

（従来
じゅうらい

の地域
ちい き

福祉
ふく し

権利
けん り

擁護
よう ご

事業
じぎょう

）を利用
りよ う

するつもり

（予定
よて い

）がありますか。次
つぎ

の中
なか

から当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。N＝529 
 

1 現在
げんざい

利用
りよ う

している 

2 今後
こんご

利用
りよ う

したい 

3 利用
りよう

したいと思
おも

わない 

4 制度
せいど

を知
し

らない 
5 わからない 

          無回答 

 ※ 日常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じり つ

支援
しえ ん

事業
じぎょう

とは、判断
はんだん

能力
のうりょく

が不十分
ふじゅうぶん

な方
かた

が地域
ち い き

において自立
じ り つ

した生活
せいかつ

が送
おく

れるよう、利用者
りようしゃ

との契約
けいやく

に基
もと

づき、福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

援助
えんじょ

等
とう

を行
おこな

うものです。 
 

【問
とい

28】あなたは、成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せい ど

を利用
りよ う

するつもり（予定
よて い

）がありますか。次
つぎ

の中
なか

から当
あ

てはま
るもの 1 つに〇をしてください。                    N=529 

 

1 現在
げんざい

利用
りよ う

している 

2 今後
こんご

利用
りよ う

したい 

3 利用
りよう

したいと思
おも

わない 

4 制度
せいど

を知
し

らない 
5 わからない 

          無回答 

 ※ 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せい ど

とは、判断
はんだん

能力
のうりょく

が不十分
ふじゅうぶん

な人
ひと

に対
たい

して、代理権
だいりけん

などを付与
ふ よ

された後見人
こうけんにん

が、

本人
ほんにん

の意思
い し

を尊重
そんちょう

しつつ本人
ほんにん

を保護
ほ ご

（財産
ざいさん

管理
かん り

や身上
しんじょう

監護
かん ご

）する制度
せい ど

です。 

0.6（3） 

1.9（10） 

0.9（5） 

0.0（0） 

0.0（0） 

0.0（0） 

81.3（430） 

1.3（7） 

12.3（65） 

1.7（9） 

36.0（32） 

11.2（10） 

6.7（6） 

9.0（8） 

4.5（4） 

0.0（0） 

1.1（1） 

10.1（9） 

7.9（7） 
13.5（12） 

12.3（65） 

15.5（82） 

16.6（88） 

25.7（136） 

27.0（143） 

2.8（15） 

2.5（13） 

14.0（74） 

27.2（144） 

32.3（171） 
1.9（10） 

22.1（117） 



 

《平
へい

成
せい

20年
ねん

10月
がつ

15日
にち

（調査
ち ょ うさ

基準
き じ ゅ ん

日
び

）現在
げんざい

、40歳
さい

以上
い じ ょ う

の方
かた

全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

（39歳
さい

以下
い か

の方
かた

は問
とい

30 にお進
すす

みください。） 

【問
とい

29】あなたは、介護
かいご

保険
ほけ ん

制度
せい ど

を利用
りよ う

していますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                                    N=377 

1 利用
りよう

している 

2 利用
りよう

していない   《問
とい

30 へ》 
          無回答 

《問
とい

29 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

29-1】あなたの要介護度
ようか い ご ど

は何度
なん ど

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてください。 
                                                                N=40 

1 要支援
ようしえん

1 

2 要支援
ようしえん

2 

3 要介護
ようかいご

1 

4 要介護
ようかいご

2 

5 要介護
ようかいご

3 

6 要介護
ようかいご

4 

7 要介護
ようかいご

5 
    無回答 

 

【問
とい

29-2】あなたの介護
かいご

保険法
ほけんほう

におけるサービスの費用
ひよう

負担
ふた ん

についてお聞
き

きします。1か月
げつ

に

あなたが負担
ふた ん

する額
がく

（食費
しょくひ

等
とう

実費
じっ ぴ

負担
ふた ん

は除
のぞ

く）はいくらですか。当
あ

てはまるもの 1
つに〇をしてください。                 Ｎ＝40 

 

1      0円
えん

 

2    1円
えん

～ 4,970円
えん

 

3  4,971円
えん

～10,400円
えん

 

4 10,401円
えん

～16,580円
えん

 

5 16,581円
えん

～19,480円
えん

 

6 19,481円
えん

～26,750円
えん

  

7 26,751円
えん

～30,600円
えん

 

8 30,601円
えん

～35,830円
えん

 

9 35,831円
えん

以上
いじょう

 

10 わからない 
   無回答 

【問
とい

29-3】あなたはどのような内容
ないよう

の在宅
ざいたく

サービスを受
う

けていますか。当
あ

てはまるものすべて
に〇をしてください。                     Ｎ＝40 

 

1 ホームヘルプサービス（訪問
ほうもん

介護
かい ご

） 

2 訪問
ほうもん

入浴
にゅうよく

介護
かい ご

 

3 訪問
ほうもん

看護
かん ご

 

4 訪問
ほうもん

リハビリテーション 

5 デイサービス（通所
つうしょ

介護
かい ご

） 

6 デイケア（通所
つうしょ

リハビリテーション） 

7 ショートステイ（短期
たんき

入所
にゅうしょ

生活
せいかつ

介護
かい ご

） 

8 その他
た

（           ） 

9 在宅
ざいたく

サービスは受
う

けていない 
     無回答 

《問
とい

30 へ》 

10.6（40） 

87.0（328） 
2.4（9） 

17.5（7） 

12.5（5） 

10.0（4） 

2.5（1） 

12.5（5） 

15.0（6） 

22.5（9） 
7.5（3） 

22.5（9） 

17.5（7） 

2.5（1） 

12.5（5） 

0.0（0） 

5.0（2） 

5.0（2） 

0.0（0） 

15.0（6） 

15.0（6） 

5.0（2） 

50.0（20） 

5.0（2） 

12.5（5） 

0.0（0） 

30.0（12） 

5.0（2） 

10.0（4） 

20.0（8） 

0.0（0） 

10.0（4） 



 

《問
とい

29-3 で 1 を選
えら

んだ方
かた

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

29-4】あなたが受
う

けているサービスの内容
ないよう

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてく
ださい。                   N=20 

 

1 身体
しんたい

介護
かい ご

のみ 

2 生活
せいかつ

援助
えんじょ

のみ 

3 身体
しんたい

介護
かい ご

と生活
せいかつ

援助
えんじょ

の両方
りょうほう

 
       無回答 

【問
とい

29-5】サービス内容
ないよう

で困
こま

っていることはありますか。当
あ

てはまるものすべてに〇をして 
    ください。                          Ｎ＝20 
 

1 1 回の訪問
ほうもん

介護
かい ご

の時間
じか ん

が 短
みじかい

い 

2 訪問
ほうもん

介護
かい ご

が 1日
にち

に何回
なんかい

かに分
わ

けられている 

3 家族
かぞく

がいるので訪問
ほうもん

介護
かい ご

が受
う

けられない 

4 希望
きぼう

するサービスが受
う

けられない 

5 時間
じかん

延長
えんちょう

を希望
きぼ う

しても受
う

けてもらえない 

6 訪問
ほうもん

介護員
かいごいん

が代
か

わってしまう 

7 急
きゅう

な外出
がいしゅつ

をしたくても対応
たいおう

してもらえない 

8 その他
た

（            ） 

9 困
こま

っていることは特
とく

にない 
無回答 

 

その他
た

の福祉
ふ く し

サービス等
とう

 
 

《全員
ぜんいん

にお聞
き

きします。》 

【問
とい

30】精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

手帳
てちょう

を取得
しゅとく

して良
よ

かったと思
おも

うことはありますか。最
もっと

も当
あ

てはま

るもの 1 つに〇をしてください。                               N=529 

 

1 税金
ぜいきん

が安
やす

くなったこと 

2 就労
しゅうろう

しやすくなったこと 

3 都立
とりつ

公園
こうえん

、都
と

立
りつ

美術館
びじゅつかん

などの利用
りよ う

料
りょう

が無料
むりょう

になったこと 

4 休養
きゅうよう

ホームが利用
りよ う

できるようになったこと 

5 生活
せいかつ

保護
ほ ご

の加算
かさ ん

が増
ふ

えたこと 

6 都営
とえい

交通
こうつう

乗 車 証
じょうしゃしょう

が取得
しゅとく

できたこと 

7 都内
とない

路線
ろせ ん

バスの運賃
うんちん

の割引
わりびき

があること 

8 携帯
けいたい

電話
でん わ

の割引
わりびき

利用
りよ う

ができるようになったこと 

9 その他
た

（                 ） 

10 特
とく

にない 
        無回答 

25.0（5） 

55.0（11） 

10.0（2） 
10.0（2） 

10.0（2） 

15.0（3） 

0.0（0） 

0.0（0） 

5.0（1） 

5.0（1） 

5.0（1） 

5.0（1） 

45.0（9） 
25.0（5） 

6.6（35） 

1.1（6） 

7.2（38） 

0.0（0） 

7.2（38） 

19.8（105） 

16.6（88） 

5.9（31） 

4.9（26） 

21.7（115） 

8.9（47） 



 

【問
とい

31】あなたは、医療
いりょう

機関
きか ん

以外
いが い

で日常
にちじょう

の相談
そうだん

をするのは誰
だれ

ですか。当
あ

てはまるものすべてに

〇をしてください。                                          N=529 

 

1 家族
かぞく

 

2 友人
ゆうじん

 

3 当事者
とうじしゃ

仲間
なか ま

 

4 作業所
さぎょうじょ

、地域
ちい き

活動
かつどう

支援
しえ ん

センターなど施設
しせ つ

の職員
しょくいん

 

5 区
く

市町村
しちょうそん

の担当者
たんとうしゃ

 

6 保健所
ほけんじょ

の担当者
たんとうしゃ

 

7 精神
せいしん

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

センターの担当者
たんとうしゃ

 

8 その他
た

（                 ） 

9 特
とく

にいない 
        無回答 
 

【問
とい

32】あなたは、将来
しょうらい

どこで暮
く

らしたいと思
おも

いますか。当
あ

てはまるもの 1 つに〇をしてくだ

さい。                                                     N=529 

1 親
おや

などの家族
かぞ く

が住
す

んでいる家
いえ

 

2 グループホーム又
また

はケアホーム 

3 親
おや

などから独立
どくりつ

した一般
いっぱん

の住宅
じゅうたく

 

4 その他
た

（          ） 

5 わからない 
        今のままでよい 
    無回答 
 

【問
とい

33】あなたが、今後
こんご

利用
りよ う

したい福祉
ふく し

サービス等
とう

は何
なん

ですか。次
つぎ

の中
なか

から当
あ

てはまるものを 3

つまで選
えら

んで〇をしてください。              N=529 
 

1 ホームヘルプサービス 

2 通所
つうしょ

サービス（作業所
さぎょうじょ

、授産
じゅさん

施設
しせ つ

など） 
3 ショートステイサービス 

4 相談
そうだん

サービス（地域
ちい き

活動
かつどう

支援
しえ ん

センターなど） 

5 就労
しゅうろう

支援
しえ ん

サービス 

6 情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 

7 訪問
ほうもん

看護
かん ご

 
8 デイケア 

9 苦情
くじょう

処理
しょ り

（オンブズマン） 

10 自助
じじょ

グループ活動
かつどう

 

11 その他
た

（              ） 

12 特
とく

にない（             ） 
   無回答 
 

65.6（347） 

28.7（152） 

9.5（50） 

14.9（79） 

13.2（70） 

9.1（48） 

7.6（40） 

7.0（37） 

7.9（42） 
1.3（7） 

9.8（52） 

4.5（24） 

9.8（52） 

8.7（46） 

18.5（98） 

46.1（244） 
2.5（13） 

19.7（104） 

11.7（62） 

19.7（104） 

20.2（107） 

16.1（85） 

14.2（75） 

27.0（143） 

8.9（47） 

9.8（52） 

5.3（28） 

5.5（29） 

4.3（23） 

4.3（23） 



 

自由
じ ゆ う

意見
い け ん

 

 

○家族
かぞく

のこと 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○生
い

きがいのこと（したいこと、ほしいもの、行
い

きたいところなど） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○生活
せいかつ

の中
なか

での納
なっ

得
とく

のいかない経験
けいけん

等
とう

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

○震災
しんさい

時
じ

、事故
じ こ

発生
はっせい

時
じ

など緊急
きんきゅう

時
じ

に困
こま

ったこと、不安
ふあ ん

に思
おも

うこと 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

○東京都
とうきょうと

・区
く

市町村
しちょうそん

に望
のぞ

むこと 
 

 

 

 

 

 

○その他
た

 

◆  長時間
ちょうじかん

にわたり御協力
ごきょうりょく

いただきまして、ありがとうございました。 

◆  この調査
ちょうさ

の結果
け っ か

は、まとまり次第
し だ い

公表
こうひょう

し、東京都
とうきょうと

の福祉
ふ く し

・保健
ほ け ん

・医療
いりょう

施策
し さ く

の重要
じゅうよう

な基礎
き そ

資料
しりょう

とします。 
 

調査
ちょうさ

担当
たんとう

 

東京都
とうきょうと

 福祉
ふく し

保健局
ほけんきょく

 総務部
そ う む ぶ

 総務課
そ う む か

  

統計
とうけい

調査係
ちょうさがかり

（福祉
ふくし

保健
ほけ ん

基礎
き そ

調査
ちょうさ

担当
たんとう

） 

電話
でんわ

 ０３－５３２１－１１１１（代表
だいひょう

） 

   内線
ないせん

３２－０１７、３２－０１８ 



 306

用語の説明 

 

○ 身体障害者 

本報告書においては、身体障害者福祉法に基づき、身体障害者手帳の交付を受けた者で 

調査基準日現在 18 歳以上の者を身体障害者と表示した。 

 

○ 知的障害者 

 本報告書においては、東京都愛の手帳交付要綱に基づき、愛の手帳の交付を受けた者で

調査基準日現在 18 歳以上の者を知的障害者と表示した。 

 

○ 精神障害者 

 本報告書においては、精神保健及び精神障害福祉に関する法律に基づき、精神障害者保

健福祉手帳の交付を受けた者で調査基準日現在 18 歳以上の者を精神障害者と表示した。 

 

○ 身体障害者手帳 

身体障害者（児）が各種の援護を受けるために必要な手帳として交付されている。 

手帳の等級は 1級から 6級までに分類されており、各等級は指数化され、2つ以上の重複

障害のある場合は、重複する障害の合計指数により決定される。 

 

○ 愛の手帳 

   知的障害者（児）が各種の援護を受けるために必要な手帳として、都が独自に交付し

ている。手帳の程度は 1度（最重度）から 4度（軽度）までに分類されている。 

なお、国の制度としては療育手帳がある。 

 

○ 精神障害者保健福祉手帳 

 一定の精神障害の状況にあることを称する手帳を交付することにより、手帳の交付を受

けた人に対し各方面の協力を得て各種の支援を講じやすくし、精神障害者の社会復帰及び

自立と社会参加の促進を図ることを目的として交付されている。 

手帳の等級は 1級から 3級に分類されている。 

 

○ 戦傷病者手帳 

 旧軍人・軍属その他特定の準軍属などで、公務上の傷病により帰還後もなお障害を残し

ている人に対して交付される手帳。 
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○ 身体障害の種類 

身体障害者手帳に記載されている障害の種類により、次の 9種類に分類した。 

（１） 視覚障害 

（２） 聴覚障害 

（３） 平衡機能障害 

（４） 音声機能・言語機能又はそしゃく機能の障害 

（５） 肢体不自由（上肢） 

（６） 肢体不自由（下肢） 

（７） 肢体不自由（体幹） 

（８） 肢体不自由（乳幼児期以前の非進行性の脳病変による運動機能障害） 

（９） 内部障害（心臓、じん臓、呼吸器、ぼうこう、直腸、小腸、ヒト免疫不全ウイ

ルスによる免疫の機能の障害） 

 

○ 住居の種類 

１ 持家 

  調査対象者又はその家族が所有する住宅をいう。 

 

２ 福祉ホーム 

 障害のため家庭において日常生活を営むのに支障のある障害者に対し、低額な料金

で日常生活に適するような居室その他の設備を提供するとともに、日常生活に必要な

利便を提供する施設をいう。 

 

  ３ 重度身体障害者グループホーム 

   身体上の障害のため家庭において日常生活を営むのに支障のある重度身体障害者

に対し、低額な料金で日常生活に適するような居室、その他の設備を提供するとと

もに、地域資源を活用（ヘルパー等）し、日常生活に必要な利便を提供する施設を

いう。 

 

  ４ グループホーム、ケアホーム 

   満 15 歳以上の知的障害者又は精神障害者の地域における自立生活のため、共同生

活をしながら相談、食事、その他の日常生活上の援助を行う住居をいう。 
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○ 障害者施設等 

１ 障害者支援施設 

 障害者自立支援法に基づき、入浴、排せつ又は食事の介護その他の便宜の供与を行

う施設入所支援とともに、施設入所支援以外の施設障害福祉サービスを行う施設。 

 

２ 身体障害者更生施設 

 身体障害手帳を持っている 18 歳（必要により 15 歳）以上の身体障害者に対し、社

会的更生に必要な生活指導及び訓練等を行う施設をいう。障害の種別により、肢体不

自由者更生施設、視覚障害者更生施設、聴覚・言語障害者更生施設、内部障害者更生

施設の 4種類がある。 

 

３ 身体障害者療護施設 

 身体障害手帳を持っている 18 歳（必要により 15 歳）以上の常時介護を必要とする

重度身体障害者に対し、日常生活の介護及び日常生活動作の訓練等を行う施設をいう。 

 

４ 身体障害者授産施設 

 身体障害手帳を持っている 18 歳（必要により 15 歳）以上の身体障害者で、雇用さ

れることが困難な人又は生活に困窮する人等に対し、訓練、生活指導及び授産作業等

を行う施設をいう。 

 

５ 知的障害者更生施設 

  18 歳（必要により 15 歳）以上の知的障害者に対し、保護、生活指導、作業指導等

を行う施設をいう。 

 

６ 知的障害者授産施設 

  18 歳（必要により 15 歳）以上の知的障害者で雇用されることが困難な人に対し、

自活に必要な訓練及び授産作業等を行う施設をいう。 

 

７ 知的障害者通勤寮 

  現に就職しているか、又は就労することが確実な 15 歳以上の知的障害者に対し、

職場に通勤させながら、就労及び日常について必要な援助や指導等を行う施設をいう。 

 

８ 精神障害者生活訓練施設 

  入院医療の必要はないが、精神障害のため、独立して日常生活を営むことが困難と

見込まれる人に対し、居室その他の設備を一定期間提供し、生活指導や他人との共同

生活を通して、自立への促進を図る施設をいう。 
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９ 精神障害者通所授産施設 

  雇用されることが困難な精神障害者であるが、相当程度の作業能力を有し、かつ、

将来就労を希望する人に対し、必要な訓練を行い、地域社会における自立を促進する

施設をいう。 

 

10 地域活動支援センター 

  障害者に対し、創作的活動又は生産活動の機会の提供、社会との交流の促進等の便

宜を供与する施設をいう。 

 

11 福祉作業所、共同作業所 

  一般の職場での就労が困難な障害者に対し、生活指導、作業訓練等を行うことによ

り、自立を支援することを目的とする小規模な作業所をいう。 

 

○ その他の施設 

  １ 特別養護老人ホーム 

    65 歳以上の者であって、身体上又は精神上著しい障害があるために常時介護が必

要で、家庭での生活が困難な場合に入所して生活する施設をいう。 

 

  ２ 介護老人保健施設 

    65 歳以上の者であって、病状が安定し、リハビリを中心とする医療ケアと介護を

必要とする場合に入所する施設をいう。 

 

  ３ 救護施設 

    生活保護法の規定に基づき設置される保護施設の 1 つ。身体上又は精神上に著し

い障害があるため、自分ひとりでは生活することが困難な要保護者を入所させて保

護をしている施設をいう。 

 

  ４ 更生施設 

    生活保護法の規定に基づき設置される保護施設の 1 つ。身体上又は精神上の理由

により、養護及び生活指導を必要とする要保護者で、近い将来社会復帰できる見込

みがある者を入所させ保護している施設をいう。 

 

  ５ 宿泊提供施設 

    生活保護法の規定に基づき設置される保護施設の 1 つ。住宅のない要保護者の世

帯に対して、住宅を提供するための施設をいう。家族用と単身者用がある。 
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○ 医療費助成 

１ 心身障害者医療費助成【都制度】 

  国民健康保険の被保険者及び健康保険など各種医療保険の被保険者又は被扶養者

で、身体障害者手帳 1級・2級の人（内部障害者は 3級の人も含む。）、愛の手帳 1度・

2度の人を対象として医療費助成を行う制度をいう。 

 

２ 自立支援医療（更生医療）【国制度】 

  身体障害者を対象として、障害の除去又は軽減が見込まれるなど当該障害に対して

確実な治療効果が期待される医療に係る費用について、各種医療保険等と公費で負担

する制度をいう。 

 

３ 自立支援医療（精神通院医療）【国制度・都制度】 

  精神疾患を有し、通院による精神医療を継続的に要する程度の病状にある人を対象

として、精神障害及び当該精神障害に起因して生じた病態に対して入院しないで行わ

れる医療に係る費用について、各種医療保険等と公費で負担する制度をいう。 

 

４ 難病等医療費助成【国制度・都制度】 

  都内に住所がある人で、指定されている難病（74 種類）にかかっている人を対象と

して、診療や薬剤の支給、介護保険の医療サービスを受けた場合に自己負担する費用

の全部又は一部を助成する制度をいう。 
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○ 仕事の種類 

１ 正規の職員・従業員 

  雇用期間の定めがない雇用契約を結び、原則として就業規則等に定める正規の勤務

時間で働く従業員 

 

２ 会社・団体等の役員 

  会社の代表取締役・取締役・監査役、その他の法人・団体等の理事（長）・監事な

どの役員。 

 

３ パート・アルバイト・日雇い等 

  正規の職員・従業員以外で、有期の雇用契約を結んで就労している人。契約社員・

派遣職員を含む。 
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○ 収入の種類 

１ 賃金・給料 

  勤め先から支払いを受けた給料、賃金、賞与の合計額のこと。この中には税金や社

会保険料を含む。 

 

２ 事業所得 

  事業の総収入金額（売上金額等）から必要経費（売上原価等）を差し引いた金額。 

 

３ 手当 

  法律又は条例に基づく各種公的手当のこと。 

 

４ 雇用保険 

  求職者給付、就職促進給付、教育訓練給付等のこと。 

 

５ 保険金・補償金 

  公的医療保険からの傷病手当金・出産手当金、労働者災害補償保険法による各種保

険給付等のこと。 
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○ 障害者自立支援法による障害福祉サービス（介護給付） 

１ 居宅介護（ホームヘルプ） 

  障害者（児）に、居宅において入浴、排せつ及び食事等の介護、調理、洗濯及び掃 

 除等の家事並びに生活等に関する相談及び助言その他の生活全般にわたる援助を行 

 う。 

 

２ 重度訪問介護 

  重度の肢体不自由者で常時介護を要する障害者に、居宅における入浴、排せつ及び 

 食事等の介護、調理、洗濯及び掃除等の家事並びに生活等に関する相談及び助言その 

 他の生活全般にわたる援助及び外出時における移動中の介護を総合的に行う。 

 

３ 行動援護 

  知的障害又は精神障害により行動上著しい困難を有し、常時介護を要する障害者 

 （児）に、当該障害者（児）が行動する際に生じ得る危険を回避するために必要な援 

 護、外出時における移動中の介護、排せつ及び食事等の介護その他の当該障害者等が 

 行動する際に必要な援助を行う。 

 

４ 重度障害者等包括支援 

  常時介護を要し、その介護の必要の程度が著しく高い障害者（児）に、居宅介護そ 

 の他の障害福祉サービスを包括的に提供する。 

 

５ 短期入所（ショートステイ） 

  居宅においてその介護を行う者の疾病その他の理由により、施設への短期間の入所 

 を必要とする障害者（児）に、短期間の入所をさせ、入浴、排せつ及び食事の介護そ 

 の他の必要な支援を行う。 

 

６ 生活介護 

  常時介護を要する障害者に、主として昼間において、施設において行われる入浴、 

 排せつ及び食事等の介護、調理、洗濯及び掃除等の家事、生活等に関する相談及び助 

 言その他の必要な日常生活上の支援並びに創作的活動及び生産活動の機会の提供そ 

 の他の身体機能又は生活能力の向上のために必要な支援を行う。 

 

７ 共同生活介護（ケアホーム） 

  障害者に、主として夜間において、共同生活を営むべき住居において入浴、排せつ 

 又は食事等の介護、調理、洗濯又は掃除等の家事、生活等に関する相談又は助言、就 

 労先その他関係機関との連絡その他の必要な日常生活上の支援を行う。 
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○ 障害者自立支援法による障害福祉サービス（訓練等給付） 

１ 自立訓練（機能訓練・生活訓練） 

  障害者に、自立した日常生活又は社会生活を営むことができるよう、一定期間、身 

 体機能又は生活能力の向上のために必要な訓練、生活等に関する相談及び助言その他 

 の必要な支援を行う。 

 

２ 就労移行支援 

  就労を希望する障害者に、一定期間、生産活動、職場体験その他の活動の機会の提 

 供その他の就労に必要な知識及び能力の向上のために必要な訓練、求職活動に関する 

 支援、その適性に応じた職場の開拓、就職後における職場への定着のために必要な相 

 談その他の必要な支援を行う。 

  

３ 就労継続支援（Ａ型（雇用型）・Ｂ型） 

  通常の事業所に雇用されることが困難な障害者に、就労の機会を提供するとともに、 

 生産活動その他の活動の機会の提供を通じて、その知識及び能力の向上のために必要 

 な訓練その他の必要な支援を行う。 

 

４ 共同生活援助（グループホーム） 

  地域において共同生活を営むのに支障のない障害者に、主として夜間において、共 

 同生活を営むべき住居において相談その他の日常生活上の援助を行う。 

 

○ 障害者自立支援法による地域生活支援事業 

１ 相談支援事業 

  障害者（児）やその保護者、介護者などからの相談に応じ、必要な情報提供等や権

利擁護のために必要な援助、地域の相談支援体制やネットワークの構築を行う。 

 

２ コミュニケーション支援事業 

  聴覚、言語機能、音声機能、視覚等の障害のため、意思疎通を図ることに支障があ

る障害者（児）とその他の人の意思疎通を仲介するために、手話通訳や要約筆記、点

訳等を行う者の派遣などを行う。 

 

３ 日常生活用具給付等事業 

  重度障害のある障害者（児）に、自立生活支援用具等の給付又は貸与を行う。 

 

４ 移動支援事業 

  屋外での移動が困難な障害者（児）に、外出のための支援を行う。 
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○ 補装具費の支給 
  障害者等の身体機能を補完し、又は代替し、かつ長期間にわたり継続して使用される

補装具（義肢、装具、車いす等）の購入費、修理費のため金銭の支給を行う。 

 

 

○ 介護保険制度によるサービス 

１ ホームヘルプサービス（訪問介護） 

  介護福祉士やホームヘルパーなどが家庭を訪問して、入浴、排せつ、食事等の介護

や、調理、洗濯、掃除などの家事、生活等に関する相談・助言等の必要な日常生活上

の援助を行う。 

 

２ 訪問入浴介護 

  看護師やホームヘルパーが移動入浴車等で各家庭を巡回し、浴槽を家庭に持ち込ん

で入浴の介護を行う。 

 

３ 訪問看護 

  病状が安定期にある要介護者等に関して、訪問看護ステーションや病院、診療所の

看護師などが家庭を訪問して、療養上の世話や必要な診療の補助を行う。 

 

４ 訪問リハビリテーション 

  病院、診療所及び介護老人保健施設の理学療法士、作業療法士、言語聴覚士が家庭

を訪問して、心身機能の維持回復を図り、日常生活の自立を助けるための理学療法、

作業療法その他必要なリハビリテーションを行う。 

 

5 通所介護（デイサービス） 

  老人デイサービスセンター等に通い、日中の食事、入浴（浴室がある施設のみ）の

提供とその介護、生活等についての相談・助言、健康状態等の確認等、日常生活上の

世話と機能訓練を行う 

  利用者の心身機能の維持と共に、社会的孤立感の解消や、家族の身体的・精神的負

担の軽減を図る。 

 

６ 通所リハビリテーション（デイケア） 

  介護老人保健施設や病院、診療所等に通い、心身機能の維持回復を図り、日常生活

の自立を助けるために行われる理学療法、作業療法その他必要なリハビリテーション

を行う。医師の指示と通所リハビリテーション計画に基づいてサービスが行われる。 
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 ７ 短期入所生活介護（ショートステイ） 

   老人短期入所施設や特別養護老人ホーム等に短期間入所し、入浴・排せつ・食事の

介護等の日常生活の世話や機能訓練等のサービスが提供される。 

 

 

○ 相談先 

 １ 福祉事務所 

   生活保護法による保護の実施をはじめ福祉の総合窓口として、区・市部はそれぞれ

区・市が、町村部は都が設置（町村部の西多摩郡については東京都福祉保健局の西多

摩福祉事務所、島しょ部については各支庁）している。 

 

 ２ 身体障害者福祉センター 

   身体障害者の各種の相談に応じ、機能訓練、教養の向上、社会との交流の促進及び

レクリエーションのための便宜を総合的に行う施設で、実施主体は区市町村（社会福

祉法人等への委託等による実施を含む）。 

 

 ３ 障害者地域生活自立センター 

   地域における障害者の自立生活を支援するため、身近な地域において在宅福祉サー

ビスの利用援助、社会資源の活用や社会生活力を高めるための支援、ピアカウンセリ

ング、介護相談及び情報提供等総合的なサービス提供を行う施設で、実施主体は区市

町村（社会福祉法人等への委託等による実施を含む）。 

 

 ４ 相談支援事業者 

   障害者（児）やその保護者、介護者などからの相談に応じ、必要な情報提供等と併

せて、障害福祉サービスを適切に利用することができるようサービス利用計画を作成

し、他の事業者等との連絡調整等を行う事業者及び区市町村から委託又は補助を受け

て地域生活支援事業の相談支援事業を実施する事業者。 

 

 ５ サービス提供事業者 

   ホームヘルプ、ショートステイ、グループホーム等の障害福祉サービスや地域生活

支援事業等を実施している事業者（相談支援事業者を除く。）及び施設の職員。 

 

 ６ 社会福祉協議会 

   市区町村社会福祉協議会（62 ヶ所）は、住民が主体となって地域における福祉の問

題を解決し、その改善向上を図るため、公私関係者の協力を得て地域福祉を推進する

ことを目的とする民間団体。 
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 ７ 民生委員 

   社会奉仕の精神をもって、地域社会の中で社会福祉関係について問題を抱えている

人の把握、相談、助言、その他の援助に当たる一方、福祉事務所、児童相談所など関

係行政機関に対する協力活動を行い、社会福祉の増進に努めている。児童委員を兼ね

ている。 

 

 ８ 障害者相談員 

   身体障害者相談員と知的障害者相談員がある。民間の協力者で、原則として身体障

害者相談員は身体障害者の中から、知的障害者相談員は知的障害者の保護者の中から、

区市町村長が業務を委託する。障害者の地域活動の推進、生活等に関する相談・指導、

関係機関に対する協力などを行う。 

 

 ９ 保健所 

   地域住民の健康の保持及び増進のため、地域保健の広域的、専門的、技術的拠点と

して、精神保健福祉相談等の業務を実施している。区部の保健所は各区が、八王子市

保健所は八王子市が、その他の多摩地域及び島しょ地域の保健所は都が設置している。 

 

 10 精神保健福祉センター 

   精神的な悩みやこころの病気、アルコール、薬物、思春期青年期（引きこもり、不

登校等）、認知症高齢者など精神保健福祉に関する支援拠点として様々な相談・支援等

を行っている。 
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   東京都社会福祉（福祉保健）基礎調査の実施状況（過去 10 年間）         

年度 調 査 名 調査基準日 調査対象・客体数

H12.2.29 18歳以上の者 　6,000人 1　基本的属性
2　各種施設・公共交通機関等の整備状況についての利用者
　 の意識や感想

　 の有無や内容

6　費用負担について
H12.12.1 65歳以上の在宅の高齢者 1　調査対象者の概況  6　住宅の状況

　　　　　　 　6,000人 2　健康状態  7　家族の状況
3　世話の状況  8　就業・経済の状況
4　福祉サービス等の利用動向  9　社会参加と意識
5　介護保険制度等新たな制度 10　行政への要望等
　 に対する意識

H13.10.25 世帯　     　6,000世帯 1　世帯と世帯員の状況 2　社会福祉に関する意識
世帯員 　 　11,643人 (1)  世帯の状況 (1)　児童虐待について

　　 世帯の構成、住居の状況 (2)　里親制度について
　 経済の状況 (3)　福祉サービスと情報
(2)　世帯員の状況 　 ついて
　　 傷病の状況、手帳の所持 (4)　ボランティア活動等
　 状況、就業の状況、医療保 　 の状況について
　 険の加入状況、介助の状況

H14.10.24 小学生までの子どもを 1　基本的属性 5　小学生の子どもを養育する
養育する世帯 4,800世帯 2　世帯の状況 　 世帯
20歳未満の子どもを養育 3　就労状況 6　ひとり親家庭の状況
するひとり親世帯 4　就学前の子どもを養育 7  子育て家庭の状況と意識
　　　　　　 1,200世帯 　 する世帯の状況

H15.11.1 身体障害者 　  4,000人 1　基本的属性 6　情報等
知的障害者 　  1,200人 2　障害の状況 7　支援費制度等
精神障害者 　    800人 3　住まいの状況 8　社会参加等

4　日常生活の状況 9　自由意見　
5　経済基盤 　

H16.11.1 18歳以上の者 　6,000人 1　基本的属性 4　情報バリアフリー
2　各種施設・公共交通機関等 5「福祉のまちづくり」に必要
　 の整備状況についての利用 　な事項
　 者の意識や感想 6　ユニバーサルデザイン
3　外出時に困っている人を見
　　かけたり、困ったりした 　
　 経験の有無や内容

H17.11.1 65歳以上の在宅の高齢者 1　調査対象者の概況  6　住宅の状況
　　　　　　 　6,000人 2　健康状態  7　家族の状況

3　世話の状況  8　就業・経済の状況
4　福祉サービス等の利用動向  9　社会参加と意識
5　介護保険制度等新たな制度 10　行政への要望等
　 に対する意識 11  自由意見

H18.11.11 世帯　     　6,000世帯 1　世帯と世帯員の状況 2　社会福祉に関する意識
世帯員 　 　 9,828人 (1)  世帯の状況 (1)　食育、運動、健診について

　　 世帯の構成、住居の状況 (2)　ストレス、悩みについて
　 経済の状況 (3)　児童・高齢者虐待
(2)　世帯員の状況 (4)　障害者への支援策
　　 傷病の状況、手帳の所持 (5)　地域社会のあり方
　 状況、就業の状況、医療保 (6)　福祉サービスへの民間参入
　 険の加入状況、介助の状況 (7)　所得のあり方など

H19.10.27 小学生までの子どもを 1　世帯と世帯員の状況 3　子育てに関する実態と意識
養育する世帯 4,800世帯 (1)　調査世帯の概況等 (1)　就労について
20歳未満の子どもを養育 (2)　就学前の子どもがいる世帯 (2)　育児休業制度
するひとり親世帯 (3)　小学生の子どもがいる世帯 (3)　子どもの看護休暇制度
　　　　　　 1,200世帯 2　20歳未満の子どもを養育 (4)　子育てに関して感じること

　 するひとり親世帯の状況 (5)　地域における子育て
(6)　家族のコミュニケーション
(7)　夫婦の家事・育児分担など

※調査名は、平成17年度までは東京都社会福祉基礎調査、平成18年度以降は東京都福祉保健基礎調査

調　　　査　　　事　　　項

16

福祉のまちづく
りに関する都民
の意識

高齢者の生活実
態

12

都民の生活実態
と意識

13

3　外出時に困っている人を見かけたり、困ったりした経験

4「福祉のまちづくり」に関する周知度
5「福祉のまちづくり」に必要な事項

11

福祉のまちづく
りに関する都民
の意識

15
障害者の生活実
態

14
東京の子どもと
家庭

18

都民の生活実態
と意識

17

高齢者の生活実
態

19

東京の子どもと
家庭

 


