
都におけるバリアフリー化の主な進捗状況 ハード面（令和２年度末）

鉄道駅

道路

ホームドア
ホームドア、可動式ホーム柵の
整備状況〈都市整備局・交通局〉

（R2末 48％)

だれでもトイレ
都内鉄道駅のだれでもトイレ整備状況
〈都市整備局・交通局〉（R2末 97％)

※都営地下鉄100％

都道のバリアフリー化
特定道路等の整備（H27末 327㎞【完了】）
優先整備路線の整備（R2末 135㎞）

〈建設局〉

建築物

ノンステップバス
都内のノンステップバス普及状況

〈都市整備局・交通局〉
（R2末 95.8％)
※都営バス100％

エスコートゾーン
都内エスコートゾーン整備箇所数

〈警視庁〉
（R2末 716か所)

UDタクシー
次世代タクシーの普及促進

〈環境局〉（R2末 12,844台）

車いす用客席
大会会場となる都立競技施設において、分散配置・
サイトライン(可視線)を確保

〈オリンピック・パラリンピック準備局〉

都道の無電柱化
都内（都道）の地中化率〈建設局〉

（R2末 44％ うち環状七号線 52%）

公共交通

エレベーター
都内鉄道駅のエレベーター等による
段差解消〈都市整備局・交通局〉

（R2末 97％）

宿泊施設のバリアフリー化
客室等のバリアフリー改修等支援
〈産業労働局〉（R2実績 38件）

出典：トヨタ自動車(株)ホームページ
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都におけるバリアフリー化の主な進捗状況 ソフト面（令和２年度末）

ICTによる聴覚障害者コミュニケーション支援
遠隔手話通話システム等を導入したタブレット端末機器を都庁内に貸出

〈福祉保健局〉

だれでもトイレのバリアフリー情報の
オープンデータ化

都内公共施設等のだれでもトイレのバリ
アフリー情報をオープンデータとして公表
〈福祉保健局〉（R２ 8,008基）

とうきょうユニバーサルデザインナビ
だれもが外出に必要な情報が集約された

ポータルサイト〈福祉保健局〉

バリアフリーマップ
バリアフリーマップ作成・更新に取り組む
区市町村を支援〈福祉保健局〉

（R2実績 40区市町村)

ユニバーサルデザイン学習
学校等での体験学習等に取り組む区市町村を支援

〈福祉保健局〉（R2実績 ３区１市）

都民への普及啓発
ポスターコンクール・障害者等用駐車区画の適正利用・ヘルプマークなど

〈福祉保健局〉

高齢者・障害者などの当事者参加
当事者参加のまち歩き点検・整備を行う区市町村を支援〈福祉保健局〉
ユニバーサルデザイン緊急推進事業（H29～）(R2実績 14件)

情報バリアフリー 心のバリアフリー


