【感染症BCPワークテーマ１】
利用者に感染者が発生した場合の情報の共有と連携について検討しましょう
1 感染者が発生した場合の情報の共有・連携先を検討しましょう。
	利用者個々が利用しているサービスに関連した連絡先

	





	事業所が連携及び利用している場所（自治体、施設、事業所、各種業者など）

	







2 情報の共有範囲、内容、方法を検討しましょう。
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共有範囲
	



	

	
	

	誰が
	



	
	
	

	何を
共有内容
	



	
	
	

	いつ
	



	
	
	


【感染症BCPワークテーマ２】
感染者が発生した場合の業務の継続について検討しましょう
1 休業の判断基準はどうしますか？判断基準として必要な項目や事項を検討しましょう。
	













2 休業に備え、検討・調整することを考えましょう。
	休業が決定した場合に

	自事業所がやること

	







	事前に調整が必要なこと

	









【自然災害ワークテーマ１】
地震発生後の家族への連絡・引き渡し方法について検討しましょう
1 大地震が発生し家族へ連絡・引き渡しを実施しようとした場合、どのような問題が生じると考えられますか？ 
	A 施設側の問題


	B 利用者家族側の問題

	C インフラの問題



2 地震発生後の利用者家族への連絡及び引き渡し方法について、どのようなルール設定が考えられますか？
	A 利用者家族への連絡に関するルール

	B 利用者の引き渡し方法に関するルール





【自然災害ワークテーマ２】
滞留者への支援について検討しましょう
1 利用者が到着後に大地震が発生し、利用者の当日中の帰宅が困難となりました。滞留者の支援として必要な業務を整理しましょう。（水・電気・ガス・固定電話のライフラインは途絶している状況を想定して下さい）
	継続業務
	

	追加業務
	



2 ワーク①で整理した、滞留者の支援として実施すべき業務を提供するにあたり、事前にどのような準備や備蓄が必要でしょうか？水・電気・ガス・固定電話のライフラインが途絶している状況を想定し、整理しましょう。

	優先業務
	必要な備蓄・準備

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



